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CUVANT INAINTE

Carta Alba a IMM-urilor din
Romania 2016, cea de-a XIV*? editie,
ramane publicatia de referinfa a
Consiliului National al intreprinderilor
Private Mici si Mijlocii din Romaénia,
o radiografie a mediului de afaceri
national, publicatie care evidentiaza
cantitativ. = si calitativ.  situatia,
tendintele, perceptia mediului de
afaceri si constituie baza pentru
propuneri de strategii cu privire la
viitoarele directii de sustinere si dezvoltare ale mediului de afaceri
romanesc.

Mediul economic romanesc se gaseste intr-un moment care aduce o
serie de schimbari — un nou sistem de impozitare a micro-intreprinderilor (1-
3% impozit pe venit), o cota redusa a TVA (20%), o cota de 9% pentru
produse alimentare, respectiv turism, o cota de impozitare a dividendelor de
5%, dar si impozite crescute privind cladirile nerezidentiale. Rezultatele
Cartei Albe a IMM-urilor prezinta un mediu antreprenorial caracterizat de
pesimism cu privire la dezvoltarea mediului economic (13,78% dintre
companii apreciaza ca evolutia mediului de afaceri romanesc va fi favorabila
IMM-urilor), de dificultati in depasirea problemelor de ordin birocratic
(61,41% dintre IMM-uri considera ca birocratia este principala problema in
dezvoltarea afacerii) si de lipsa de interes in accesarea de programe cu
finantare europeana (81,66% dintre intreprinzatori intentioneaza sa NU
acceseze fondurile structurale in perioada urmatoare).

Toate aceste rezultate vin intr-un context european dificil, fara
precedent in istoria recenta a Uniunii Europene, recentele schimbari sociale
la nivel european (Brexit) constituind elemente ale unor provocari carora
societatea romaneasca trebuie sa le gaseasca raspunsuri adecvate. Primii
afectati, dar si primii care trebuie sa reactioneze sunt oamenii de afaceri, de
a caror bunastare depinde cea a intregii societatj.

Politicile publice trebuie insa sa se adapteze cu o viteza superioara si
pornind de la analiza profunda pe care Carta Alba o realizeaza, o serie de
masuri rapide sunt necesare pentru recastigarea increderii si a stabilitatji
economice.

Consiliul National al intreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Romania
propune o serie de masuri strategice care sa aiba in centrul lor o de
birocratizare accelerata, accesul la finantari adecvate (in principal fondurile
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europene), accesul la piete si internationalizare, dar si reforma
administratiei publice, necesitatea unei administratii reactive si implicate
fiind, in egala masura, de o importantad covarsitoare pentru bunul mers al
economiei romanesti.

Consiliul National si-a propus ca pana in 2020 sa devina cea mai
puternica organizatie patronala din Sud-Estul Europei, o organizatie
puternica fiind definita de substanta politicilor publice pe care le sustine, de
numarul si calitatea membrilor sai, dar si de influenta pe care o are in
creionarea unui mediu economic echilibrat, corect si competitiv.

In numele organizatiei noastre, multumesc fiecarui antreprenor roman
care trudeste onest pentru familia sa, pentru comunitate, pentru tara
noastra.

Bucuresti, lunie, 2016 FLORIN NICOLAE JIANU
Pregedinte
Consiliul National
al Intreprinderilor Private
Mici si Mijlocii din Roménia
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PREFATA

Prezenta editie a Cartei Albe a IMM-
urilor din Romania incorporeaza cel de-al
patrusprezecelea raport de cercetare anual,
realizat consecutiv de catre confereratia
patronald reprezentativa national — Consiliul
National al Intreprinderilor Private Mici si
Mijlocii din Romania. Potrivit cutumei,
volumul inglobeaza cele mai cuprinzatoare,
ample si aprofundate evaluari, analize si
proiectii referitoare la sectorul de IMM-uri,
care are contributie determinata la generarea
de locuri de munca si de PIB in Romania.

O prima punctare care se impune este ca in conceperea si elaborarea
Cartei Albe a IMM-urilor din Roménia in 2016, pe langa problematica
specifica IMM-urilor si situatia economico-sociala-nationala, s-au avut in
vedere si prevederile Programului Guvernului de tehnocrati aprobat de
Parlamentul Romaniei pentru 2016, Strategiei UE 2020, Programul in UE de
finantare 2014-2020 si a Small Business Act, principalele documente
strategice ale UE care marcheaza major evolutia IMM-urilor din Europa si
implicit din Romania. La fel ca in anul 2015, actualul raport de cercetare se
rezuma numai la analiza IMM-urilor pe baza intervievarii in primavara anului
2016, a intreprinzatorilor si managerilor din IMM-uri - 1096 - renuntand la
analizele pe baza de bilanturi, datorita neobfinerii acestora in timp util, de la
Ministerul Finantelor Publice.

Editia 2016 a Cartei Albe a IMM-urilor cuprinde urmatoarele principale
categorii de analize:

a) evaluarea si examinarea aprofundata a situatiei IMM-urilor din
Romania pentru anul 2016 la nivel national, regional, sectorial si judetean

b) studierea IMM-urilor si a celorlalte intreprinderi din Roméania, cu
accent asupra recentelor performante:

e de ansamblu
comerciale
financiare
inovationale
sociale

c) reliefarea esentializata a problematicii IMM-urilor, fiecare capitol
finalizandu-se cu o selectie de aspecte semnificative

d) proiectarea in finalul lucrarii a unui set de prioritati si
modalitati strategice si tactice in vederea eliminarii/diminuarii principalelor
dificultati cu care se confrunta sectorul IMM-urile din Romania, diminuarii
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impactului amenintarilor contextuale si valorificarii la un nivel ridicat a
oportunitatilor economice nationale si internationale. Elementele cuprinse n
capitolul final reflecta strategia CNIPMMR pentru perioada 2016-2020,
adoptata la Conventia Nationala de la Sinaia din aprilie 2016.

Valoarea, actualitatea si utilitatea volumului pot fi sintetizate in
urmatoarele fatete majore:

e prezentarea ultimelor evoluti economico-sociale, asa cum sunt
percepute de catre intreprinzatorii din Romania in anul 2016;

e punctarea principalelor probleme cu care se confrunta IMM-urile in
primavara anului 2016;

e caracterizarea esentializata a intreprinzatorilor din Romania, asa
cum se prezinta ei in perioada post criza economica, la nivelul anului 2016;

e reliefarea unor caracteristici constructive si functionale majore de
natura manageriala, comerciala, financiara, inovationala, umana, ale IMM-
urilor din Roménia, global si pe anumite tipologii (dimensionale, sectoriale,
teritoriale, juridice etc.);

e punerea la dispozitie a unui set de prioritati si modalitati strategice si
tactice privind relansarea sectorului de IMM-uri.

Cele cinci categorii de analize, introduse in lucrare recent si/sau
semnificativ dezvoltate, confera un plus de utilitate si valoare adaugata
editiei a patrusprezecelea a volumului.

Elementele enumerate ne indreptatesc sa afirmam si sa subliniem ca
lucrarea - Carta Alba a IMM-urilor 2016, realizata de Consiliul National al
intreprinderilor Private Mici si Mijlocii din Romania (CNIPMMR),
reprezinta, la fel ca si in anii precedenti, cel mai cuprinzator studiu al
IMM-urilor din Romania, bazat pe informatii privind in special situatia
firmelor din acest an. Volumul ofera elemente esentiale necesare
cunoasterii si valorificarii marelui potential economic si social al IMM-urilor
in vederea accelerarii depasirii dificultatilor actuale.

Grupurile tinta carora le este destinat raportul de cercetare incorporat
in Carta Alba a IMM-urilor 2016 sunt:

e intreprinzatorii si managerii din IMM-uri, care pot utiliza numeroasele
informatii privind mediul intreprenorial si bunele practici manageriale, in
vederea cresterii functionalitaiji si performantelor firmelor in care lucreaza;

e organismele administratiei centrale si locale cu atributii in domeniul
economic;

e organizatiile de IMM-uri, celelalte organizatii patronale si sindicale
nationale, de ramura si locale s.a.;

o liderii politici la nivel national, regional si local, interesati in
realizarea unui mediu de afaceri favorizant agentilor economici;
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e mass-mediei nationale, regionale si judetene care abordeaza
problematica economico-sociala;

e organizatiile si organismele internationale interesate de starea si
evolutia mediului de afaceri din Roméania, de evolutia performantelor IMM-
urilor si ale economiei Romaniei.

Multumim in mod special autorilor lucrarii, cadre didactice de la
ASE si specialisti ai CNIPMMR — prof. univ. dr. Ciprian Nicolescu, Stefan
Corcodel, Daniel Uritu si Alina Petronela Truica. Ultima, pe langa aportul in
calitate de autor, a realizat complexa coordonare redactionala a volumului.
in elaborarea volumului de cercetare s-au utilizat rezultatele valoroase ale
analizelor elaborate de Presedintele CNIPMMR, Florin Jianu si ceilalti
membri ai Consiliului Permanent si a specialistilor din aparatul central al
organizatiei, in special ale directoarei juridice, Ana Bontea, carora le
muliumim si in acest mod.

Un aport notabil la realizarea acestui volum au avut: Departamentul
Proiecte al CNIPMMR coordonat de Mirabela Lavinia Borcos si Oana
Mihaela Bara, Patronatul Tinerilor Tntreprinzétori din Romania (PTIR),
Departamentul Contabilitate prin Dumitrita Voinescu si domnisoara
Georgiana Stoian care a asigurat realizarea prelucrarii electronice a
informatiilor obtinute prin chestionare.

Prin competenta si eforturile acestor specialisti au fost depasite cu
succes problemele complexe si dificile asociate intotdeauna unei lucrari
care are in vedere un esantion national de intreprinderi, consultate prin
intervievare directa. Din pacate, in elaborarea lucrarii am fost confruntati si
cu unele situatii in care intreprinzatorii nu au raspuns la toate intrebarile, iar
reprezentarea unor zone ale tarii a fost inegala.

In final adresdm multumirile noastre conducerii Facultiti de
Management de la ASE, domnului decan prof. univ. dr. lon Popa pentru
sprijinul substantial acordat in procesul de culegere a informatjilor de la
intreprinzatori, si celor 20 de studenti ai Facultatii de Management, anul
Il si anul lll, din cadrul Academiei de Studii Economice Bucuresti, care
au realizat efectiv chestionarea a 1.096 de intreprinzatori din toate judetele
tarii (vezi anexa). Fara contributia lor si a intreprinzatorilor chestionati si fara
sprijinul unei parti a membrilor Consiliului Permanent al CNIPMMR
aceasta lucrare, esentiala pentru dezvoltarea IMM-urilor — ajunsa la a XIV?
editie - nu ar fi fost posibila.

In mod firesc este necesar s& mentiondm implicarea traditionala a
partenerului principal CECCAR si a urmatorilor parteneri:
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- FRC

- BCR

- ANEVAR

- EXIM BANK

- ALPHA BANK
- SODEXO

- CORAL IMPEX

care au asigurat o parte apreciabila din resursele financiare necesare
realizarii acestei complexe lucrari, ce reprezinta un material indispensabil
pentru toti cei care decid si actioneaza in sectorul IMM-urilor si in mediul
intreprenorial al acestuia.

Bucuresti, lunie, 2016 Prof. univ. dr. OVIDIU NICOLESCU
Presgedinte de onoare
Consiliul National
al Intreprinderilor Private
Mici si Mijlocii din Roménia
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Capitolul 1
DIMENSIUNEA S| STRUCTURA ESANTIONULUI DE IMM-URI

Analiza a fost realizata prin investigarea pe baza de chestionar a unui
numar de 1096 de firme - micro, mici si mijlocii - din toate ramurile de
activitate, categoriile de varstda si regiunile de dezvoltare, esantion
considerat reprezentativ pentru obiectivele cercetarii si situatia sectorului de
IMM-uri din Romania.

Luand in considerare vérsta IMM-urilor care au facut obiectul
anchetei, organizatiile mai vechi de 15 ani detin cea mai mare proportie
(26,81%), fiind urmate de companiile infiintate in ultimii 5 ani (26,26%),
firmele de 5-10 ani (25,27%) si agentii economici de 10-15 ani vechime
(21,66%). Vezi figura 1.1.

26,81%

26,26%

BSub 5 ani
@5-10 ani
010-15 ani

B Peste 15 ani

21,66% 25.21%

Figura 1.1
Structura esantionului in functie de varsta firmelor

Distributia intreprinderilor mici si mijlocii pe regiunile de dezvoltare din
Romania este urmatoarea (figura 1.2): Bucuresti-lifov — 34,93%, regiunea
Sud - 17,69%, regiunea Sud Est — 13,36%, regiunea Sud Vest — 10,38%,
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regiunea Centru — 9,30%, regiunea Nord Vest — 6,95%, regiunea Nord Est
—6,23%, si regiunea Vest — 1,17%.

6,23% ONord Est
BSud Est
@Sud

OSud Vest

17,69% | @Vest

10.38% ONord Vest
, (]

6,95% 1,17% BCentru

BBucuresti
llfov

Figura 1.2
Structura esantionului pe regiuni de dezvoltare

Avand in vedere dimensiunea organizatiilor, dupa cum se observa si
in figura 1.3, microfirmele reprezinta 82,21% din totalul IMM-urilor
investigate, companiile mici au o pondere de 11,77%, iar intreprinderile de
marime medie detin un procent de 6,02%.

11,77%
6,02%

OMicrointreprinderi
Bintreprinderi mici

Ointreprinderi mijlocii

82,21%
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Figura 1.3
Structura esantionului in functie de dimensiunea IMM-urilor

In ceea ce priveste forma de organizare juridicd a agentilor
economici (figura 1.4.), 85,29% din organizatii sunt societati cu raspundere
limitata, 10,92% dintre IMM-uri au alte forme de organizare juridica, iar
3,79% din companii sunt societati pe actiuni.

BSRL

85,29% BSA

OAlta forma de
organizare juridica

3,79%

10,92%

Figura 1.4
Structura esantionului in functie de forma juridica a IMM-urilor

Daca incadram intreprinderile pe ramuri de activitate, esantionul de
IMM-uri are urmatoarea structura: 34,03% dintre firme activeaza in comert,
28,70% dintre companii apartin sectorului serviciilor, 22,29% sunt
intreprinderi industriale, 8,21% din unitatile economice isi desfasoara
activitatea Tn constructji, 3,97% opereaza in transporturi si 2,80% dintre
entitati sunt din turism. Multe dintre organizatji vizeaza mai multe domenii
de activitate, datoritd faptului ca se focalizeaza pe identificarea si
valorificarea oportunitatilor de afaceri, care reprezinta o caracteristica de
baza a IMM-urilor atat in Roméania cat si in alte tari. Mentionam ca pentru
fiecare firma a fost luat in considerare codul CAEN al domeniului de
activitate principal. Reprezentarea grafica a repartitiei IMM-urilor pe ramuri
de activitate este realizata in figura 1.5.
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22,29%

0
28,70% OIndustrie
B Constructii
BComert
8.91% OTurism
0,
3,97% “272 | @Transporturi
2 80% D Servicii
0 34,03%
Figura 1.5

Structura esantionului pe domenii de activitate

In legaturd cu modul de derulare a analizei pe baza de chestionar
trebuie facute urmatoarele precizari de ordin metodologic:

Deoarece printre obiectivele anchetei se numara identificarea unor
elemente de esenta pe baza carora se operationalizeaza afacerile,
aspectelor pozitive si negative ale functionarii IMM-urilor, perceptiilor
intreprinzatorilor/ managerilor cu privire la mediul economic, vulnerabilitatilor
activitatilor etc., ancheta nu s-a proiectat in varianta proportionala, care
presupune reproducerea in esantion a proporiiilor tipologiilor din populatia
de referinta. Astfel, de exemplu, daca s-ar fi utilizat metoda cotelor
proportionale, ar fi trebuit sa fie selectate si incluse in esantion peste 90%
microintreprinderi, din care aproximativ 40% sa activeze in sectorul
serviciilor. O astfel de structura de investigare ar fi avut un grad de
relevanta scazut, deoarece comportamentul microintreprinderilor care igi
desfagoara activitatea in servicii este relativ similar din punct de vedere
managerial, investitional, al resurselor umane, etc., si in schimb, ar fi existat
prea putine informatii din zone de activitate CAEN in care opereaza un
numar mai redus de firme. Din acest motiv s-a preferat varianta de
sondaj de tip stratificat - optim, prin care s-a redus in cadrul esantionului
ponderea straturilor omogene (de exemplu intreprinderi care au ca obiect
de activitate serviciile) si s-a majorat Tn schimb ponderea straturilor
eterogene (de exemplu s-a suplimentat in compensatie stratul firmelor cu
activitate industriala). Aceasta modalitate de constructie a esantionului
asigura o calitate mai buna a informatiilor si un grad superior de
cunoastere a realitatilor investigate.

Aspectele prezentate mai sus evidentiaza principalele caracteristici ale
esantionului investigat si reprezentativitatea acestuia pentru sectorul de
IMM-uri din Roméania
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Esantionul prezentat, prin dimensiunile sale - 1096 de intreprinderi
mici si mijlocii - este semnificativ pentru Romania.

> Distributia pe grupe de varsta este echilibratd, cea mai redusa
proportie de firme fiind detinuta de companiile care au intre 10 si 15
ani vechime (21,66%), iar cea mai mare pondere de intreprinderi
investigate consemnandu-se in randul organizatiilor mai vechi de 15
ani (26,81%).

» Esantionul cuprinde intreprinderi din toate cele 8 regiuni de
dezvoltare ale Romaniei, firmele din Bucuresti-lifov avand ponderea
cea mai ridicata (34,93%).

» Microintreprinderile detin in cadrul esantionului o pondere mai redusa
decat in economia Romaniei, pentru a permite analiza unui numar
mai ridicat de subiecti din cadrul firmelor mici si IMM-urilor de
dimensiune medie.

» SRL-urile reprezintd marea majoritate a IMM-urilor din esantion
(85,29%).

» Numarul firmelor din comerf, servicii, industrie, construciii,
transporturi si turism formeaza esantioane reprezentative pe fiecare
domeniu de activitate.

» Ancheta a fost proiectata in varianta de sondaj de tip stratificat -
optim, in vederea asigurarii unei mai bune calitati a informatiilor si a
unui grad superior de cunoastere a realitatilor investigate.

» Esantionul de IMM-uri investigat este reprezentativ pentru Romania,
ca marime i structura, asigurdnd un suport informational adecvat
formularii de constatari si concluzii temeinic fundamentate.
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Capitolul 2 . 5
CARACTERISTICILE ESENTIALE ALE INTREPRINZATORILOR
INVESTIGATI

Intreprinzatorii reprezintd motorul oricarei economii de piata, fiind
principalii creatori de substanta economica si promotori ai schimbarii.
Datorita aportului major al acestora la dezvoltarea economica si sociala,
cunoasterea principalelor caracteristici ale intreprinzatorilor din fara
noastra’ are o importantd deosebitd. Desi esantionul investigat este
reprezentativ pentru Roménia — 1096 intreprinzatori, din cele opt regiunile
de dezvoltare, din toate categorile de IMM-uri etc. — mentionam ca
elementele rezultate Tn urma anchetei nu trebuie absolutizate, ci
considerate ca indicative.

Potrivit cercetarii noastre, intreprinzatorii roméani prezinta urmatoarele
caracteristici:

Pe grupe de varsta, cele mai ridicate procentaje le detin intreprinzatorii
de 45 - 60 de ani (37,49%) si cei de 35 - 45 de ani (33,79%), iar la polul
opus se afla persoanele care au sub 25 de ani (1,04%). De asemenea,
varsta medie a intreprinzatorilor este de: 44,43 ani la nivelul esantionului,
45,10 ani pentru persoanele de sex masculin si de 42,93 ani pentru femei.
Structura pe varste este favorizanta dezvoltarii sectorului de IMM-uri,
intrucat aproximativ 56% din intreprinzatori au mai putin de 45 de ani,
avand deci in fatad cel putin doud decenii de activitate intreprenoriald. in
acest context, mentionam si ponderea ridicata (21,34%) a intreprinzatorilor
tineri, cu varste cuprinse intre 25 si 35 ani. Detalii in figura 2.1.

6,34% 1,04%
21,34%

Pana in 25 de ani
® 25-35 ani
37,49%
® 35-45 ani
45-60 ani

33,79% |® peste 60 ani

Figura 2.1
Structura intreprinzatorilor in functie de varsta

! De-a lungul timpului diversi specialisti au incercat sa realizeze un profil al intreprinzatorului roman,
care se modifica de la an la an (de exemplu: creste numarul tinerilor, se amplificd ponderea
persoanelor cu studii superioare, scade procentul barbatilor, etc.).
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Luand Tn considerare pregatirea profesionalda, se observa ca
persoanele instruite Tn domeniul economic detin o pondere de 22,35% din
totalul respondentilor, devansand numarul inginerilor, juristilor, tehnicienilor,
muncitorilor calificati, profesorilor, informaticienilor, etc.

4,93% 1,37%  3,10% Altele
3,56%

B Economist

17,24% B |nformatician

Inginer
B Jurist

0,91%
¥ Muncitor calificat

46,53%
Profesor
22,35%
Tehnician

Figura 2.2
Structura intreprinzatorilor in functie de pregatirea profesionala

Incadrarea intreprinzatorilor in functie de sex (figura 2.3) releva
predominanta barbatilor (69,71%). Structura pe sexe din Romania este mai
echilibratd fata de cea din U.E., avand in vedere ca doar aproximativ un
sfert din totalul intreprinz&torilor europeni sunt femei. intrucat in Romania
persoanele de gen feminin reprezinta circa 51% din populatie, o astfel de
configuratie releva un grad mai ridicat de valorificare a potentialului acestora
comparativ cu tarile din Uniunea Europeana si America de Nord.

30,29%
Femei

B Barbatj

69,71%

Figura 2.3
Structura pe sexe a intreprinzatorilor
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Avand 1n vedere starea civila a persoanelor investigate, dupa cum se
poate vedea si in figura 2.4, se constatd preponderenta intreprinzatorilor
casatoriti (82,94%).

17,06%

Casatorit

® Necasatorit

82,94%

Figura 2.4
Structura intreprinzatorilor in functie de starea civila

In ceea ce priveste numarul de copii ai intreprinzatorilor, se observa
ca peste 1/ 3 din oamenii de afaceri au un copil si 31,08% dintre respondenti
au doi copii. Evidentiem procentul ridicat al celor fara niciun copil (30,53%),
situatie care poate fi explicata prin proportia considerabila a intreprinzatorilor
tineri. Vezi figura 2.5.

2,83% 0,73%

Niciun copil

30,53%
31,08%

® Un copil
B 2 copii
3 copii

" Mai mult de 3
34,83% copi

Figura 2.5
Structura intreprinzatorilor in functie de numarul de copii
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Abordarea corelativa a informatiilor privind starea civila si numarul de
copii ne indica manifestarea mai intensa a spiritului intreprenorial la
persoanele casatorite si cei care au copii. Procentele acestor doua categorii
de persoane sunt mai mari in randul intreprinzatorilor decét la nivelul intregii
populatii active a Romaniei. Situatia este normala, intrucat persoanele
casatorite care au copii prezinta, din punctul de vedere al gradului de
implicare in viata economico-sociala, asumarii de responsabilitati si
intensitatii eforturilor in munca, parametri superiori comparativ cu restul
populatiei.

Din punctul de vedere al studiilor realizate, cei mai muli
intreprinzatori au pregatire superioara (63,96%), iar 5,93% au absolvit
masteratul, 3,38% au urmat diverse studii postuniversitare si 0,82% au
doctoratul. Vezi informatiile din figurile 2.6 si 2.7. Aceasta situatie denota un
grad ridicat de intelectualizare a intreprinzatorilor, ceea ce reprezinta o
premisa favorabila pentru amplificarea performantelor IMM-urilor Tn
perioada urmatoare si pentru trecerea la economia bazata pe cunostinte.

0,87%

35,17% Elementare

B Medii(liceu)
63,96%

B Univeristare si
postuniversitare

Figura 2.6

Structura intreprinzatorilor in functie de studii
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7,00%

5,93%

6,00%
5,00%
4,00%

0 3,38%
3,00%

2,00%

0,82%

Doctorat Alte studii postuniversitare Master

1,00%

0,00%

Figura 2.7
Frecventa intreprinzatorilor cu studii postuniversitare

Gruparea intreprinzatorilor dupa programele de training urmate releva ca
2,10% dintre acestia s-au pregatit in Romania si 1,19% au participat la
programe de instruire in strainatate, evidentiind disponibilitatea scazuta a
oamenilor de afaceri roméani pentru perfectionarea prin training in diverse
domenii de activitate.

2,50%

2,10%

2,00%

1,50%

1,00%

0,50%

0,00%

" Trainingin Romania ™ Training in strainatate

Figura 2.8
Structura intreprinzatorilor in functie de programele de training urmate
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Referindu-ne la vechimea de intreprinzator, se remarca ponderile mai
ridicate ale persoanelor care au experienta intreprenoriald mai mica de 5 ani
(29,98%) si de 10 - 15 ani (21,85%), precum si procentajul mai redus al
respondentilor care activeaza de 15 - 20 de ani (10,15%). La nivelul
esantionului vechimea medie ca intreprinzator este de 10,28 ani. Vezi
informatiile din figura 2.9.

19.29%

18.74%

10.15%

21.85%

29.98%

Figura 2.9

0-5

m 10-15 ani

® 15-20 ani

5-10 ani

B Peste 20 de ani

Structura respondentilor in functie de vechimea ca intreprinzator

Examinarea esantionului in functie de numarul de asociati/ actionari
per afacere releva ca peste trei sferturi dintre IMM-uri au proprietar unic, n
22,18% din firme existad 2-5 asociati/ actionari, iar in 1,47% din companii
sunt peste 5 coproprietari, ceea ce denota spiritul asociativ relativ redus al
intreprinzatorilor din Romania. Vezi figura 2.10.
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100,00% -

90,00%
80,00% |  /6:35%

70,00% -
60,00% -
50,00% -
40,00% -
30,00%
20,00% -
10,00% -
0,00% -

22,18%

1,47%

Proporietar unic 2-5 asociatj Peste 5 asociati

Figura 2.10
Structura intreprinzatorilor in functie de numarul de asociati/ actionari

Daca avem in vedere timpul dedicat afacerii, constatam ca aproape
1/ 5 din respondenti alocé business-ului minim 60 ore/ saptaméana si
61,86% dintre persoanele investigate se implica in firma cel putin 8 ore
zinic, situatie care denotd un grad ridicat de implicare a intreprinzatorilor
romani in derularea activitalor intreprenoriale.

7,16%

11,91% 9,39% 1-20 de ore

¥ 21-39 de ore

® 40 deore
41-59 de ore

26,91%
5 60 deore

34,95% " Peste 60 de
ore

Figura2.11
Structura intreprinzatorilor in functie de numarul de ore dedicate
afacerii pe saptamana
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in ceea ce priveste implicarea membrilor familiei intreprinzatorului
in activitatile firmei, investigatia releva ca 62,50% dintre oamenii de
afaceri nu colaboreaza cu rudele in vederea derularii business-ului, situatie
care denota ca peste 3/ 5 dintre intreprinzatorii romani incearca sa evite
suprapunerea relatiilor familiale cu cele intreprenoriale, frecvent
generatoare de situatii conflictuale.

37,50% Apeleaza la
membrii familiei
62,50%

B Ny apeleazi la

membrii familiei

Figura 2.12
Situatia intreprinzatorilor care implica membrii familiei in activitatea
firmei

Din informatiile prezentate putem contura un portret robot al
intreprinzatorului romén - persoana maturd, cu pregatire economica i
tehnica, de sex masculin, casatorit, cu copii, absolvent de institutie
universitara, cu vechime intreprenoriala medie de 10,28 ani, proprietar unic,
care dedica mai mult de 8 ore zilnic afacerii si nu implica membrii familiei n
activitatea firmei.
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Cele mai mari proportii in cadrul esantionului le detin Tntreprinzatorii
de 45 - 60 de ani (37,49%) si cei de 35 - 45 de ani (33,79%), iar la
polul opus se afla persoanele care au sub 25 de ani (1,04%).

Varsta medie a intreprinzatorilor este de 44,43 ani.

22,35% dintre intreprinzatori au pregatire economica si 17,24% din
oamenii de afaceri sunt de profesie ingineri.

Peste 2/3 dintre respondenti sunt barbati.
82,94% dintre persoanele investigate sunt casatorite.
Aproape 70% dintre intreprinzatori au copii.

Nivelul relativ bun de instruire a intreprinzatorilor din Romania
(63,96% au studii superioare) poate contribui la dezvoltarea firmelor
private.

35,17% dintre intreprinzatori au pregatire medie, iar 0,87% au studii
elementare.

2,10% dintre intreprinzatori au participat la training-uri in Romania,
iar 1,19% s-au pregatit in strainatate.

Persoanele care au sub 5 ani si 5 - 10 ani experienta ca
intreprinzatori detin la egalitate ponderile cele mai mari (24,33%).

Vechimea medie ca intreprinzator la nivelul esantionului este de
10,28 ani.

Peste trei sferturi dintre intreprinzatori sunt proprietari unici ai
afacerilor.

in 22,18% din IMM-uri exista 2-5 asociati/ actionari, iar in 1,47% din
firme sunt peste 5 coproprietari.

Aproximativ 1/ 5 dintre respondenti dedica business-ului cel putin ore
60 de ore pe saptamana.

61,86% dintre respondenti aloca activitatilor intreprenoriale minim 8
ore in fiecare zi.

*
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» 62,50% dintre intreprinzatori nu implica membrii familiei Tn activitatea
firmei.

» Profilul intreprinzatorului roman este urmatorul: persoana matura, cu
pregatire economica si tehnica, de gen masculin, casatorit, cu copii,
absolvent al unei forme de invatamant superior, cu experienta
intreprenoriala medie de 10,28 ani, asociat unic, care aloca mai mult
de 8 ore zilnic afacerii si nu implicda membrii familiei in activitatile
firmei.
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Capitolul 3
MEDIUL DE AFACERI

3.1. Aprecieri ale intreprinzatorilor cu privire la evolutia de
ansamblu a mediului economic din Romania

Situatia de ansamblu a mediului economic din Roménia In perioada
actuala (figura 3.1) a fost apreciata ca fiind neutra in 48,27% din
intreprinderi, stanjenitoare dezvoltarii in 33,58% dintre IMM-uri si
favorabila afacerilor in 18,16% dintre organizatii. Examinand comparativ
aceste considerente cu cele din anul precedent (in 2014 mediul a fost
apreciat ca fiind neutru Tn 44,72% dintre unitati, defavorizant in 38,55% din
agentii economici si favorizant Tn 14,18% dintre firme), se constata ca nu au
avut loc schimbari semnificative ale perceptiilor Tintreprinzatorilor/
managerilor din IMM-uri cu privire la mediul in care isi desfasoara
activitatea.

18,16%

0,
33,58% Favorabila afacerilor

¥ Neutra

B Stanjenitoare
dezvoltarii afacerilor

48,27%

Figura 3.1
Evaluarea situatiei de ansamblu a mediului economic actual de catre
intreprinzatori

Comparand opiniile privitoare la starea actuala a mediului de afaceri, cu
estimarile referitoare la situatia acestuia pe intreg anul 2016 si in 2017,
se remarca reducerea usoara a frecventei aprecierilor favorabile si
cresterea nesemnificativd a respondentilor care anticipeazd ca& mediul
economic va fi neutru. Vezi figurile 3.2 si 3.3.
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13,78%

35,04% Favorabila afacerilor

B Neutra

® Stanjenitoare dezvoltarii
afacerilor

51,19%

Figura 3.2
Estimarea de catre intreprinzatori a evolutiei mediului economic
in cursul anului 2016

14,51% Favorabila afacerilor

32,57%

B Neutra

B Stanjenitoare dezvoltarii
afacerilor

52,92%

Figura 3.3
Estimarea de catre intreprinzatori a evolutiei mediului
economic Tn anul 2017

Analiza perceptiilor cu privire la situatia actuala si evolutia viitoare a
mediului de afaceri in functie de vechimea intreprinderilor (tabelele 3.1,
3.2 si 3.3), evidentiaza Tn principal urmatoarele:
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- IMM-urile cu varsta intre 5 si 10 ani inregistreaza ponderile cele mai
ridicate de persoane care apreciaza cad mediile de afaceri din prezent, si
anul 2017 are/ va avea o influenta pozitiva asupra agentilor economici;

- in randul organizatiilor mai vechi de 15 ani se indica mai frecvent
medii intreprenoriale defavorabile si mai rar medii neutre dezvoltérii
afacerilor, pentru toate cele trei perioade avute in vedere;

- companiile de 10-15 ani detin procentaje mai reduse ale entitatilor in
care se etimeaza ca mediile economice din 2016 si 2017 vor fi, atat
stanjenitoare, cat si favorabile dezvoltarii business-urilor.

Tabelul 3.1
Diferentierea aprecierilor referitoare la mediului actual de afaceri in
functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor:

Nr. Situatia de ansamblu a
crt. mediului economic actual Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. Favorabila afacerilor 16,21% | 20,43% | 17,72% 18,28%
2. Neutra 50,69% | 48,75% | 49,37% 44,48%
3 Stanje_nltoare dezvoltarii 33.10% | 30,82% | 32,91% 37.24%
afacerilor

Tabelul 3.2
Diferentierea estimarilor cu privire la evolutia Tn anul 2016 a mediului
economic in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor:

Nr. Starea viitoare a mediului

crt. economic . -
i Sub 5 5-10 ani 10-15 Peste 15

ani ani ani
1. | Favorabila afacerilor 14,14% 13,98% 12,66% 14,14%
2. Neutra 51,03% 51,97% 54,85% 47,59%
Stanjenitoare dezvoltarii o o 0 o
3. afacerilor 34,83% 34,05% 32,49% 38,28%
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Tabelul 3.3
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2017 a mediului
economic in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor:

Nr. Starea viitoare a mediului
crt. economic Sub 5 . 10-15 Peste 15
. 5-10 ani : .
ani ani ani
1. | Favorabila afacerilor 14,83% 16,85% 12,66% 13,45%
2. | Neutra 53,79% 53,05% 55,27% 50,00%
3 Stanje_mtoare dezvoltarii 31,38% 30.11% 32.07% 36.55%
afacerilor

Gruparea intreprinderilor pe regiuni de dezvoltare releva
urmatoarele aspecte semnificative:

- IMM-urile in cadrul carora se apreciaza ca mediul este/ va fi neutru
desfasurarii afacerilor sunt mai des intalnite in Nord Vest, daca ne referim la
situatia actuala si la anul 2017 (62,34%, respectiv 66,23%) si in Nord Est
daca avem in vedere estimarea evolutiei pe parcursul anului 2016
(57,58%);

- procentajele companiilor in care se estimeaza ca mediul economic
pe intreg anul 2016 si cel din 2017 vor fi favorizante sunt mai ridicate Tn
regiunea Centru (22,33%, respectiv 23,30%);

- regiunea Sud Vest consemneaza cea mai ridicata frecventa, iar
regiunea de Centru inregistreaza cea mai redusa proportie a organizatiilor
in cadrul carora se opineaza ca mediul economic actual este stanjenitor
dezvoltarii afacerilor.

Detalii in tabelele 3.4 si 3.5 si 3.6.
Tabelul 3.4
Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la situatia
actuala a mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare

Situatia de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr. ansamblu a
crt. mediului Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
economic actual Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lifov
1. | Favorabila 16,67% |33,56% |20,00%| 9,01% |30,77%|11,69%|18,45% | 15,06%
afacerilor
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Situatia de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

Nr. ansamblu a

crt. mediului Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
economic actual | Est | Est | U9 | vest | V&' | vest |CEMMU| T iifoy

2. Neutra 43,94%(31,51%|51,28%|46,85% |30,77%|62,34%|56,31%| 49,87%
Stanjenitoare

3. | dezvoltarii 39,39% (34,93%28,72% |44,14% | 38,46%|25,97%|25,24%| 35,06%
afacerilor

Tabelul 3.5

Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la evolutia in
anul 2016 a mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare

Starea viitoare IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr. L
a mediului .
crt. . Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
economic Est Est Sud Vest Vest Vest Centru fov
Favorabila o 0 o o o o o o
1. afacerilor 12,12%]21,92%|11,28%]| 5,41% | 7,69% | 5,19% [22,33%| 14,29%
2. | Neutra 57,58%44,52%(56,92%(54,95%(53,85%49,35%48,54%| 49,61%
Stanjenitoare
3. | dezvoltarii 30,30%33,56%(31,79%39,64%38,46%45,45%(29,13%| 36,10%
afacerilor
Tabelul 3.6

Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor referitoare la evolutia in
anul 2017 a mediului economic in functie de regiunile de dezvoltare

sodex*c‘)

N St:ﬁi(\j’:{:ﬁﬁre IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare: -

| Sommome | et | 99 suo [ 529 | vest | b o Pt

1. zf';g"e’r"‘l'lbo':a 15,1506[18,49%(13,33%) 9,01% [15,38%[10,39%23,30%| 13,51%

2. | Neutra 56,06%(36,30%/59,49%/56, 76%/46, 15%066,23%/50,49%| 52,47%
35



. Starea viitoare IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
’ a mediului
crt. . Nord | Sud Sud Nord Bucuresti-
economic
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lIifov
Stanjenitoare
3. | dezvoltarii 28,79%(45,21%(27,18%(34,23%(38,46%(23,38%(26,21%| 34,03%
afacerilor

Luand in considerare dimensiunea IMM-urilor (tabelele 3.7, 3.8 si
3.9), constatam urmatoarele:

- microintreprinderile inregistreaza cel mai des perceptii negative si
cel mai putin frecvent aprecieri pozitive atat in ceea ce priveste starea
actuala, cat si evolutia viitoare a mediului de afaceri pe parcursul anului
2016 siin 2017,

- firmele mici detin cele mai mari procentaje ale entitatilor in care se
considera /se estimeaza ca mediul economic este/ va fi favorabil dezvoltarii
afacerilor in prezent si pentru intreg anul 2016;

- organizatile de marime medie consemneaza proportii mai ridicate
ale IMM-urilor Tn care se considera ca mediile din 2016 si 2017 vor fi neutre.

Tabelul 3.7
Diferentierea aprecierilor cu privire la mediul de afaceri actual in
functie de marimea firmelor

Dimensiunea firmelor

Nr. Situatia de ansamblu a
crt. mediului economic actual Micro- Intreprinderi | Tntreprinderi

intreprinderi mici mijlocii
1. Favorabila afacerilor 15,76% 30,23% 27.,27%
2. Neutra 49,06% 45,74% 42,42%
3 Stanjenitoare dezvoltarii 35.18% 24.03% 30.30%

afacerilor
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Tabelul 3.8
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Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2016 a
mediului de afaceri in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor

Nr. Starea viitoare a mediului
crt. economic Micro- Intreprinderi | Intreprinderi

ntreprinderi mici mijlocii
1. | Favorabila afacerilor 11,54% 24,81% 22,73%
2. | Neutra 51,28% 49,61% 53,03%
3. Stanje_nltoare dezvoltarii 37.18% 25.58% 24.24%

afacerilor
Tabelul 3.9

Diferentierea estimarilor cu privire la evolutia in anul 2017 a
mediului de afaceri in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor
Nr. Starea viitoare a mediului
crt. economic Micro- intreprinderi | ntreprinderi
intreprinderi mici mijlocii
1. | Favorabila afacerilor 13,10% 20,93% 21,21%
2. | Neutra 52,16% 54,26% 60,61%
Stanjenitoare dezvoltarii o o o
3. afacerilor 34,74% 24,81% 18,18%

Abordarea perceptiilor referitoare la mediul de afaceri in functie de

forma de organizare juridica a

urmatoarele:

IMM-urilor,

scoate

in evidenta

- SRL-urile detin cele mai mari ponderi a companiilor in randul carora
starea actuald a mediului de afaceri a fost evaluatd ca fiind neutrd si
favorabila dezvoltérii activitatilor intreprenoriale (48,88% si 19,17%);

- entitatile cu alte forme de organizare juridica inregistreaza cele mai
ridicate procente ale respondentilor care apreciazd cad mediul economic
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este/ va fi stanjenitor derulérii business-urilor si cele mai reduse proportii ale
intreprinzatorilor care considera ca mediul este/ va fi neutru, in toate cele
trei perioade avute in vedere;

- SA-urile consemneaza procentaje mai ample ale organizatiilor in se
opineaza ca mediul intreprenorial va fi propice si neutru pentru agentii
economici pe parcursul anului 2016.

Vezi tabelele 3.10, 3.11 si 3.12.
Tabelul 3.10

Diferentierea aprecierilor cu privire la mediul de afaceri actual in
functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. Starea actuala a mediului
crt. economic

SA SRL Alte forme de

organizare juridica
1. Favorabila afacerilor 16,67% 19,17% 10,74%
2. Neutra 47,22% 48,88% 43,80%
Stanjenitoare dezvoltarii o o o
3. afacerilor 36,11% 31,95% 45,45%
Tabelul 3.11

Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2016 a mediului
de afaceri in functie de forma de organizare juridica a firmelor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Starea viitoare a mediului
crt. economic
SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. | Favorabila afacerilor
16,67% 14,27% 9,09%
2. | Neutra
55,56% 51,33% 48,76%
3 Stanjenitoare dezvoltarii
* | afacerilor
27,78% 34,40% 42,15%
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Tabelul 3.12
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2017
a mediului de afaceri in functie de forma de organizare juridica a IMM-

urilor
IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Starea viitoare a mediului
crt. economic SA SRL AIte- form.e (_1e. 5
organizare juridica
1. | Favorabila afacerilor
11,11% 15,02% 11,57%
2. | Neutra
61,11% 53,99% 42,15%
3 Stanjenitoare dezvoltarii
| afacerilor
27,78% 30,99% 46,28%

Distribuirea aprecierilor din companii pe ramuri de activitate reliefeaza
urmatoarele diferentieri mai mari fata de media esantionului, atat in ceea ce
priveste aprecierile mediului actual, cat si estimarile pentru perioadele
urmatoare:

- organizatile din sectorul turismului inregistreaza procentaje mai
ridicate ale entitatilor in care se apreciazad ca mediul economic actual, din
intregul an 2016 si cel din 2017 avantajeaza/ va avantaja afacerile (33,33%,
20%, respectiv 23,33%);

- firmele din transporturi au consemnat cele mai crescute ponderi ale
companiilor in care s-a opinat cd mediul economic actual si cel din anul
2016 defavorizeaza/ va defavoriza dezvoltarea IMM-urilor (41,86% si
48,84%);

- daca avem in vedere perioada actuald si anul 2017, unitatile din
servicii Tnregistreaza proportii superioare ale organizatilor in care se
estimeaza ca mediul economic este / va fi neutru (55,24%, respectiv 60%)
si consemneaza cele mai mici procente de intreprinderi in care se indica un
mediu defavorabil (26,35% si 25,71%);

- IMM-urile din industrie ies in evidenta prin procentul mai ridicat de
unitati In cadrul carora se considera ca mediul de afaceri va fi neutru
(56,02%) si proportia cea mai scazuta de firme in care se estimeaza ca
mediul va fi stanjenitor (27,39%), pe Tntreg parcursul anului 2016.

Informatii suplimentare in tabelele 3.13, 3.14 si 3.15.
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Tabelul 3.13
Diferentierea evaluarilor mediului de afaceri actual in functie
de domeniile de activitate ale IMM-urilor

Situatia de . ) o
Nr ansamblu a IMM-urile pe ramuri de activitate
crt‘ mediului
' economic Industrie Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
actual
1 Favorabila
’ afacerilor
22,82% 10,99% 15,43% 18,60% 33,33% | 18,41%
2. Neutra
49,79% 50,55% 43,62% 39,53% 26,67% | 55,24%
Stanjenitoar
3. e dezvoltarii
afacerilor
27,39% 38,46% 40,96% 41,86% 40,00% | 26,35%
Tabelul 3.14
Diferentierea estimarilor cu privire la evolutia in anul 2016 a mediului
de afaceri
dupa domeniile de activitate ale firmelor
N Starea viitoare a IMM-urile pe ramuri de activitate
crrt. mediului
' economic Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1 Favorabila
afacerilor 16,60% | 12,09% | 12,77% |  9,30% | 20,00% | 13,33%
2. Neutra
56,02% 50,55% 45,48% 41,86% 50,00% | 55,87%
Stanjenitoare
3. dezvoltarii
afacerilor 27,39% | 37.36% | 41,76% | 48,84% | 30,00% | 30,79%
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Tabelul 3.15
Diferentierea estimarilor referitoare la evolutia in anul 2017 a mediului
de afaceri in functie de domeniile de activitate ale companiilor

Nr Starea viitoare a IMM-urile pe ramuri de activitate
crt' mediului

' economic Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1 Favorabila

’ afacerilor

18,67% 12,09% 12,23% 11,63% 23,33% | 14,29%

2. Neutra
53,53% 51,65% 48,14% 46,51% 46,67% | 60,00%

Stanjenitoare
3. dezvoltarii
afacerilor

27,80% 36,26% 39,63% 41,86% 30,00% | 25,71%

3.2. Oportunitati de afaceri

Analiza principalelor oportunitati in afaceri ale intreprinderilor mici
si mijlocii pentru anul 2016 (figura 3.4.), reliefeaza ca asimilarea de noi
produse a fost cea mai frecvent indicata (in 52,19% dintre companii), fiind
urmata de cresterea cererii pe piata interna (49,36%), penetrarea pe noi
piete (49,18%), realizarea unui parteneriat de afaceri (46,81%), utilizarea
de noi tehnologii (38,41%), obtinerea unui grant (13,87%) si sporirea
exporturilor (13,78%). Trebuie remarcat ca in 3,28% dintre IMM-uri au fost
semnalate si alte tipuri de oportunitati economice.

Asimilarea de noi produse 52.19%
Cresterea cererii pe piata interna 49.36%
Penetrarea pe noi piete 49.18%
Realizarea unui parteneriat de afaceri 46.81%

Folosirea de noi tehnologii 38.41%

Obtinerea unui grant 13.87%
Sporirea exporturilor 13.78%

Altele 3.28%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 3.4
Frecventa oportunitatilor de afaceri accesibile IMM-urilor din Roméania
in 2016
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Daca avem in vedere intensitatea de manifestare a acestor oportunitati
de afaceri (pe o scara de la 1 la 3), pe primul loc se afla amplificarea
cererii pe piata interna cu o medie de 1,84, dupa care urmeaza sporirea
exporturilor (1,74), asimilarea de noi produse (1,67), realizarea unui
parteneriat de afaceri (1,57), folosirea de noi tehnologii (1,45), obtinerea
unui grant (1,36) si penetrarea pe noi piete (1,32). Tabloul complet al
intensitatii de manifestare a oportunitatilor de afaceri intalnite de
intreprinzatorii romani in cursul acestui an este reprezentat grafic in figura
3.5.

Cresterea cererii pe piata interna
Sporirea exporturilor

Asimilarea de noi produse
Realizarea unui parteneriat de afaceri
Fadlosirea de noi tehnologii

Obtinerea unui grant

Penetrarea pe noi piete

0.00 0.50 1.00 1.50 2.00

Figura 3.5
Intensitatea manifestarii oportunitatilor de afaceri in cadrul IMM-urilor

Luénd Tn considerare oportunitatile economice in functie de grupele de
varsta din care fac parte companiile, observam urmatoarele:

- asimilarea de noi produse, sunt indicate in proportie superioara in
cadrul IMM-urilor de 10 - 15 ani (55,27%) si pondere inferioara in entitatile
mai vechi de 15 ani;

- cresterea cererii pe piata interna, utilizarea de noi tehnologii,
obtinerea unui grant si sporirea exporturilor sunt intalnite mai frecvent la
firmele care au peste 15 ani vechime;
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- patrunderea pe noi piete si realizarea unui parteneriat de afaceri
sunt mai des evidentiate in randul organizatiilor infiintate Tn ultimii 5 ani
(53,10%, respectiv 57,24%%);

- firmele care au mai putin de 5 ani se remarca si prin procentele cele
mai reduse ale agentilor economici care au semnalat drept oportunitati de
afaceri pentru 2016 amplificarea cererii pe piata interna, obtinerea unui
grant si cresterea exporturilor.

Detalii in tabelul 3.16.

Tabelul 3.16
Frecventa oportunitatilor de afaceri in functie de varsta IMM-urilor
. . Vérsta IMM-urilor:
Nr. Oportunitati de afaceri
crt. pentru anul 2015 Sub 5 5-10 10-15 Peste
ani ani ani 15 ani
1. | Asimilarea de noi produse 52,41% 51,61% 55,27% 50,00%
2. | Cresterea cererii pe piata interna 46,21% 50,18% 48,10% 52,76%
3. | Penetrarea pe noi piete 53,10% 46,59% 48,95% 47,93%
a Reahzgrea unui parteneriat de 57.24% 44.44% 43,88% 41,03%
afaceri
5. | Folosirea de noi tehnologii 36,90% 37,28% 36,29% 42,76%
6. | Obtinerea unui grant 10,69% 15,05% 12,24% 17,24%
7. | Sporirea exporturilor 10,69% 13,26% 15,19% 16,21%

Distributia firmelor pe regiuni de dezvoltare reliefeaza o serie de
diferentieri fata de situatia pe ansamblul esantionului:

- asimilarea de noi produse se intalneste in proportii mai mari la
organizatiile din Sud Vest (60,06%) si procentaje mai reduse in unitatile din
Vest (30,77%);

- sporirea cererii interne este indicata mai des in cadrul companiilor
din regiunea Nord Est (69,70%) si mai rar in unitatile economice din Nord
Vest (35,06%);

- penetrarea pe noi piete si perfectarea unui parteneriat de afaceri se
manifesta mai frecvent la organizatiile din Nord Vest;

- folosirea de noi tehnologii este semnalata in ponderi mai ridicate la
agentii economici din regiunea de Sud Vest (52,25%).

Vezi tabelul 3.17.
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Tabelul 3.17
Frecventa oportunitatilor de afaceri in functie de regiunile de

dezvoltare
N Oportunitati de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
) afaceri pentru
crt. Nord Sud Sud vest | Nord Bucuresti-
anul 2015
u Est Est Sud Vest Vest Centru lifov
1. Sf;g’&'séeade MOl 1 50,00% | 43,15% | 55,90% | 63,06% | 30,77% | 55,84% | 55,34% | 50,13%
2, ;;’igt?;feamcgrer” PE | 69,70% | 63,01% | 42,05% | 45,95% | 69,23% | 35,06% | 57,28% | 45,45%
3. Ei‘;’;:“area PENOL | 62 1206 | 56,16% | 41,03% | 49,55% | 61,54% | 64,94% | 38,83% | 47,53%
Realizarea unui
4. | parteneriat de 31,82% | 39,73% | 45,13% | 36,04% | 53,85% | 59,74% | 50,49% | 52,21%
afaceri
5. gﬂgi‘lgﬁ‘ide nol 37,88% | 45,21% | 37,95% | 52,25% | 30,77% | 29,87% | 43,69% | 32,73%
6. | Obtinerea unui grant | 10,61% | 16,44% | 11,28% | 18,02% | 38,46% | 10,39% | 27,18% | 9,87%
7. | Sporirea exporturilor | 21,21% | 24,66% | 9,23% | 21,62% | 15,38% | 6,49% | 16,50% | 9,09%

Examinarea agentilor economici in functie de marime (tabelul 3.18)
releva in principal urmatoarele aspecte semificative:

- asimilarea de noi produse este indicata drept oportunitate de afaceri
intr-o frecventa invers proportionald cu dimensiunea IMM-urilor;

- amplificarea cererii pe piata interna, realizarea unui parteneriat de
afaceri, utilizarea de noi tehnologii si finantarea prin grant sunt semnalate
mai des n randul intreprinderilor mici;

- firmele mijlocii detin cele mai ridicate ponderi ale agentilor economici
in care au facut referire la penetrarea pe noi piete (68,18%) si amplificarea
exporturilor (33,33%).

Tabelul 3.18
Diferentierea oportunitatilor de afaceri pe clase de marime ale IMM-
urilor
Dimensiunea firmelor

Nr. Oportunitati de afaceri pentru

crt. anul 2015 Micro- Intreprinderi | Intreprinderi
intreprinderi mici mijlocii

1. | Asimilarea de noi produse 52,61% 50,39% 50,00%
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2. | Cresterea cererii pe piata interna 47,17% 63,57% 51,52%
3. Penetrarea pe noi piete 48,06% 47,29% 68,18%
4. :fzfélézr?rea unui parteneriat de 47,06% 50,39% 36,36%
5. | Folosirea de noi tehnologii 37,74% 42,64% 39,39%
6. | Obtinerea unui grant 13,98% 17,05% 6,06%
7. | Sporirea exporturilor 11,99% 16,28% 33,33%

Incadrarea IMM-urilor dupa forma de organizare juridica (tabelul
3.19) scoate in evidenta urmatoarele:

- entitatile cu alta forma de organizare juridica au semnalat mai des
asimilarea noilor produse si mai rar patrunderea pe noi piete, folosirea de
noi tehnologii, obtinerea unui grant si sporirea exporturilor;

- amplificarea cererii pe piata autohtona, penetrarea pe noi piete,
accesarea unui grant si cresterea exporturilor sunt indicate mai frecvent in
randul SA-urilor;

- SRL-urile consemneaza procentaje mai mari ale agentilor economici
in care s-a facut referire la realizarea unui parteneriat de afaceri si folosirea
de noi tehnologii.

Tabelul 3.19
Frecventa oportunitatilor de afaceri in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
(l:\lrrt Oportunitati de afaceri pentru AItngrme
) anul 2015 SA SRL -
organizare
juridica
1. | Asimilarea de noi produse 41,67% 52,18% 55,37%
2. | Cresterea cererii pe piata interna 55,56% 48,99% 50,41%
3. | Penetrarea pe noi piete 61,11% 49,41% 43,80%
Realizarea unui parteneriat de o o N
4, afaceri 38,89% 47,18% 46,28%
5. | Folosirea de noi tehnologii 38,89% 39,94% 26,45%
6. | Obtinerea unui grant 16,67% 14,59% 7,44%
7. | Sporirea exporturilor 16,67% 14,70% 5,79%
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Daca clasificam organizatiile pe domenii de activitate se constata
unele diferente semnificative fatd de media de ansamblu a esantionului
(tabelul 3.20):

- asimilarea de noi produse a fost indicatda mai des in entitatile care
activeazd in comert (60,04%) si mai rar in unitatile din transporturi
(37,21%);

- 1n ceea ce priveste amplificarea cererii pe piata interna, IMM-urile
din industrie detin cel mai mare procentaj (57,26%), iar firmele din servicii
inregistreaza o proportie mai redusa (40,95%);

- folosirea de noi tehnologii, obtinerea unui grant si cresterea
exporturilor sunt semnalate mai frecvent de catre firmele care Tsi desfasoara
activitatea in domeniul transporturilor;

- organizatjile din constructii au facut referire in procent mai ridicat la
intrarea pe noi piete (67,03%) si in numar mai redus la accesarea unui grant
(9,89%) si amplificarea exporturilor (8,78%).

Tabelul 3.20
Diferentierea oportunitatilor de afaceri ale IMM-urilor
in functie de domeniile de activitate

Nr. | Oportunitati IMM-urile pe ramuri de activitate
crt de afaceri
pen;roulgnl“ Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1 Asimilarea de
" | noi produse 47,30% 46,15% 60,64% 37,21% 43,33% | 50,48%
Cresterea
2. cererii pe
piata interna 57,26% 47,25% 52,13% 44,19% 53,33% 40,95%
3 Penetrarea
" | pe noi piete 43,15% 67,03% 47,34% 55,81% 60,00% | 48,89%
Realizarea
4 unui
" | parteneriat de
afaceri 41,91% 52,75% 40,96% 39,53% 46,67% | 56,83%
5 Folosirea de
" | noi tehnologii 42,32% 50,55% 30,05% 51,16% 43,33% | 39,68%
6 Obtinerea
" | unui grant 13,69% 9,89% 14,36% 25,58% 10,00% | 13,33%
7 Sporirea
" | exporturilor 18,67% 8,79% 13,03% 20,93% 10,00% | 11,75%
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3.3. Dificultati in activitatea IMM-urilor

Intreprinzé&torii/ managerii investigati au indicat ca in perioada actuala
se confrunta cu urmatoarele dificultati: birocratia (semnalata in 61,41% din
IMM-uri), fiscalitatea excesiva (54,74%), coruptia (45,16%), controalele
excesive (44,98%), concurenta neloiala (40,33%), scaderea cererii
interne, (36,31%), angajarea, pregatirea si mentinerea personalului
(26,37%), cresterea nivelului cheltuielilor salariale (25,54%), inflatia
(21,90%), concurenta produselor din import (19,71%), intarzierile la
incasarea contravalorii facturilor de la firmele private (19,62%), calitatea
slaba a infrastructurii (18,16%), costurile ridicate ale creditelor (15,24%),
instabilitatea relativda a monedei nationale (13,14%), accesul dificil la credite
(12,50%), neplata facturilor de catre institutiile statului (11,41%), diminuarea
cererii la export (10,04%), obtinerea consultantei si trainingului necesare
firmei (8,58%) si cunoasterea si adoptarea acquis-ului comunitar
(4,65%).Tabloul complet al dificultatilor pe care le Tntdmpina IMM-urile n
anul 2015 este reprezentat grafic in figura 3.6.

Birocratia } 61,41%
Fiscalitatea excesiva 54,74%
Coruptia 45,16%
Controalele excesive 44,98%
Concurentaneloiala 40,33%
Scaderea cereri inteme 36,31%
Angajarea, pregatirea simentinerea personalului = 26,37%
Crestereanivelului cheltuielilor salariale 24.54%
Inflatiq [re— 21 9004
Concurentaproduselor dinimport 19,71%
Intarzierilaincasareafacturior dela firmele private E 19,62%
Calitateaslaba ainfrastructuri 18,16%
Costurile ridicateale creditelor [ 15 7404
Instabilitatea relativd a monedeinationale 13,14%
Accesul dificilla credite 12,50%
Neplata facturilor decatre institutiile statului |11 4104
Scaderea cererii laexport 10,04%
Obtinerea consultantei sitraininguluinecesar firmei 8,58%
Cunoasterea si ad optarea acquis-ului comunitar 465%
Altele | 0.27%
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%  70%
Figura 3.6

Frecventa dificultatilor majore cu care se confrunta IMM-urile
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In ceea ce priveste intensitatea manifestarii acestor dificultati, se
constata ca, pe o scara de la 1 la 5, pe primul loc se situeaza scaderea
cererii interne cu o medie de 2,59, urmata de concurenta produselor
din import (2,32), reducerea cererii la export (2,07), costurile mari ale
creditelor (1,88), neplata facturilor de catre institutiile statului (1,79),
coruptia (1,78), concurenta neloiala (1,78), inflatia (1,77), intarzierile la
Tncasarea facturilor de la intreprinderile private (1,70), fiscalitatea excesiva
(1,69), birocratia (1,68), accesul dificil la credite (1,66), controalele excesive
(1,54), cunoasterea si adoptarea acquis-ului comunitar (1,54), obfinerea
consultantei si trainingului necesare firmei (1,53), angajarea, pregatirea si
mentinerea personalului (1,52), instabilitatea relativa a monedei nationale
(1,45), calitatea scazuta a infrastructurii (1,43) si cresterea nivelului
cheltuielilor salariale (1,40). Vezi figura 3.7.

Scaderea cererii inteme 2,59
Concurenta produselor dinimport 2,32
Scaderea cererii la export 2,07
Costurile ridicateale creditelor 1,88
Neplatafacturilor decatre institutiile statului 1,79
Coruptia 1,78
Concurentaneloiald 1,78
Inflatia 1,77
Tntarzieri latncasarea facturilor de la firmele private 1,70
Fiscalitatea excesiva 1,69
Birocratia 1,68
Accesul dificilla credite 1,66
Controalele excesive 1,54
Cunoasterea si adoptarea acquis-ului comunitar 1,54
Obtinerea consultantei sitraininguluinecesare firmei 1,53
Angajarea, pregatirea simentinerea personalului 1,52
Instabilitatea relativd amonedei nationale 1,45
Calitatea slaba a infrastructurii 1,43
Cresterea nivelului cheltuielilor salariale 1,40
000 050 100 150 200 250 3,00

Figura 3.7
Intensitatea manifestarii dificultatilor cu care se confrunta IMM-urile
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Abordarea celor mai frecvente dificultati in functie de varsta IMM-urilor
(tabelul 3.21) releva in principal urmatoarele:

- birocratia, coruptia, angajarea, pregatirea $i mentinerea
personalului, instabilitatea relativa a monedei nationale, obtinerea
consultantei si trainingului necesare firmei sSi cunoasterea si adoptarea
acquis-ului comunitar sunt probleme intalnite mai frecvent la unitatile
economice n varsta de 10 - 15 ani;

- fiscalitatea si controalele excesive sunt indicate mai des in firmele
care au sub 5 ani vechime;

- proportile organizatjilor care se confruntd cu scaderea cererii
interne, amplificarea nivelului cheltuielilor salariale, concurenta produselor
din import, calitatea slaba a infrastructurii, costurile mari ale creditelor,
accesul dificil la credite, neplata facturilor de catre institutiile statului si
reducerea cererii la export sunt semnalate in proporti mai mari la
ntreprinderile mai vechi de 15 ani;

- problemele birocratiei, coruptiei, incadrarii pregatirii si mentinerii
angajatilor, calitatati scazute a infrastructurii, accesarii consultantei si
trainingului necesare firmei, cunoastereii si adoptarii acquis-ului comunitar
sunt consemnate n procentaje mai reduse la IMM-urile care au intre 5 si 10

anl.
Tabelul 3.21
Diferentierea dificultatilor in functie de vechimea IMM-urilor
CN:;,[ Dificultati in activitatea actuali varsta IMM-urilor
a IMM-urilor 0-5 5-10 10-15 Peste
ani ani ani 15 ani

1. Birocratia 63,79% 58,42% 64,14% 59,66%
2. | Fiscalitatea excesiva 58,62% 55,20% 55,70% 49,66%
3.| Coruptia 43,79% 42,29% 49,37% 45,86%
4.| Controalele excesive 52,41% 45,88% 42,19% 38,97%
5. | Concurenta neloiala 41,72% 42,65% 40,93% 36,21%
6. | Scaderea cererii interne 33,79% 36,92% 32,91% 41,03%
7 Angajarea, pregatirea si

' | mentinerea personalului 26,55% 22,58% 29,11% 27,59%

Cresterea nivelului cheltuielilor
salariale 25,86% 24,01% 21,52% 26,21%

9. | Inflatia 18,62% 24,01% 21,94% 23,10%
10.| Concurenta produselor din import 22,07% 16,49% 16,03% 23,45%
11 Intarzieri la incasarea facturilor de

‘| lafirmele private 16,55% 21,51% 19,83% 20,69%
12.| Calitatea slaba a infrastructurii 15,86% 15,77% 19,83% 21,38%
13.| Costurile ridicate ale creditelor 13,79% 15,05% 16,03% 16,21%
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14 Instabilitatea relativa a monedei

‘| nationale 10,34% 12,90% 15,19% 14,48%
15.| Accesul dificil la credite 10,34% 11,47% 12,66% 15,52%
16 Neplata facturilor de catre

| institutiile statului 6,21% 10,75% 11,39% 17,24%
17.| Scaderea cererii la export 7,24% 11,83% 8,02% | 12,76%
18 Obtinerea consultantei si

‘| trainingului necesare firmei 8,62% 7,89% 9,28% 8,62%
19 Cunoasterea si adoptarea acquis-

‘I ului comunitar 4,14% 2,15% 6,33% 6,21%

In functie de apartenenta regionala a firmelor, se constata ca:

- proportile organizatiilor pentru care birocratia, concurenta
produselor din import, instabilitatea relativa a monedei nationale, neplata
facturilor de catre institutiile statului si obtinerea consultantei/ trainingului
constituie o dificultate majora, sunt mai ridicate in regiunea de Centru;

- angajarea, pregatirea si mentinerea personalului, amplificarea
cheltuielilor salariale, ntarzierile la ihcasarea facturilor de la firmele private
si calitatea slaba a infrastructurii sunt semnalate cel mai frecvent in cadrul
intreprinderilor din regiunea de Vest;

- Inregiunea Nord Est intalnim cele mai multe unitati economice care
reclama problemele concurentei neloiale (48,48%) si diminuarii cererii
interne (56,06%) si scaderii cererii la export (15,15%);

- cele mai numeroase entitati care se confrunta cu inflatia (27,93%),
costurile ridicate ale creditelor (27,93%) si accesul greoi la credite (24,32%)
sunt inregistrate in regiunea Sud Vest;

- IMM-urile din Bucuresti - llifov detin ponderea cea mai ampla a
agentilor economici care au facut referire la fiscalitatea excesiva (64,16%) si
ponderea cea mai scazuta a firmelor care intdmpina problema concurentei
neloiale (13,77%);

- birocratia, coruptia, controalele exesive si neplata facturilor de
catreinstitutilestatului au fost indicate in cele mai mici procente, iar
scaderea cererii la export, accesarea consultantei si trainingului necesare
firmei si cunoagterea/ adoptarea acquis-ului comunitar nu au fost
evidentiate deloc, la organizatiile din regiunea Vest;

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 3.22.
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Tabelul 3.22
Diferentierea dificultatilor cu care se confrunta IMM-urile
in functie regiunile de dezvoltare

Dificultiti in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr activitatea

Crf. actuala a Nord Sud Sud Nord Bucuresti
firmei Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lIfov

1. Birocratia 53,03% | 57,53% | 61,03% | 56,76% | 46,15% | 64,94% | 69,90% | 63,38%

Fiscalitatea

P 46,97% | 39,73% | 56,92% | 43,24% | 53,85% | 54,55% | 54,37% | 64,16%
excesiva

3. Coruptia 33,33% | 56,16% | 54,87% | 47,75% | 30,77% | 31,17% | 45,63% | 40,52%

Controalele

- 30,30% | 46,58% | 31,28% | 45,05% | 15,38% | 66,23% | 45,63% | 50,39%
excesive

Concurenta
neloiala

Scaderea
6. cererii 56,06% | 31,51% | 38,97% | 39,64% | 30,77% | 36,36% | 33,01% | 33,51%
interne
Angajarea,
pregatirea si
mentinerea
personalului
Cresterea
nivelului
cheltuielilor
salariale

48,48% | 42,47% | 31,79% | 45,05% | 46,15% | 40,26% | 35,92% | 42,08%

31,82% | 28,08% | 21,03% | 19,82% | 38,46% | 35,06% | 28,16% | 26,75%

30,30% | 23,29% | 25,64% | 19,82% | 38,46% | 15,58% | 24,27% | 26,23%

9. Inflatia 12,12% | 26,03% | 18,97% | 27,93% | 23,08% | 10,39% | 23,30% | 23,64%

Concurenta
10. produselor 22,73% | 26,03% | 16,41% | 27,03% | 15,38% | 23,38% | 27,18% | 13,77%
din import
Intarzieri la
incasarea
11. facturilor de 31,82% 17,81% 17,95% 11,71% 38,46% 20,78% | 25,24% 18,96%
la firmele
private
Calitatea
12. slaba a 28,79% | 20,55% | 20,00% | 16,22% | 30,77% 6,49% 16,50% | 17,40%
infrastructurii
Costurile
13. ridicate ale 15,15% | 18,49% | 10,77% | 27,93% | 15,38% 7,79% 20,39% | 12,73%
creditelor
Instabilitatea
relativa a
monedei
nationale
Accesul
15. dificil la 13,64% | 12,33% 8,72% 24,32% | 15,38% 3,90% 19,42% | 10,65%
credite
Neplata
facturilor de
16. catre 16,67% 6,16% 10,77% | 11,71% 7,69% 9,09% 20,39% | 10,91%
institutiile
statului

14. 16,67% | 14,38% 9,74% 16,22% | 15,38% 9,09% 18,45% | 12,21%
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Scaderea
17. cererii la 15,15% 17,12% 10,26% 12,61% 0,00% 9,09% 14,56% 4,94%
export

Obtinerea
consultantei
18. si trainingului 7,58% 8,90% 10,26% 6,31% 0,00% 15,58% | 16,50% 5,19%
necesare
firmei

Cunoasterea
si adoptarea
acquis-ului
comunitar

19. 4,55% 3,42% 4,10% 1,80% 0,00% 12,99% | 9,71% 3,38%

Analiza dificultatilor in functie de dimensiune Intreprinderilor (tabelul
3.23), evidentiaza urmatoarele:

- birocratia, fiscalitatea, controalele excesive, obtinerea consultantei si
trainingului necesare firmei si cunoasterea/ adoptarea acquis-ului comunitar
sunt percepute ca dificultati in frecvente invers proportionale cu marimea
firmelor;

- procentajele organizatiilor care resimt angajarea, pregatirea si
mentinerea salariatilor, sporirea cheltuielilor salariale, costurile mari ale
creditelor, accesul dificil la credite, neplata facturilor de catre institutiile
statului si scaderea cererii la export cresc odata cu amplificarea dimensiunii
IMM-urilor;

- coruptia, concurenta neloiala, inflatia, intarzierile la incasarea
facturilor de la companiile private si calitatea slaba a infrastructurii afecteaza
mai des firmele mici, iar reducerea cererii interne impacteaza mai frecvent
microintreprinderile.

Tabelul 3.23
Diferentierea dificultatilor in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Nr. Dificultati in activitatea actuala a Micro- Intreprind | Intreprinde
crt. firmei intreprinde eri ri
ri Mici mijlocii

1 Birocratia 62,71% 60,47% 45,45%
2 Fiscalitatea excesiva 57,60% 44,96% 34,85%
3 Coruptia 44,73% 49,61% 42,42%
4, Controalele excesive 48,83% 27,91% 25,76%
5 Concurenta neloiala 39,84% 44,19% 39,39%
6 Scaderea cererii interne 36,51% 34,88% 36,36%
7. | Angajarea, pregatirea si 24,97% 26,36% 45,45%

mentinerea personalului
8. Cre§’§erea nivelului cheltuielilor 23.31% 25 58% 39,39%

salariale
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9. Inflatia 21,53% 25,58% 19,70%
10. | Concurenta produselor din import 19,53% 17,05% 27,27%
11. Inte_1r2|er| la incasarea facturilor de 17,98% 31,01% 19,70%
la firmele private
12. | Calitatea slaba a infrastructurii 16,87% 26,36% 19,70%
13. | Costurile ridicate ale creditelor 14,87% 15,50% 19,70%
14. Lnaizzlzgllteatea relativa a monedei 12.87% 11,63% 19,70%
15. | Accesul dificil la credite 11,10% 16,28% 24,24%
16. | Neplata facturilor de cétre 10,32% 16,28% 16,67%
institutiile statului
17. | Scaderea cererii la export 9,77% 7,75% 18,18%
Obtinerea consultantei gi o o o
18. trainingului necesare firmei 9.10% 7,15% 3,03%
19. Slt?zzﬁiﬁ?a? adoptarea acquis- 4,99% 3,10% 3,03%

Avand in vedere dificultatile Tntdmpinate de agentii economici in
functie de forma lor de organizare, remarcam urmatoarele:

- birocratia, fiscalitatea, coruptia, controalele excesive, scaderea
cererii interne, inflatia, calitatea slaba a infrastructurii si instabilitatea
monedei nationale sunt semnalate cel mai des in randul entitatilor cu alta
forma de organizare juridica;

- procentajele IMM-urilor pentru care concurenta neloiala, angajarea,
pregatirea si mentinerea personalului, amplificarea nivelului cheltuielilor
salariale, intarzierile la incasarea facturilor de la organizatiile private,
costurile ridicate ale creditelor, accesul dificil la credite, neplata facturilor de
catre institutiile statului si scaderea cererii la export constituie inconveniente
majore, sunt mai ridicate in randul SA-urilor;

- concurenta produselor din import, obtinerea consultantei si
trainingului necesare firmei si cunoagterea/ adoptarea acquis-ului comunitar
sunt indicate mai frecvent in cadrul SA-urilor.

Vezi tabelul 3.24.
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Tabelul 3.24
Diferentierea dificultatilor cu care se confrunta IMM-urile, in functie de
forma de organizare juridica
IMM-urile dupa forma de
organizare juridica

Nr. Dificultati in activitatea Alte forme
crt. actuala a firmei SA SRL dg
organizare
juridica
1. |Birocratia 58,33% 60,81% 66,94%
2. |Fiscalitatea excesiva 47,22% 51,76% 80,17%
3. |Coruptia 36,11% 43,56% 60,33%
4. |Controalele excesive 25,00% 45,47% 47,11%
5. |Concurenta neloiala 38,89% 41,43% 32,23%
6. |Scaderea cererii interne 33,33% 35,36% 44,63%
7 Angajarea, pregatirea si
" |mentinerea personalului 33,33% 28,33% 9,09%
8 Cresterea nivelului
" |cheltuielilor salariale 44,44% 25,67% 9,92%
9. |Inflatia 11,11% 21,94% 24,79%
10 Concurenta produselor din
" limport 19,44% 20,55% 13,22%

Intarzieri la incasarea
11. |facturilor de la firmele

private 33,33% 20,13% 11,57%

12 _Calitatea slal_)_é a

" linfrastructurii 13,89% 17,57% 23,97%
13 Cost_urile ridicate ale

" |creditelor 19,44% 15,76% 9,92%
14 Instabilitatea relativa a

' |monedei nationale 2,78% 13,21% 15,70%
15. |Accesul dificil la credite 25,00% 12,03% 12,40%
16 _Nep_lata facturilor de catre

" |institutiile statului 25,00% 12,03% 2,48%
17. |Scaderea cererii la export 11,11% 10,97% 2,48%

Obtinerea consultantei si
18. |[trainingului necesare

firmei 5,56% 9,16% 4,96%
19 Cunoasterea si adoptarea
" lacquis-ului comunitar 2,78% 4,90% 3,31%

Gruparea celor mai frecvente dificultati in functie de ramurile
economice in care activeaza IMM-urile, reliefeaza urmatoarele (tabelul
3.25):

- Intreprinderile care activeaza in servicii defin procente mai mari de
unitati in care sunt semnalate problemele generate de birocratie (64,76%) si
fiscalitate excesiva (60,95%);
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- coruptia si controalele excesive sunt consemnate in ponderi mai
ridicate la firmele din sectorul comertului;

- concurenta neloiala, scaderea cererii interne, cresterea nivelului
cheltuielilor cu angajatii, aménarile la incasarea facturilor de la firmele
private, costurile ridicate ale creditelor si neplata facturilor de catre institutiile
statului sunt indicate cel mai des in randul organizatiilor din constructii;

- angajarea, pregatirea si mentinerea personalului, calitatea slaba a
infrastructurii, obtinerea consultantei si trainingului necesare firmei si
adoptarea acquis-ului comunitar se manifestd in procentaje mai mari la
agentii economici care activeaza n turism;

- inflatia, instabilitatea relativd a monedei nationale, accesul dificil la
credite si scaderea cererii la export sunt considerate dificultati principale in
proportii mai ample in randul unitatilor din transporturi.

Tabelul 3.25
Diferentierea dificultatilor IMM-urilor in functie de domeniile de
activitate
Dificultati in IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. activitatea
crt. actuala a Industrie |COnstruc Comert| Turism Transport |se yicii
firmei tii uri
1. |Birocratia 59,75%| 49,45%| 64,63%| 46,51% 56,67%)| 64,76%
2 Fiscalitatea
" | excesiva 47,72%| 42,86%| 59,04%] 41,86% 46,67%| 60,95%
3. | Coruptia 40,25%| 28,57%| 51,06%] 34,88% 43,33%| 48,25%
4 Controalele
" |excesive 30,29%| 43,96%| 51,33%| 32,56% 43,33%| 50,79%
5 Concurenta
' | neloiala 41,08%| 52,75%| 39,36%| 37,21% 40,00%| 37,78%
6 Scaderea
" |cereriiinterne 39,00%]| 41,76%| 39,63%] 37,21% 23,33%] 29,84%
Angajarea,
7 pregatirea si
" | mentinerea
personalului 29,88%| 29,67%)|21,81%| 39,53% 26,67%)| 26,35%
Cresterea
8 nivelului
* | cheltuielilor
salariale 28,22%| 30,77%| 22,07%| 27,91% 20,00%| 22,86%
9. |Inflatia 24,48%| 14,29%| 19,68%| 25,58% 26,67%) 23,81%
Concurenta
10. |produselor din
import 23,24%| 17,58%]| 23,14%| 20,93% 20,00%] 13,33%
Intarzieri la
incasarea
11. facturilor de la
firmele private 17,01%| 30,77%] 16,22%| 30,23% 10,00%| 21,90%
12. Calitatea slaba
a infrastructurii 24,48%| 18,68%| 16,76%| 27,91% 20,00%] 13,33%
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Costurile
13. |ridicate ale
creditelor 18,26%| 19,78%]| 13,30%| 16,28% 16,67%| 13,65%
Instabilitatea
relativa a
monedei
nationale 16,60% 9,89%| 11,44%)| 11,63% 26,67%| 12,38%
15 Accesul dificil
* |lacredite 14,11%| 14,29%]| 12,77%| 4,65% 26,67%)| 10,16%
Neplata
facturilor de
catre institutiile
statului 12,45%| 21,98%| 9,57%| 13,95% 3,33%| 10,16%
Scaderea
17. |cererii la
export 13,69% 9,89%| 7,18%)| 13,95% 16,67%| 9,52%
Obtinerea
consultantei si
trainingului
necesare firmei 6,22% 8,79%| 8,78%)| 11,63% 6,67%| 9,84%
Cunoasterea si
adoptarea
acquis-ului
comunitar 2,90% 2,20%| 5,85%| 6,98% 3,33%| 5,08%

14.

16.

18.

19.

3.4. Principalele evolutii contextuale cu influenta negativa asupra
activitatii IMM-urilor

Dintre evolutiile contextuale care se considera ca vor influenta negativ
activitatea si performantele IMM-urilor in anul acesta, cel mai frecvent
semnalate au fost evolutia cadrului legislativ (in 45,80% din totalul
firmelor investigate), coruptia (29,20%), criza economica mondiala
(26,64%), birocratia excesiva (26,64%), politicile bancilor din Roméania
fata de firme (24,82%) si insuficienta capacitate a Guvernului,
Parlamentului etc. de a contracara efectele crizei (23,81%) Aceasta
situatie se explica prin instabilitatea/ incoerenta legislativa coroborata cu
existenta intr-o mica masura a unei legislatii care sa stimuleze in mod real
si substantial activitatile IMM-urilor, intensitatea deosebita a
fenomenului de coruptie din Roméania, evolutile economice imprevizibile
generate de criza internationald din anii precedenti, proliferarea
functionarismului, insuficienta reglementare a sistemului bancar roménesc
si neadoptarea unui program post-criza coerent. Urmeaza schimbarile
politice in conducerea statului (17,34%), insuficienta predictibilitate a
mediului pentru Tntreprinderi (14,60%), climatul si tensiunile sociale
(14,32%), tensiunile interetnice (4,84%), politica FMI si a Bancii Mondiale
fatd de tara noastra (4,56%) si conflictele si tensiunile sociale, etnice si
militare din zonele apropiate Romaniei (1,09%). Vezi figura 3.8.
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Figura 3.8
Frecventa principalelor evolutii contextuale care
influenteaza negativ activitatile IMM-urilor

Luand in considerare varsta firmelor (tabelul 3.26), observam
urmatoarele:

- organizatiile Tnfiintate Tn ultimii 5 ani resimt mai frecvent dificultatile
generate de evolutia cadrului legislativ (48,97%) si capacitatea redusa a
Guvernului, Parlamentului, etc de a contracara criza economica (25,53%);

- criza economica mondiald, politicile bancilor din Roméania fata de
firme, schimbarile politice in conducerea tarii si climatul/ tensiunile sociale
sunt indicate mai des in cadrul entitatilor de 5-10 ani vechime;

- iIntreprinderile mai vechi de 15 ani consemneaza proportii mai ample
ale companiilor care au semnalat coruptia (35,86%), birocratia excesiva
(29,66%), tensiunile interetnice (5,52%) si politica FMI si BM fata de tara
noastra (6,55%);

- angajatorii cu varsta cuprinsa intre 10 si 15 ani detin procentaje mai
ridicate de IMM-uri care sunt afectate de insuficienta predictibilitate a
mediului de afceri (20,68%) si conflictele si tensiunile sociale si etnice si
militare din zone apropiate Romaniei (1,27%).
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Tabelul 3.26
Diferentierea perceptiilor influentelor negative ale evolutiilor
contextuale in functie de varsta IMM-urilor

. o . Varsta IMM-urilor:
Evenimente ce afecteaza negativ

Nr.

ort. activitatea.§i performantele Sub 5 5-10 10-15 Piséte
firmelor ani ani ani .
ani
1. | Evolutia cadrului legislativ 48,97% | 46,59% | 47,26% | 40,69%
2. Coruptia 21,72% | 27,96% | 31,65% | 35,86%
3. | Criza economica mondiala 26,90% | 28,67% | 26,16% | 24,83%
4. Birocratia excesiva 24,14% | 25,45% | 27,43% | 29,66%
5 Politicile bancilor din Roménia fata
" | de firme 24,48% | 28,32% | 23,63% | 22,76%

Insuficienta capacitate a
6. | Guvernului, Parlamentului, etc de a

contracara criza economica 25,52% | 21,15% | 24,05% | 24,48%
7 Schimbarile politice in conducerea
| tarii 15,86% | 19,00% | 16,46% | 17,93%
8 Insuficienta predictibilitate a
" | mediului pentru firme 9,31% | 13,26% | 20,68% | 16,21%
9. | Climatul si tensiunile sociale 14,14% | 18,64% | 10,97% | 13,10%
10. | Tensiunile interetnice 3,79% | 538% | 464% | 552%

11. | Politica FMI si BM fata de Romania 2,41% 4,66% 4,64% 6,55%
Conflictele si tensiunile sociale si
12. | etnice si militare din zone

apropiate Romaniei 1,03% 1,43% 1,27% 0,69%

Referitor la evolutile contextuale cu influenta negativda asupra
activitatilor IMM-urilor in functie de regiunile de dezvoltare, constatam in
principal urmatoarele aspecte (tabelul 3.27):

- evolutia cadrului legislativ este resimtitd in procent mai ridicat de
firmele din Nord Vest (77,92%) si mai scazut de catre unitatile economice
din Vest (23,08%);

- Intreprinderile din regiunea Vest inregistraza cele mai mari ponderi
ale Tintreprinderilor in care sunt indicate coruptia (52,85%), birocratia
excesiva (46,15%), insuficienta capacitate a Guvernului, Parlamentului, etc.
de a combate efectele crizei economice (38,46%), schimbarile politice Tn
conducerea tarii (38,46%) si insuficienta predictibilitate a mediului pentru
firme ( 23,08%);

- agentii economici din regiunea Centru sunt afectati in proportie mai
ampla de politicile bancilor din Romania fata de firme (43,69%) si in
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procentaj mai redus de birocratie (24,27%) si predictibilitatea precara a
mediului (9,71%);

- 1n regiunea Sud Vest au fost semnalate mai frecvent problemele
cauzate de Climatul si tensiunile sociale ( 29,73%) si conflictele si tensiunile
sociale, etnice gi militare din zone apropiate tarii noastre (2,70%);

- au fost inregistrate ponderi nule in companiile din Nord Est, Vest si
Nord Vest, daca avem in vedere tensiunile interetnice, Tn entitatile regiunii
Vest si Nord Vest, luand in considerare impactul negativ al politicilor FMI si
BM fata de tara noastréa si in organizatiile din Sud Est si Vest, daca avem in
vedere conflictele si tensiunile sociale, etnice si militare din zone apropiate
Romaniei.

Tabelul 3.27
Diferentierea perceptiilor influentelor negative ale evolutiilor
contextuale in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Evenimente ce
afecteaza

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. crt. | negativ activitatea si

perffprman;ele Né)srtd ?EL;? Sud \?:gt Vest '\\l/(;;(ti Centru Buﬁ':;?ti'
irmelor

1. E‘gf;‘l’g‘i’v"ad’”'“i 28,79% | 38,36% | 32,82% | 45,95% | 23,08% | 77,92% | 62,14% | 48,05%
2. |coruptia 15,15% | 34,25% | 33,85% | 42,34% |53,85% | 7,79% |30,10% | 26,75%
3. mf;fa‘:gmmicé 54,55% | 25,34% | 18,97% | 24,32% | 38,46% | 24,68% | 24,27% | 27,53%
4. |Birocratia excesiva | 33,33% | 28,77% | 26,67% | 27,03% | 46,15% | 24,68% | 24,27% | 24,94%

Politicile bancilor
5. din Romania fata de | 15,15% | 20,55% | 14,87% | 36,04% | 7,69% |42,86% |43,69% | 21,82%
firme

Insuficienta
capacitate a
Guvernului,
6. Parlamentului, etc 13,64% | 21,23% | 37,44% | 18,92% | 38,46% | 12,99% | 16,50% | 24,68%
de a contracara
efectele crizei
economice

Schimbarile politice

7. |in conducerea tarii | 15:15% | 1301% | 18,07% | 20.72% |38.46% | 2.60% | 18.45% | 19.48%
Insuficienta

8. %fé’i'ﬁfb‘?'géfﬁf 22,73% | 12,33% | 15,38% | 18,02% |23,08% | 12,99% | 9,71% | 14,03%
firme

9. gaI::iaut:illglsociale 7,58% |23,97% | 10,26% | 29,73% | 23,08% | 14,29% | 16,50% | 8,57%

10. L‘igfg‘t‘r’]‘l'\i 0,00% | 15,75% | 3,59% | 2,70% | 0,00% | 0,00% | 8,74% | 2,86%

11, (Politica FMISIBM 15 500, | g 9006 | 1,03% | 2,70% | 0,00% | 0,00% | 5,83% | 4,42%

fata de Romania

Conflictele si
tensiunile sociale,
12. |etnice si militare din | 1,52% | 0,00% | 1,54% 2,70% 0,00% | 2,60% | 0,97% 0,52%
zone apropiate
Romaniei
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Examinarea IMM-urilor pe clase de marime (tabelul 3.28) reliefeaza
urmatoarele elemente semnificative:

- evolutia cadrului legislativ este consemnatd mai des in
microintreprinderi (47,17%) si mai rar n firmele mici (37,21%);

- birocratia excesiva, insuficienta capacitate a institutiilor statului de a
contracara efectele crizei economice si climatul/ tensiunile sociale
influenteaz& negativ activitatea companiilor fintr-o frecventa direct
proportionald cu méarimea acestora, iar procentele entitatilor impactate de
tensiunile interetnice cresc odata cu reducerea dimensiunilor organizatiilor;

- Intreprinderile mici resimt mai frecvent efectele nefaste generate de
coruptie (39,53%), criza economica mondiala (28,68%), politicile bancilor
din tara noastra fatd de agentii economici (28,68%), schimbarile politice
(20,93%), politica FMI si BM fatd de Romania (10,85%) si conflictele/
tensiunile sociale, etnice si militare din zone apropiate (1,55%);

- microintreprinderile detin cele mai reduse ponderi ale organizatiilor
in care decidentii semnaleaz& problemele coruptiei (27,52%), crizei
economice mondiale (26,30%), birocratiei excesive (24,75%), schimbarilor
politice la nivel Tnalt (16,65%), insuficientei predictibilitdti a mediului de
afaceri (13,21%), climatului si tensiunilor sociale (13,87%) si politicii FMI si
BM fatd de Romania (3,33%).

Tabelul 3.28
Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor contextuale
in functie de marimea IMM-urilor

. . Dimensiunea firmelor
Nr. Evenimente ce vor afecta negativ
crt. activitatea si performantele firmelor - - -
Microfirm ) . Firme
Firme mici S
e mijlocii
1. | Evolutia cadrului legislativ 47,17% 37,21% 43,94%
2. | Coruptia 27,52% 39,53% 31,82%
3. Criza economica mondiala 26,30% 28,68% 27,27%
4. Birocratia excesiva 24,75% 34,11% 37,88%
5 Politicile bancilor din Romania fata de
© | firme 24,31% 28,68% 24,24%
Insuficienta capacitate a Guvernului,
6. Parlamentului, etc. de a contracara efectele
crizei economice 23,97% 20,93% 27,27%
7. | Schimbarile politice in conducerea tarii 16,65% 20,93% 19,70%
8 Insuficienta predictibilitate a mediului
) pentru firme 13,21% 17,83% 27,27%
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9. | Climatul si tensiunile sociale 13,87% 16,28% 16,67%
10. | Tensiunile interetnice 5,11% 4,65% 1,52%
11. | politica FMI si BM fats de Romania 3,33% 10,85% 9,09%
12 Conflictele si tensiunile sociale, etnice si

" | militare din zone apropiate Romaniei 1,11% 1,55% 0,00%

Dupa forma de organizare juridica a IMM-urilor (tabelul 3.29), se
observa ca:

- SA-urile Tnregistreaza cele mai mari ponderi ale firmelor in care au
fost indicate influentele nefaste generate de evolutia cadrului legislativ
(50%), coruptie (41,67%), birocratia excesiva (47,22%), insuficienta
predictibilitate a mediului pentru companii (25%), tensiunile interetnice
(5,56%) si oliticile FMI si BM fata de Romania (8,33%);

- SRL-urile detin procentaje mai ample ale companiilor in care s-a
facut referire la crizei economice mondiale (27,48%), politicile bancilor din
Roménia fatd de intreprinderi (26,09%), climatului si tensiunilor sociale
(14,70%) si conflictelor/ tensiunilor sociale, etnice si militare din zone
apropiate tarii noastre (1,28%);

- entitatile care au alta forma de organizare resimt mai frecvent
efectele negative ale capacitatii reduse a institutiilor statului de a contracara
efectele crizei economice (37,19%) si schimbarilor politice in conducerea
tarii (28,93%).

Tabelul 3.29
Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor contextuale
in functie de forma juridica de organizare a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de
organizare juridica
Nr. E\{e_nlment(_e ce vor afecta n_egatlv Alte forme
crt.| activitatea si performantele firmelor de
SA SRL -
organizare
juridica
1 Evolutia cadrului legislativ 50,00% 46,22% 41,32%
2. |coruptia 4167% | 28,12% | 33,88%
3. |Criza economica mondiala 19,44% 27,48% 22.31%
4. Birocratia excesiva 47,22% 26,62% 20,66%
5. |Politicile bancilor din Roméania fata de 22,22% 26,09% 15,70%
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firme

Insuficienta capacitate a Guvernului,
6. |Parlamentului, etc. de a contracara

efectele crizei economice 33,33% 21,73% 37,19%

7. |Schimbirile politice in conducerea farii 16,67% 15,87% 28,93%
8 Insuficienta predictibilitate a mediului

" [pentru firme 25,00% 14,27% 14,05%

9. |Climatul si tensiunile sociale 8,33% 14,70% 13,22%

10. [Tensiunile interetnice 5,56% 5,11% 2,48%

11. |politica FMI si BM fati de Romania 8,33% 4,37% 4,96%

Conflictele si tensiunile sociale,
12. |etnice si militare din zone
apropiate Romaniei 0,00% 1,28% 0,00%

Abordarea factorilor contextuali cu impact negativ asupra IMM-urilor Tn
functie de ramurile de activitate, releva urmatoarele aspecte mai
importante:

- evolutia legislatiei, insuficienta capacitate a Guvernului,
Parlamentului, etc. de a contracara efectele crizei economice si climatul/
tensiunile sociale impacteaza negativ mai frecvent unitatile care activeaza
Tn turism;

- coruptia, birocratia excesiva, insuficienta predictibilitate a mediului
intreprenorial si conflictele/ tensiunile sociale, etnice si militare din zone
apropiate Romaniei sunt indicate in proportii mai ridicate in firmele din
transporturi;

- recesiunea economica pe plan mondial si tensiunile interetnice sunt
consemnate mai des in cadrul companiilor din sectorul serviciilor;

- schimbarile politice in conducerea tarii si politica FMI/ BM fata de
Romania sunt semnalate in procentaje mai ridicate la entitatile din industrie;

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 3.30.
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Tabelul 3.30
Diferentierea perceptiei influentelor negative ale evolutiilor contextuale
asupra IMM-urilor grupate in functie de ramura de activitate

Nr.
crt.

Evenimente ce
vor afecta negativ
activitatea
si performantele
firmelor

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie

Constructii

Comert

Transporturi

Turism

Servicii

Evolutia cadrului
legislativ

39,00%

49,45%

46,28%

41,86%

53,33%

49,21%

Coruptia

34,02%

24,18%

25,00%

34,88%

30,00%

31,11%

Criza economica
mondiala

28,63%

24,18%

24,73%

13,95%

23,33%

30,16%

Birocratia
excesiva

30,71%

32,97%

25,00%

39,53%

20,00%

22,54%

Politicile bancilor
din Romania fata
de firme

23,24%

32,97%

25,53%

25,58%

30,00%

22,22%

Insuficienta
capacitate a
Guvernului,
Parlamentului, etc.
de a contracara
efectele crizei
economice

24,90%

16,48%

25,27%

25,58%

26,67%

22,86%

Schimbarile
politice in
conducerea tarii

19,92%

15,38%

18,35%

13,95%

3,33%

16,51%

Insuficienta
predictibilitate a
mediului pentru
firme

16,18%

19,78%

14,89%

20,93%

10,00%

11,11%

Climatul si
tensiunile sociale

12,86%

23,08%

11,70%

11,63%

30,00%

14,92%

10

Tensiunile

"linteretnice

3,32%

0,00%

3,99%

6,98%

3,33%

8,25%

11.

Politica FMI si BM
fata de Roméania

7,05%

3,30%

4,52%

0,00%

3,33%

3,81%

12.

Conflictele si
tensiunile
sociale, etnice si
militare din zone
apropiate
Romaniei

0,83%

1,10%

1,60%

2,33%

0,00%

0,63%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Evolutia mediului economic din Romania in perioada actuala este
apreciata ca fiind neutra in 48,27% din IMM-uri, stanjenitoare
dezvoltarii in 33,58% dintre intreprinderi si favorabila afacerilor in
18,16% din companii.

» Firme mici si mijlocii Tn care se apreciaza ca mediul economic actual
este stanjenitor afacerilor inregistreaza ponderi mai mari la nivelul
IMM-urilor care au peste 15 ani vechime (37,24%), firmelor din
regiunea Sud Vest (44,14%), microintreprinderilor (35,18%), entitatilor
care sunt altfel organizate juridic (45,45%) si organizatiilor din
transporturi (41,86%).

> 1n 13,78% dintre companii se estimeazad cd evolutia mediului de
afaceri romanesc pe intreg anul 2016 va fi favorabila IMM-urilor.

» Cele mai ridicate proportii ale IMM-urilor Tn care se considera ca
mediul economic pe parcursul anului 2016 va fi favorabil dezvoltarii
sunt consemnate in randul organizatiilor infiintate in ultimii 5 ani si mai
vechi de 15 ani (14,14%), firmelor din Centru (22,33%),
intreprinderilor mici (24,81%), societatilor pe actiuni (16,67%) si
entitatilor din sectorul turismului (20%).

» Principalele oportunitati de afaceri ale intreprinderilor mici si mijlocii pe
parcursul anului 2015 sunt asimilarea de noi produse (indicata in
52,19% din IMM-uri), cresterea cererii pe piata interna (49,36%),
penetrarea pe noi piete (49,18%), realizarea unui parteneriat de
afaceri (46,81%), utilizarea de noi tehnologii (38,41%), obtinerea unui
grant (13,87%) si sporirea exporturilor (13,78%).

» Dificultatile cu care se confrunta mai frecvent firmele mici si mijlocii
sunt: birocratia (semnalata in 61,41% din IMM-uri), fiscalitatea
excesiva (54,74%), coruptia (45,16%), controalele excesive (44,98%),
concurenta neloiala (40,33%), scaderea cererii interne, (36,31%),
angajarea, pregatirea si mentinerea personalului (26,37%), cresterea
nivelului cheltuielilor salariale (25,54%), inflatia (21,90%), concurenta
produselor din import (19,71%), intarzierile la Tncasarea contravalorii
facturilor de la firmele private (19,62%), calitatea slaba a infrastructurii
(18,16%), costurile ridicate ale creditelor (15,24%) si instabilitatea
relativa a monedei nationale (13,14%).
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> Elementele contextuale cu influenta negativa asupra activitatilor si
performantelor IMM-urilor cel mai frecvent intalnite Tn Roménia sunt
evolutia cadrului legislativ (in 45,80% din totalul companiilor
investigate), coruptia (29,20%), criza economica mondiala (26,64 %),
birocratia excesiva (26,64%), politicile bancilor din Roméania fata de
firme (24,82%) si insuficienta capacitate a Guvernului, Parlamentului
etc. de a contracara efectele crizei (23,81%).
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Capitolul 4
IMPACTUL EVOLUTIILOR ECONOMICE COMPLEXE
NATIONALE SI INTERNATIONALE ASUPRA IMM-URILOR

4.1. Dinamica activitatii IMM-urilor in perioada octombrie 2011 -
martie 2016

Recesiunea economica mondiala a generat multiple efecte negative si
in Roméania. O buna parte a specialistilor apreciaza ca multe tari vor avea si
in continuare evolutii economice nefaste, chiar daca au inregistrat cresteri
ale PIB-ului in diverse perioade. In acest context, evidentierea impactului
recesiunii economice interne/internationale asupra activitatii IMM-urilor
romanesti prezintd o Tinsemnatate deosebita. Datorita faptului ca
intreprinzatorii din cadrul firmelor falimentare nu au putut fi abordati
(au inchis companiile sau nu si-au manifestat disponibilitatea pentru a
furniza informatii), prezentam doua categorii de rezultate ale
sondajului:

- 0 prima categorie se refera la evolutia din perioada octombrie 2011 -
martie 2016 a activitafilor din cadrul IMM-urilor investigate (figura 4.1):
ancheta releva ca 66,79% dintre companii activeaza la aceiasi
parametri, 19,43% din fintreprinderi si-au diminuat activitatea, iar
13,78% dintre organizatii au avut o evolutie ascendenta;

- a doua categorie de rezultate are 1in vedere aprecierile
intreprinzatorilor cu privire la evolutia IMM-urilor a caror activitate este
cunoscuta foarte bine (furnizori, clienti, firme ale prietenilor etc.) in
perioada octombrie 2011 - martie 2016; sondajul evidentiaza ca 36,32%
dintre firme si-au redus afacerile, 32,77% din intreprinderi functioneaza
la aceiasi parametri, 19,93% dintre entitati au dat faliment sau se afla in
situatie falimentara, iar 10,98% dintre unitatile economice si-au
amplificat activitatea. Vezi figura 4.2.

Desi informatiile furnizate de catre intreprinzatori cu privire la alte firme
pot fi afectate de subiectivismul aferent perceperii starii altor organizatji,
consideram ca situatia prezentata este relevanta in vederea formarii unei
imagini de ansamblu cu privire la evolutia sectorului de IMM-uri Tn perioada
octombrie 2011 - martie 2016. Se poate trage concluzia ca o parte
considerabila din intreprinderile mici si mijlocii roméanesti s-au confruntat cu
mari probleme, datorita declinului economic accentuat. Ca si in alte tari din
lume si U.E., acestea au facut greu fata crizei economice, situatie ce se
explica prin faptul ca IMM-urile sunt in general mai vulnerabile la
turbulentele contextuale decéat firmele mari.
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Figura 4.1
Dinamica activitatii IMM-urilor investigate in perioada
octombrie 2011 - martie 2016
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Figura 4.2
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Dinamica activitatii IMM-urilor a caror activitate este cunoscuta foarte
bine de intreprinzatori, in perioada octombrie 2011 - martie 2016
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In continuare prezentam situatia celor 1096 de IMM-uri investigate, cu
precizarea ca in randul acestora nu exista firme care si-au incetat
activitatea datorita falimentului.

Luand n considerare varsta companiilor (tabelul 4.1), constatam ca
intreprinderile care au sub 5 ani consemneaza procentaje mai mari ale
entitatilor care care functioneaza la aceiasi parametri (70,34%), organizatjile
de 5 - 10 ani detin procente mai ridicate ale unitatilor economice care si-au
redus activitatea (22,58%), iar angajatorii de 10-15 ani consemneaza o
proportie superioara a firmelor care si-au amplificat afacerile (15,61%).

Tabelul 4.1
Dinamica activitatii IMM-urilor investigate in perioada octombrie 2011 -
martie 2016, in functie de varsta acestora

Varsta IMM-urilor

Nr. Dinamica activitatii IMM-urilor in

crt. | perioada octombrie 2011 - martie 2016 | Sub 5 5-10 10-15 |Peste 15
ani ani ani ani

1. |IMM-uri care si-au redus activitatea 14,83% | 22,58% | 19,83% | 20,69%

IMM-uri care functioneaza la aceiasi

parametri 70,34% | 64,87% | 64,56% | 66,90%

3. |IMM-uri care si-au amplificat activitatea | 14,83% | 12,54% | 15,61% | 12,41%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala releva
urmatoarele aspecte mai importante:

- IMM-urilor din regiunea Nord Vest inregistreaza o proportie mai
ridicata de organizatii care si-au mentinut afacerile la acelasi nivel (74,03%);

- regiunea Vest detine ponderea cea mai mare de companii care au
avut o evolutie descendenta (30,77%), dar consemneaza cele mai reduse
procentaje de intreprinderi care au stagnat (61,54%) si s-au dezvoltat
(7,69%)

- intreprinderile din Sud Est se remarca prin procentajul mai mare al
entitatilor care si-au amplificat business-ul (21,23%);

69

sodex*c‘)



Tabelul 4.2
Dinamica activitatii IMM-urilor investigate in perioada octombrie 2011 -
martie 2016, in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte

Dinamica
activitatii
firmelor
in perioada
octombrie
2011 - martie
2016

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr.
crt. Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -llfov

IMM-uri care
1. |si-au redus  |16,67%|17,12%|21,03%]|18,02%)|30,77%|16,88%13,59%| 22,08%
activitatea

IMM-uri care
functioneaza
la aceiasi
parametri

63,64%)]61,64%]67,18%|73,87%|61,54%|74,03%|72,82%| 64,16%

IMM-uri care
si-au
amplificat
activitatea

19,70%|21,23%|11,79%| 8,11% | 7,69% | 9,09% [13,59%| 13,77%

Analiza IMM-urilor pe clase de marime evidentiaza ca procentajele
firmelor cu evolutii ascendente cresc odata cu amplificarea dimensiunilor
organizatiilor, ponderile companiilor aflate in declin se consemneaza intr-o
frecventa invers proportionala cu marimea intreprinderilor, iar mentinerea
afacerii la acelasi nivel este Tnregistratd mai des de catre entitatile mici
(69,77%) si mai rar de catre unitatile mijlocii (62,12%). Aceasta situatie se
explica prin faptul ca, de regula, amplificarea marimii agentului economic are
drept efect diminuarea vulnerabilitati sale la evolutile contextuale nefaste.
Detalii in tabelul 4.3.

Tabelul 4.3
Diferentierea dinamicii activitatii firmelor investigate in perioada
octombrie 2011 - martie 2016, in functie de marimea acestora

Nr Dinamica activitatii Dimensiunea firmelor
ort. intreprinderilor in perioada Microintrenrinderi intreprinderi | intreprinderi
octombrie 2011 - martie 2016 p mici mijlocii

1. |MM-uri care si-au redus 21,53% 10,08% 9,09%
activitatea

2 IMI\/!-un:l care fun(_:tloneaza la 66,70% 69.77% 62.12%
aceiasi parametri

3 IMI\_/I—_url care si-au amplificat 11,76% 20,16% 28,79%
activitatea
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Daca ne referim la forma de organizare juridica a companiilor
(tabelul 4.4) observam urmatoarele:

- SRL-urile detin procentul cel mai mare al intreprinderilor care
activeaza la aceiasi parametri (68,48%) si cea mai redusa pondere a IMM-
urilor care si au amplificat afacerile (13,42%).

- SA-urile Tnregistreaza cea mai ridicata proportie a firmelor ca care
s-au dezvoltat (16,67%) si cel mai mic procentaj de unitati care au avut o
evolutie descendenta (16,67%);

- operatorii economici cu alte forme juridice au semnalat mai frecvent
diminuarea activitatilor (30,58%) si mai rar mentinerea business-ului la
acelasi nivel (53,72%).

Tabelul 4.4
Dinamica activitatii IMM-urilor investigate in perioada octombrie 2011 -
martie 2016, in functie de forma lor de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de
organizare juridica
Nr. Dinamica activitatii intreprinderilor in Alte forme
crt. perioada octombrie 2011 - martie 2016 de
SA SRL ;
organizare
juridica
1. [IMM-uri care si-au redus activitatea 16,67% 18,10% 30,58%
IMM-uri care functioneaza la aceiasi o o o
2. parametri 66,67% | 68,48% 53,72%
3. [IMM-uri care si-au amplificat activitatea 16,67% | 13,42% 15,70%

Incadrarea agentilor economici in functie de domeniul in care
activeaza reliefeaza in principal urmatoarele elemente:

- Intreprinderile din servicii consemneaza cea mai ridicata proportie de
firme care functioneaza la aceiasi parametri (70,48%);

- IMM-urile din sectorul comertului inregistreaza un procentaj mai
mare de companii care au diminuat business-ul (24,20%) si o pondere mai
redusa de entitati care s-au mentinut la acelasi nivel (62,23%);

- operatorii din turism detin procentul cel mai amplu de organizatii care
si-au dezvoltat afacerile (26,67%) si cea mai scazuta frecventa a entitatilor care
au avut o evolutie descendenta (10%).

Vezi tabelul 4.5.
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Tabelul 4.5
Dinamica activitatii IMM-urilor investigate in perioada
octombrie 2011 - martie 2016, in functie de ramurile de activitate

Dinamica activitatii

! A ) IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr.| IMM-urilor 1n perioada

crty  octombrie 2011 - martie Industrie | Constructii |Comert| Transporturi | Turism | Servicii

2016

1, | MM-uri care si-auredus | 176100 | 16480 |24.20%| 18,60% |10,000%| 17,46%
activitatea

2. | IMM-uri care functioneaza | o o0, | 703305 [6223%| 72,09% |63.33%| 70,48%

la aceiasi parametri

IMM-uri care si-au
3. . o 15,77% 13,19% |13,56% 9,30% 26,67% | 12,06%
amplificat activitatea

4.2. Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor

Desi PIB-ul Romaniei s-a majorat pe parcursul anului trecut si Comisia
Nationald de Prognoza anticipeazé o crestere a economiei romanesti in
2016, tara noastra si unele state ale U.E. se confruntd cu multe probleme la
nivel micro, mezo si macroeconomic, iar o buna parte dintre experti
considera ca zona Euro va intampina dificultati in anii urmatori. Evolutiile
economice nationale si internationale nefaste din ultimii anii, incertitudinile
legate de situatia economica din prezent si impredictibilitatea evolutiilor
viitoare au impactat si impacteaza in plan psihologic o parte considerabila a
oamenilor de afaceri.

Avand n vedere aceste apecte este important sa ne facem o imagine
cu privire la masura in care intreprinzatorii/ managerii romani sunt influentati
emotional de situatia economica actuala. Ancheta a relevat urmatoarele:

- 38,48% dintre decidentii IMM-urilor se simt amenintati intr-o
proportie mica sau foarte mica de contextul mondo si macroeconomic;

- 32,97% dintre intreprinzatori/ manageri sunt destul de mult
afectati de situatia economica din momentul de fata;

- 11,02% dintre oamenii de afaceri resimt evolutile economice la un
nivel ridicat;

- 10,47% dintre respondenti sunt influentati in foarte mare masura de
conjuctura economica;

- 7,07% dintre cei investigati nu sunt impactati de conditile economice
actuale.

Vezi figura 4.3.
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Foarte mare
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= Fara impact

Figura 4.3
Impactul psihologic al situatiei economice actuale economice asupra
intreprinzatorilor

Abordarea firmelor in functie de anul infiintarii evidentiaza in principal
urmatoarele:

- firmele care au sub 5 ani vechime detin ponderi mai mari ale
organizatiilor in care situatia economica actuala este resimtjta la un nivel
destul de ridicat si redus/ foarte redus de catre intreprinzatori (35,52%,
respectiv 41,38%) si procentaje mai scazute ale respondentilor afectati in
mare si foarte mare masura (6,55 si 9,31%);

- intreprinderile cu vérsta cuprinsa intre 5 si 10 ani inregistreaza
procentaje superioare de entitati in care intreprinzatorii sunt foarte amplu
influentati de contextul macroeconomic/ mondoeconomic (11,23%) si care
nu sunt impactati (7,97%);

- IMM-urile de peste 15 ani vechime detin un procent mai ridicat in
ceea ce priveste detinatorii de business-uri care se simt amenintati in ampla
masurda de tendintele economice care se manifestd pe plan national/
international (17,36%) si consemneaza frecvente mai reduse ale
persoanelor influentate destul de mult (30,90%), putin sau foarte putin
(34,72%) si deloc (5,90%) de situatia incerta.

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 4.6.
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Tabelul 4.6
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in functie de varsta IMM-urilor

Nr Impactul psihologic al situatiei Varsta IMM-urilor
crt. economice actuale asupra Sub 5 5-10 10-15 |Peste 15
intreprinzatorilor ani ani ani ani

1. | Foarte mare 9,31% 11,23% | 10,21% | 11,11%
2. | Mare 6,55% 9,06% 11,06% | 17,36%
3. | Destul de mare 35,52% | 33,33% | 31,91% | 30,90%
4. | Redus sau foarte redus 41,38% | 38,41% | 39,57% | 34,72%
5. | Fara impact 7,24% 7,97% 7,23% 5,90%

Examinand companiile in functie de apartenenta regionala (tabelul
4.7), remarcam urmatoarele:

- organizatjile din regiunea de Vest inregistreaza ponderi superioare
ale persoanelor care sunt impactate destul de mult (69,23%) si neimpactate
(15,38%) in plan psihologic de situatia economica actuala si nu
consemneaza niciun intreprinzator care sa fie afectat in mare masura de
conjunctura mondo/ macroeconomica;

- IMM-urile din Bucuresti llfov consemneaz& procentajul cel mai
ridicat (15,71%), iar entitatile din Sud Est detin cea mai scazuta pondere
(4,38%) a factorilor de decizie care resimt evolutile economice la un nivel
foarte ridicat;

- firmele din Centru detin proportia cea mai ampla de respondenti
care se simt amenintati putin sau foarte putin de starea actuala a economiei
(53,40%) si procentul cel mai mic al decidentilor care sunt influentati destul
de mult de contextul economic (25,24%);

Tabelul 4.7
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in functie de regiunile de dezvoltare din care fac
parte IMM-urile

Impactul psihologic al IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr.| situatiei economice
crt. actuale asupra Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
intreprinzatorilor Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lifov

1. | Foarte mare 6,06% | 4,83% (12,89%| 7,27% | 7,69% | 5,26% | 4,85% | 15,71%
2. | Mare 19,70%(14,48%)| 9,28% |24,55%| 0,00% | 2,63% | 5,83% | 8,64%
3. | Destul de mare 31,82%35,17%38,14%34,55%69,23%(28,95%)|25,24%| 30,89%
4, f;edduuss sau foarte 39,39%|41,38%|35,57%|23,64%| 7,69% |60,53%|53,40%| 35,60%
5. | Faraimpact 3,03% | 4,14% | 4,12% |10,00%(15,38%| 2,63% [10,68%| 9,16%
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Clasificarea pe clase de marime a intreprinderilor releva n principal
ca:

- frecventele intreprinzatorilor care sunt amplu afectati de situatia
economica actuala creste direct proportional cu dimensiunea entitatilor, iar
ponderile respondentilor influentati in foarte mare masura de conditiile
economice din prezent scad odata cu marimea agentilor economici;

- Intreprinderile mici inregistreaza cel mai mare procent al decidentilor
impactati destul de mult de conjunctura mondo/ macroeconomica (39,06%)
si ponderi inferioare ale companiilor in care oamenii de afaceri resimt putin
sau foarte putin (35,59%) si nu sunt afectati (5,47%) de contextul economic;

- companiile mijlocii consemneaza o frecventda mai ridicata a
persoanelor care sunt neimpactate in plan psihologic de evolutiile
economice din prezent (7,58%).

Vezi tabelul 4.8.

Tabelul 4.8
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in
functie de dimensiunea IMM-urilor

.| | situatil sconomice. Dimensiunea firmelor

crt. Aactual_e asupra Microintreprinderi Intreprinderi Intreprint_:i_eri
intreprinzatorilor mici mijlocii

1. | Foarte mare 11,73% 5,47% 3,03%

2, | Mare 9,39% 16,41% 22,73%

3, | Destul de mare 32,40% 39,06% 28,79%

4, | Redus sau foarte redus 39,22% 33,59% 37,88%

5, | Fara impact 7,26% 5,47% 7,58%

Incadrarea firmelor dupd forma de organizare juridica (tabelul 4.9),
reliefeaza urmatoarele aspecte mai importante:

- SA-urile inregistreaza procentaje mai mari ale oamenilor de afaceri
care se simt amenintati de evolutiile contextuale in proportie destul de mare
(38,89%) si care nu sunt influentati emotional de situatia economica din
momentul de fata (11,11%);

- SRL-urile consemneaza procente mai ridicate ale respondentilor
afectati mult (11,16%) si putin sau foarte putin (39,81%) de conditiile
economice din prezent;

- operatorii economici cu altd forma de organizare detin o proportie
superioara a decidentilor care sunt amplu impactati de conjunctura
economica existenta (19,83%).
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Tabelul 4.9
Impactul psihologic al situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in functie forma de organizare juridica a IMM-urilor

Impactul psihologic al IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. situatiei economice Alte forme de
crt. _actuale asupra SA SRL organizare
intreprinzatorilor juridica
1. | Foarte mare 5.56% 9.44% 19.83%
2. | Mare 11.11% 11.16% 9.92%
3. | Destul de mare 38.89% 32.08% 38.02%
4. | Redus sau foarte redus 33.33% 39.81% 29.75%
5. | Fara impact 11.11% 7.51% 2.48%
Investigarea IMM-urilor dupa domeniul de activitate releva in principal
ca:

- organizatiile din sectorul turismului consemneaza procentaje mai
ridicate de respondenti care sunt impactati in mica/ foarte mica masura
(53,33%) si nu sunt impactati (16,67%) de evolutile macro si
mondoeconomice (9,43%);

- firmele din transporturi detin proportii superioare de unitati in cadrul
carora oamenii de afaceri sunt amplu afectati de conditile economice
actuale (16,28%);

- entitatile care activeaza in comert se remarca printr-o frecventd mai
mare a decidentilor care resimt foarte mult situatia actuala (14,10%) si
inregistreazd o pondere inferioard a persoanelor care sunt influentati in
proportie mare de contextul economic (8,51%),

Detalii in tabelul 4.10.

Tabelul 4.10
Influenta in plan psihologic a situatiei economice actuale asupra
intreprinzatorilor in functie de domeniile de activitate ale IMM-urilor

Impactul psihologic

: . . X IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr.| al situatiei economice

ert. ir?t‘i:el:)?'liifést?r)irlir Industrie Con?itruc; Comert |Transporturi | Turism | Servicii

1. | Foarte mare 7,95% 6,74% 14,10% 6,98% 3,33% | 10,26%

2. | Mare 12,97% | 15,73% | 8,51% 16,28% [10,00% | 10,58%

3. | Destul de mare 40,59% | 32,58% | 27,66% 32,56% [16,67% | 35,26%

4. | Redus sau foarteredus | 33,05% | 32,58% | 42,02% 37,21% |53,33%| 38,78%

5. | Fara impact 5,44% 12,36% 7,71% 6,98% 16,67%| 5,13%
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Analiza modului de percepere in plan afectiv a situatiei economice
actuale Tn functie de performantele obtinute de IMM-uri in anul 2015 fata
de 2014 (tabelul 4.11), evidentiaza in principal urmatoarele:

- firmele cu rezultate mult mai bune consemneaza un procent
superior (18,52%), iar companiile cu performante mult mai slabe detin o
pondere mai redusa (3,13%) a decidentilor care nu sunt influentati in plan
psihologic de conditiile actuale;

- companiile cu realizari mult mai slabe inregistreaza cea mai ridicata
frecventa a oamenilor de afaceri care se simt amenintati intr-o proportie
foarte mare de evolutiile mondo si macroeconomice (53,13%);

- organizatiile cu performante identice detin procentaje mai crescute
de respondenti care sunt afectati in mare (13,69%) si destul de mare
(37,96%) masura de situatia economica existenta;

Tabelul 4.11
Diferentierea impactului psihologic al situatiei economice actuale
asupra intreprinzatorilor in functie de performantele obtinute in anul 2015
comparativ cu 2014

Impactul psihologic al | Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
Nr. situatiei economice - -
crt. actuale asupra Mult mai |y hune | Identice |Mai slabe | MUt mai
ntreprinzatorilor bune slabe
1. | Foarte mare 14,81% 4,72% 6,75% 12,90% | 53,13%
2. | Mare 0,00% 8,58% 13,69% 8,29% 10,94%
3. | Destul de mare 40,74% | 28,76% | 37,96% | 26,73% | 23,44%
4. | Redus sau foarteredus | 25,93% | 50,21% | 34,67% | 45,62% 9,38%
5. | Fara impact 18,52% 7,73% 6,93% 6,45% 3,13%

Luand in considerare corelatia dintre impactul psihologic al situatiei
economice din prezent si nivelul studiilor decidentilor din IMM-uri
(tabelul 4.12), se observa ca:

- persoanele cu pregatire medie inregistreaza cele mai ridicate
procentaje ale respondentilor neimpactati (7,73%) si afectati in mica sau
foarte mica masura (39,78%) de conjuctura economica din prezent;

- Intreprinzatorii cu studii elementare detin cele mai mari proporiii ale
factorilor de decizie influentati foarte mult (22,22%), mult (22,22%) si destul
de mult (55,56%) de contextul actual.
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Tabelul 4.12
Impactul psihologic al situatiei economice actuale
in functie de studiile intreprinzatorilor

Impactul psihologic al Nivelul studiilor intreprinzatorului
Nr. situatiei economice
crt. _actuale asupra Elementare Medii Superioare
intreprinzatorilor

1. | Foarte mare 22,22% 13,54% 8,07%

2. | Mare 22,22% 9,94% 10,35%
3. | Destul de mare 55,56% 29,01% 34,86%
4. | Redus sau foarte redus 0,00% 39,78% 39,27%
5. | Fara impact 0,00% 7,73% 7,46%

4.3. Aprecieri cu privire la evolutia situatiei economice a Romaniei in
anul 2016

Avand in vedere aprecierile decidentilor din cadrul IMM-urilor cu privire
situatia economica a Romaniei in 2016 (figura 4.4), rezultatele anchetei
releva urmatoarele:

- 55,80% din intreprinzatori/ manageri estimeaza ca anul in curs va fi
la fel ca cel precedent;

- 37,48% dintre persoanele investigate opineaza ca trendul va fi
descendent;

- 6,72% dintre respondenti apreciaza ca evolutia va fi pozitiva.

Se observa ca factorii de decizie din firmele mici si mijlocii nu
impartasesc estimarile specialistior care au prognozat ca anul 2016 va fi
unul de crestere economica pentru Romania.

6,72%

37,48%

55,80%

| Maibuna ™Lafel ™Mai proastél

Figura 4.4
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire situatia economica
a Romaniei In anul 2016
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Gruparea firmelor Tn functie de varsta (tabelul 4.13) releva
urmatoarele:

- firmele de 10-15 ani Tinregistreaza o frecventa crescuta a
decidentilor care apreciaza ca economia va stagna (60,43%);

- companiile infiintate Tn ultimii 5 ani consemneaza cel mai ridicat
procentaj al persoanelor care anticipeaza o evolutie negativa (42,56%);

- intreprinderile de cu varsta cuprinsa intre 5 si 10 ani detin proportia
cea mai mare a respondentilor care considera ca situatia economica se va
fmbunatati (9,06%).

Tabelul 4.13
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
in 2016 in functie de varsta firmelor

. . L. A Varsta IMM-urilor
Nr. Situatia economica a Romaniei in
crt. 2016 Sub 5 5-10 10-15 |Peste 15
ani ani ani ani
1. Mai buna 519% | 9,06% | 5,96% | 6,64%
2. Lafel 52,25% | 51,09% | 60,43% | 60,14%
3. Mai proasta 42,56% | 39,86% | 33,62% | 33,22%

Incadrarea IMM-urilor in functie de regiunile de dezvoltare din care
fac parte evidentiaza urmatoarele:

- Intreprinderile din regiunea Nord Vest inregistreaza procentajul cel
mai ridicat al decidentilor care anticipeaza un trend descendent (53,33%),
precum si cele mai mici ponderi ale persoanelor care estimeaza ca situatia
economica va ramane neschimbata (44,00%) si va fi mai buna (2,67%);

- respondentii din Nord Est apreciaza mai frecvent ca in 2016
economia romaneasca va stagna (70,77%) si va fi mai buna (12,31%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 4.14.

Tabelul 4.14
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire la situatia economica a
Romaniei in 2016, in functie de regiunile de dezvoltare din care fac
parte IMM-urile

Nr. | Situatia economica a IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

or | Romniefin20i0 | Nord | S0 [ su | 8 [ vest | Vot | can [Busirest

1. | Maibuna 12,31% | 8,90% | 8,33% | 545% | 7,69% | 2,67% | 8,74% 4,71%

2. La fel 70,77% | 69,18% | 48,44% | 67,27% | 61,54% | 44,00% | 58,25% | 50,00%

3. | Mai proasta 16,92% | 21,92% | 43,23% | 27,27% | 30,77% | 53,33% | 33,01% | 45,29%
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Daca ne referim la dimensiunea IMM-urilor (tabelul 4.15) observam in
principal ca:

- procentajele intreprinzatorilor care considera ca anul 2016 va fi la fel
cresc odata cu amplificarea marimii organizatjilor, iar ponderile persoanelor
care preconizeaza un trend descendent evolueaza invers proportional cu
dimensiunea companiilor;

- firmele mici inregistreaza cel mai ridicat procent al decidentilor care
estimeaza ca situatia economica va evolua pozitiv (68,05%).

Tabelul 4.15
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
in 2016, in functie de marimea IMM-urilor

o s Dimensiunea firmelor
Nr. [Situatia economica a — - - — - -
crt. Romaniei in 2016 Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
mici mijlocii
1. | Maibuna 5,95% 10,85% 9,09%
2. | Lafel 53,98% 60,47% 71,21%
3. Mai proasta 40,07% 28,68% 19,70%

Clasificand agentii economici in functie de forma de organizare
juridica, se constata ca SRL-urile inregistreaza in frecventa mai ridicata
respondenti care prevad o evolutie mai buna a economiei Romaniei in 2016
(6,89%), SA-urile detin un procentaj superior de persoane care estimeaza
ca situatia economica va stagna (69,44%), iar agentii economici cu alta
forma de organizare juridica consemneaza o pondere superioara a
intreprinzatorilor care indica un trend descendent pentru anul Tn curs
(47,11%). Vezi tabelul 4.16.

Tabelul 4.16
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire la situatia economica a
Romaniei Tn 2016, in functie de forma de organizare juridica a IMM-

urilor
i . L. IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Situatia economica a
crt. Romaniei in 2016 SA SRL Alte. formp (_de_ 3
organizare juridica
1. Mai buna 5,56% 6,89% 5,79%
2. La fel 69,44% 56,40% 47,11%
3. Mai proasta 25,00% 36,71% 47,11%
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Abordarea organizatiilor pe ramuri

de activitate (tabelul 4.17),
reliefeaza urmatoarele:

- IMM-urile din domeniul turismului detin ponderi mai ridicate ale
respondentilor care considera ca 2016 va fi mai bun (13,79%) si la fel

(68,97%), precum si un procent mai redus al decidentilor care estimeaza o
evolutie nefasta (17,24%);

- intreprinzatorii din comert anticipeaza in frecventd superioara ca
situatia economica se va Tnrautati (41,13%).

Tabelul 4.17
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
n 2016, in functie de domeniile in care activeaza IMM-urile

Nr. | Situatia economica IMM-urile pe ramuri de activitate

crt.| a Romaniei in 2016 Industrie |Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. | Mai buna 6,28% 787% |6,45% | 11,63% [13,79%| 5,73%
2. | Lafel 61,09% | 57,30% |52,42% | 48,84% [68,97% |55,10%
3. | Mai proasta 32,64% | 34,83% |41,13%| 39,53% [17,24% |39,17%

Luand Tn considerare companiile in functie de performantele
obtinute de in anul 2015 fata de 2014 (tabelul 4.18), remarcam faptul ca
intreprinzatorii cu rezultate net superioare apreciaza mai frecvent ca
evolutia va fi pozitiva (18,52%), decidentii din firmele cu realizari identice
considera intr-o proportie mai mare ca situatia economica va fi neschimbata
(63,67%), iar companiile cu realizari mult mai slabe detin o pondere mai
ridicata a persoanelor care estimeaza un trend descendent (79,69%).

Tabelul 4.18
Diferentierea aprecierilor cu privire la situatia economica a Romaniei
in 2016,
in functie de performantele obtinute de IMM-uri Tn 2015 fata de 2014
. i . Performantele economice 2015/2014

Nr. | Situatia economica - -
crt. | aRomaniei n 2016 | Multmai |\ o | dentice | Mai slabe | MUlt mal

bune slabe

1. | Maibuna 18,52% 15,95% 3,30% 5,05% 3,13%
2. La fel 48,15% 62,50% 63,67% 41,28% 17,19%
3. | Mai proasta 33,33% 21,55% 33,03% 53,67% 79,69%

intreprinzatori
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Diferentierea analizei in functie de forma de invatamant absolvita de
(tabelul 4.19), indica faptul ca respondentii cu studii



superioare estimeaza mai frecvent ca situatia economica va stagna
(57,53%) si fi mai buna (7,46%), iar persoanele cu studii elementare
apreciaza mai des ca evolutia va fi nefasta in 2016 (66,67%).

Tabelul 4.19
Aprecierile intreprinzatorilor cu privire la situatia economica a
Romaniei in 2016, in functie de studiile intreprinzatorilor

N Situatia economici a Nivelul studiilor intreprinzatorului

crt. Romaniei in 2016 Elementare Medii Superioare
1. | Mai buna 0,00% 6,37% 7,46%

2. La fel 33,33% 51,80% 57,53%
3. | Mai proasta 66,67% 41,83% 35,01%

4.4. Perceptiile intreprinzatorilor referitoare la capacitatea
guvernului de a contribui la rezolvarea complexelor probleme
economico-sociale post criza

Pe parcursul crizelor economice si in perioadele post recesiune
guvernul fiecarei tari trebuie sa joace un rol major in combaterea efectelor
negative si revigorarea/ cresterea economica, prin adoptarea si aplicarea
unor masuri ferme care sa aiba la baza realitatile economice interne si
externe.

Investigarea perceptiilor intreprinzatorilor cu privire la capacitatea
guvernului actual de a contribui la rezolvarea problemelor economico-
sociale din tara noastra dupa criza economica din anii precedenti
(figura 4.5) releva urmatoarele:

- 41,89% din respondenti considera ca executivul are posibilitati
reduse de a inlesni depasirea aspectelor nefaste in perioada post criza;

- In 33 % din firme se apreciaza ca organul de stat care exercita puterea
executiva are un potential mediu de a contracara urmarile recesiunii;

- 22,46% dintre intreprinzatori sunt de parere ca guvernul nu dispune de
capabilitatile necesare de a actiona impotriva consecintelor negative
ale declinului economic;

- numai 2,66% dintre persoanele investigate au declarat ca organul
central al administratiei de stat poseda o capacitate ridicata de
combatere a repercusiunilor economico-sociale ulterioare crizei.
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Se remarca proportia deosebit de redusa a intreprinzatorilor care au
incredere in potentialul autoritati publice centrale de a combate
consecintele negative ale crizei economice, situatie explicabila prin
insuficienta coerenta a masurilor adoptate pana in prezent, problemele de
deficit bugetar cu care se confrunta Roméania si unele state ale Uniunii
Europene si prin faptul ca multe din tarile dezvoltate de pe mapamond nu
au reusit sa gaseasca solutii pentru contracararea efectelor recesiunii
economice mondiale.

2,66%

22,46% 33,00%

41,89%
Capacitate ridicata H Capacitate medie
™ Capacitate redusa Nu au capacitate
Figura 4.5

Perceptiile intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guvernului
de a contribui la rezolvarea problemelor economico-sociale post criza

Examinarea perceptiilor Tintreprinzatorilor in functie de véarsta
companiilor (tabelul 4.20), reliefeaza in principal ca:

- frecventa respondentilor care opineaza ca autoritatea publica
centrala nu are capacitate de combatere a a efectelor recesiunii este mai
ampld in cadrul organizatjilor cu varsta de 10 -15 ani (24,19%) si mai
redusa Tn randul firmelor de peste 15 ani vechime (21,11%);

- IMM-urile infiintate Tn ultimii 5 ani defin un procentaj mai ridicat al
decidentilor care sunt de parere ca potentialul guvernului de a contracara
urmarile crizei este ridicat (3,10%);

- firmele de peste 15 ani vechime inregistreaza proportii mai ridicate
ale factorilor de decizie care apreciaza ca executivul are forta redusa de a
face fata urmarilor economico-sociale ale declinului din anii anteriori
(43,60%).
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Tabelul 4.20
Perceptiile intreprinzatorilor cu privire la capacitatea guvernului de
a contribui la rezolvarea problemelor economico-sociale post criza

Varsta IMM-urilor
Capacitatea guvernului de a
Nr. contribui la rezolvarea
crt. | problemelor economico- | gy 5anj | 5.10ani | 10-15ani | Leore1®
sociale post criza ani

1. | Ridicata 3,10% 1,81% 2,98% 2,77%
2. | Medie 32,07% 33,57% 34,04% 32,53%
3. | Redusa 41,72% 40,43% 41,70% 43,60%
4. | Nu poseda capacitate 23,10% 24,19% 21,28% 21,11%

Gruparea aprecierilor in functie de regiunile de dezvoltare din care fac
parte intreprinderile releva urmatoarele:

- organizatiile din Nord Est detin o proportie mai mare de firme in care
se considera ca organul central al administratiei de stat are potential redus
de a solutiona problemele economice si sociale postcriza (57,58%);

- companiile in care se indica faptul ca guvernul are capacitate medie
de a contracara efectele crizei economice sunt mai frecvente in Vest
(69,23%) si mai rare in regiunea Nord Est (25,76%);

- daca avem in vedere decidentii care apreciaza ca organul de stat
care exercita puterea executiva poseda capabilitati ridicate pentru a-si aduce
aportul la depasirea consecintelor recesiunii, in Sud Est se inregistreaza
cele mai multe persoane (6,85%), iar in regiunile Vest si Centru se
consemneaza ponderi nule de respondenti.

Informatii suplimentare in tabelul 4.21.

Tabelul 4.21
Diferentierea aprecierilor cu privire la capacitatea guvernului de a
contribui la rezolvarea problemelor economico-sociale post criza

Capacitatea . -
guve?nullui dea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
contribui la
Nr. |
crt rezk;)I varela Nord Sud Sud Nord Bucuresti
' problemelor Sud Vest Centru
economico- Est Est Vest Vest -lifov
sociale post criza
Ridicata 3,03% | 6,85% | 4,12% | 0,91% | 0,00% | 1,32% | 0,00% 1,83%
2, | Medie 25,76% | 45,21% | 31,96% | 27,27% |69,23%| 28,95% | 37,86% | 30,03%
3, | Redusa 57,58% | 41,78% | 37,11% | 55,45% |15,38%| 38,16% | 42,72% | 39,16%
4, | Nuposeda 13,64% | 6,16% |26,80% | 16,36% |15,38%| 31,58% | 19,42% | 28,98%
capacitate
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Clasificarea organizatiilor dupa dimensiune (tabelul 4.22) scoate in
evidenta urmatoarele aspecte:

- procentajele IMM-urilor in care executivul este perceput ca
neavand puterea de a rezolva problemele post criza se amplifica odata cu
diminuarea marimii companiilor;

- frecventele intreprinzatorilor care estimeaza ca guvernul are
capacitate redusa si medie de a combate urmarile declinului economic
cresc direct proportional cu dimensiunile organizatiilor;

- firmele mijlocii consemneaza o pondere mai mare, iar
intreprinderile mici Tnregistreaza o proportie mai redusa a respondentilor
care apreciaza ca autoritatea publica centrala are potential ridicat de a
depasi repercusiunile nefaste ale regresului economic.

Tabelul 4.22
Perceptiile intreprinzatorilor referitoare la potentialul guvernului de a
contribui larezolvarea problemelor economico-sociale post criza

Capacitatea guvernului de Dimensiunea firmelor
Nr.| acontribui larezolvarea
crt.| problemelor economico- R ) ) n ) )
sociale post criza Microintreprinderi Intreprlr)den Intre_pnnq_en
mici mijlocii
1. | Ridicata 2,56% 2,34% 4,55%
2. | Medie 32,66% 32,81% 37,88%
3. | Redusa 40,13% 51,56% 46,97%
4. | Nu poseda capacitate 24,64% 13,28% 10,61%

Avand in vedere forma de organizare juridica a IMM-urilor, observam
in principal ca:

- SA-urile detin cele mai mari procente, iar operatorii cu alte forme
juridice consemneaza proportii mai scazute, in ceea ce priveste
respondentii care apreciaza ca organul de stat care exercita puterea executiva
dispune de capacitate redusa (58,33%) si ridicata (5,56%) de contracarare
a efectelor postcriza;

- entitdtile care au altd forma juridicd inregistreaza cele mai mici
procentaje de operatori in cadrul carora se considera ca autoritatea publica
centralad are potential scazut (36,36%) si amplu (0,83%) de a contribui la
depasirea urmarilor negative ale regresului economic;

- SRL-urile inregistreaza o ponderea superioara de IMM-uri in care se
estimeaza ca guvernul are capabilitate ridicatd de combatere a
consecintelor declinului economic (33,30%).

Detalii in tabelul 4.23.

85

sodex*c‘)



Tabelul 4.23
Diferentierea perceptiilor intreprinzatorilor cu privire la capacitatea
guvernului de a contribui la rezolvarea problemelor economico-sociale

post criza
Capacitatea g_uve_rnuIUI IMM-urile dupa forma de organizare juridica
N de a contribui la
rt. rezolvarea problemelor Ale T 3
€1 economico-sociale SA SRL € forme de
post criza organizare
juridica
1. | Ridicata 5,56% 2,78% 0,83%
2. | Medie 27,78% 33,30% 32,23%
3. | Redusa 58,33% 41,97% 36,36%
4. | Nu poseda capacitate 8,33% 21,95% 30,58%

Nuantarea analizei in functie de domeniul de activitate al agentilor
economici, constatam urmatoarele aspecte mai importante:

- firmele din turism detin proportii mai ridicate ale intreprinderilor in
care se apreciaza ca executivul are potential mediu (50%) si redus
(46,67%) de contracarare a efectelor regresului economic;

- companiile din sectorul transporturilor inregistreaza cea mai mare
pondere, iar organizatiile din turism consemneaza procentaj nul de IMM-uri
in care se considera ca guvernul are capabilitate medie pentru a face fata
efectelor nefaste ale crizei;

- deasemenea, tot intreprinzatorii din domeniul transporturilor
opineaza mai frecvent ca autoritatea publica centrala poseda capacitate
medie (27,91%) si redusa (39,53%) de solutionare a problemelor postcriza.

Vezi tabelul 4.24.
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Tabelul 4.24
Aprecierile intreprinzatorilor referitoare la potentialul guvernului de a
contribui larezolvarea problemelor economico-sociale post criza

Capacitatea guvernului
de a contribui la

IMM-urile pe ramuri de activitate

(’:\lrrt.. rezolvar_ea prob_lemelor Industri . _ . o

eC0n0mngl:iSz(;C|a|e post e Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. | Ridicata 2,09% 3,37% 2,39% 6,98% 0,00% | 2,87%
2. | Medie 37,66% | 32,58% | 31,12% 27,91% 50,00% | 30,89%
3. | Redusa 41,42% | 42,70% | 40,96% 39,53% 46,67% | 42,99%
4. | Nu poseda capacitate 18,83% | 21,35% | 25,53% 25,58% 3,33% |23,25%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> In perioada octombrie 2011 - martie 2016, 66,79% din firmele
investigate functioneaza la aceiasi parametri, 19,43% din unitatile
economice si-au restrans volumul de activitate, iar 13,38% dintre
intreprinderi au avut o evolutie ascendenta (intreprinzatorii din cadrul
IMM-urilor aflate in situatie falimentara nu au putut fi abordati, deoarece
fie au Tnchis companiile, fie nu si-au manifestat disponibilitatea pentru a
furniza informatji).

» Luénd in considerare perceptiile intreprinzatorilor cu privire la evolutia
IMM-urilor a caror activitate este cunoscuta foarte bine (furnizori, clienti,
firme ale prietenilor etc.), ancheta evidentiaza ca in perioada octombrie
2011 - martie 2016, 36,32% dintre companii si-au redus afacerile,
32,77% din intreprinderi functioneaza la aceiasi parametri, 19,93%
dintre organizatii au dat faliment sau se afla in situatie falimentara, iar
10,98% dintre unitatile economice si-au amplificat activitatea.

» Frecventele unitatilor economice care si-au restrans activitatea sunt mai
mari Tn randul firmelor de 5-10 ani vechime (22,58%), IMM-urilor din
Vest (30,77%), microintreprinderilor (21,53%), operatorilor economici
cu alta forma de organizare juridica (30,58%) si companiilor din sectorul
comertului (24,20%).

» Proportiile organizatiilor care functioneaza la aceiasi parametri sunt mai
crescute in randul entitatilor care au vechime mai mica de 5 ani
(70,34%), unitatilor economice din Nord Vest (74,23%), intreprinderilor
mici (69,77%), SRL-urilor (68,48%) si companiilor din servicii (70,48%).

» IMM-urile care si-au amplificat activitatea consemneaza procentaje mai
ridicate Tn cadrul agentilor economici de 10-15 ani vechime (15,61%),
intreprinderilor din regiunea de Sud Est (21,23%), companiilor mijlocii
(28,79%), SA-urilor (16,67%) si organizatiilor din turism (26,67%).

» Avand in vedere impactul psihologic al situatiei economice actuale din
tara noastra asupra decidentilor din IMM-uri, se constata ca 38,48%
dintre persoanele investigate se simt amenintate intr-o proportie mica
sau foarte mica de contextul mondo si macroeconomic, 32,97% dintre
intreprinzatori/ manageri sunt destul de mult afectati de situatia
economica din momentul de fata, 11,02% dintre oamenii de afaceri
resimt evolutile economice la un nivel ridicat, 10,47% dintre
respondenti sunt influentati in foarte mare masura de conjuctura
economica, iar 7,07% dintre cei investigati nu sunt impactati de
conditiile economice actuale.

> Proportiile intreprinzatorilor care sunt afectati intr-o masura foarte mare
de conditile economice actuale din Romania, sunt mai crescute in
randul firmelor care au 5-10 ani vechime (11,23%), companiilor din
regiunea Bucuresti llfov (15,71%), microintreprinderilor (11,73%),
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operatorilor cu altd forma de organizare juridica (19,83%), unitatilor
care activeaza in comert (14,10%), IMM-urilor cu performante mult mai
slabe in 2015 fata de 2014 (53,13%) si persoanelor cu studii
elementare (22,22%).

» Luand in considerare aprecierile din cadrul Tntreprinderilor mici si
mijlocii cu privire situatia economica in anul 2016, rezultatele sondajului
releva ca 55,80% dintre intreprinzatori estimeaza ca economia va
stagna, 37,48% din decidenti sunt de parere ca trendul va fi descendent
si 6,72% dintre persoanele investigate considera ca evolutia va fi
pozitiva.

> 41,89% din respondenti considera ca executivul are posibilitati reduse
de a inlesni depasirea aspectelor nefaste in perioada post criza, in 33
% din firme se apreciaza ca organul de stat care exercita puterea
executiva are un potential mediu de a contracara urmarile regresului,
22,46% dintre Intreprinzatori sunt de parere ca guvernul nu dispune de
capabilitatile necesare de a actiona Tmpotriva consecintelor negative
ale declinului economic si numai 2,66% dintre persoanele investigate
au declarat ca organul central al administratiei de stat poseda o
capacitate ridicata de combatere a repercusiunilor economico-sociale
ulterioare recesiunii.

» Frecventele intreprinzatorilor care opineaza ca guvernul are potential
ridicat de a contracara consecintele crizei economice sunt mai crescute
in cadrul organizatiilor infiintate in ultimii 5 (3,10%), companiilor din Sud
Est (6,85%), intreprinderilor mijlocii (4,55%), societatilor pe actiuni
(5,56%) si firmelor din sectorul transporturilor (6,98%).
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Capitolul 5
NIVELUL SI DINAMICA PERFORMANTELOR IMM-URILOR

5.1. Performantele de ansamblu ale IMM-urilor in anul 2015
comparativ cu anul 2014

Avand in vedere performantele de ansamblu ale intreprinderilor din
anul 2015, fata de anul 2014,evidentiem faptul ca rezultatele au fost:mult
mai bune in 2,46% dintre firme,mai bune Tn 21,26% dintre unitatile
economice incluse in cercetare, identice in 50,46% dintre companii, putin
mai slabe in 19,98%dintre agentii economici, si net inferioare in 5,84%
dintre organizatii, ceea ce reflectd o stabilitate relativa a performantelor
obtinute de IMM-urile romanesti. llustrarea rezultatelor prezentate mai sus
este realizata in cadrul figurii 5.1.

5.84%  2,46%

21.26% Mult mai bune

19.98%
® Mai bune

La fel

® Putin mai slabe

= Mult mai slabe

50.46%

Figura5.1

Structura IMM-urilor in functie de dinamica
performantelor economice in 2015 fata de 2014

Grupand agentii economici in functie de vérsta, se constata in
principal ca intreprinderile cu o varsta intre 5 si 10 ani detin cele mai mari
ponderi ale IMM-urilor cu rezultate mult mai bune (3,58%), dar si in cadrul
celor cu performante putin mai slabe (20,43%). In acelasi timp, aceasta
categorie de intreprinderi prezinta si cea mai ridicata pondere in cadrul celor
cu rezultate mult mai slabe in 2015, fatd de 2014 (7,17%). intreprinderile cu
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o varsta mai mica de 5 ani au Tnregistrat cea mai ridicata pondere a firmelor
care au performat la fel in 2015, fatd de 2014 (53,79%). Detalii in tabelul
5.1.

Tabelul 5.1
Performantele obtinute de IMM-uri in anul 2015 fata de 2014
in functie de varsta acestora

nr. | Performantele IMM- Varsta IMM-urilor

ert. in 2015%2;2219 2014 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. | Mult mai bune 1,38% 3,58% 2,11% 2,76%
2. | Mai bune 20,69% 20,07% 23,21% 21,38%
3. | Lafel 53,79% 48,75% 48,52% 50,34%
4. | Putin mai slabe 19,66% 20,43% 19,83% 20,00%
5. | Mult mai slabe 4,48% 7,17% 6,33% 5,52%

Luand in considerare amplasarearegionala a IMM-urilor, remarcam
urmatoarele diferente semnificative faia de media esantionului de cercetare
(tabelul 5.2):

- unitatile economice cu performante net superioare inregistreaza
procentul cel mai ridicat in regiunea Nord Est (6,06%), in timp ce in
regiunile Vest si Nord Vestnu consemnam nicio firma care sa fi performat
mult mai bine comparativ cu anul precedent;

- IMM-urile cu rezultate mai bune inregistreaza o pondere superioara
in regiunea Vest (46,15%) si cea mai redusa proportie in regiunea Nord Vest
(6,49%);

- firmele cu realizéri identice sunt mai frecvente in Sud Vest (63,06%)
si mai rar intalnite Tn regiunea Vest (38,46%);

- 1n ceea ce priveste intreprinderile cu performante putin mai slabe
regiunea Nord Vest detine ponderea cea mai ridicata (38,96%), iar in Vest
se Tnregistreaza proportia cea mai redusa (7,69%);

- companiile cu rezultate net inferioare sunt mai des intalnite in cadrul
IMM-urilor din regiunea Bucuresti-lifov (11,43%) si au cea mai redusa pondere Tn
regiunea Centru (0,00%).

Realizénd o analizé de ansamblu, regiunea cu cea mai puternica evolutie
pozitiva in 2015, fata de 2014 a fost regiunea Sud Est, in timp ce regiunea Nord
Vest a inregistrat cel mai mare regres.
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Tabelul 5.2
Diferentierea performantelor IMM-urilor Tn 2015 comparativ cu 2014
in functie de regiunile de dezvoltare

N lMI:/Ie_rJﬂrl'maTr:]thgls IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare .
o ratpae20ta | 'Ea | Bt | sua | S | vest | \ord [cen [PUgivest
1. | Mult mai bune 6,06% | 4,11% | 1,54% | 3,60% | 0,00% | 0,00% | 1,94% | 2,08%
2. | Mai bune 28,79%|36,99%24,62%|12,61%|46,15%| 6,49% (17,48% | 17,92%
3. | Lafel 46,97%|41,10%52,31%|63,06%38,46%|53,25%|51,46%| 49,61%
4. | Putin mai slabe [12,12%|16,44%16,92%|18,02%| 7,69% |38,96%|29,13%| 18,96%
5. | Mult mai slabe 6,06% | 1,37% | 4,62% | 2,70% | 7,69% | 1,30% | 0,00% | 11,43%

Incadrarea firmelor pe clase de marime (tabelul 5.3), relevd ca
proportia IMM-urilor cu rezultate mult mai bune este cea mai crescuta la
nivelul  categoriei intreprinderilor mijlocii din  esantion (4,55%).
Microintreprinderile inregistreaza procentaje mai ridicate daca avem in
vedere companiile care au avut rezultate identice in 2015, fata de 2014
(52,28%), pe cele cu rezultate putin mai slabe (22,09%) si pe cele cu
rezultate mult mai slabe (6,44%). Astfel, realizdnd o analiza de ansamblu,
putem afirma faptul ca microintreprinderile au inregistrat, in medie, cel mai
mare regres dintre tipurile de firme considerate.

Tabelul 5.3
Diferentierea performantelor obtinute in 2015 fata de 2014
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr Perfo.rmaAngeIe Dimensiunea firmelor
crt. IMM—uvrllor in 2015 o ) . Intreprinderi Intreprinderi
fata de 2014 Microintreprinderi mici mijlocii
1. | Mult mai bune 2,33% 2,33% 4,55%
2. | Mai bune 16,87% 44,19% 36,36%
3. | Lafel 52,28% 40,31% 45,45%
4. | Putin mai slabe 22,09% 9,30% 12,12%
5. | Mult mai slabe 6,44% 3,88% 1,52%

Examinarea IMM-urilor in functie de forma de organizarejuridica,
scoate in evidenta faptul ca: SA-urile au obtinut performante net superioare
(2,78%) si performante mai bune (36,11%) in cele mai mari proportii, avand
in acelasi timp si cea mai ridicaté proportie in cadrul companiilor care au
performat mult mai slab (8,33%).Societatile cu raspundere limitatd au
Tnregistrat cea mai mare pondere a intreprinderilor care au avut rezultate
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similare in 2015, fatéd de 2014 (51,44%), dar si cea mai redusa pondere in
cadrul intreprinderilor care au performat mult mai slab (5,75%). Entitatile cu
alte forme de organizare juridica prezinta cea mai semnificativa parte a
companiilor care au performat mai slab in 2015, fatd de 2014 (24,79%).
Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 5.4.

Tabelul 5.4
Dinamica performantelor in perioada 2015-2014
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Nr perforrz?irrg?e IMM- IMM-urile dupa forma de organizare juridica
| in 2015 fata de 2014 sA SRL organizars juridica
1. | Mult mai bune 2,78% 2,56% 1,65%
2. | Mai bune 36,11% 20,66% 21,49%
3. | Lafel 38,89% 51,44% 46,28%
4. | Putin mai slabe 13,89% 19,60% 24,79%
5. | Mult mai slabe 8,33% 5,75% 5,79%

Comparand performantele economice in functie de domeniul de
activitate al IMM-urilor (tabelul 5.5),se constata urmatoarele:

- firmele din transporturi nu au avut reprezentante in categoria
intreprinderilorcu rezultate mult mai bune in anul 2015 fata de anul 2014;

- companiile din sectorul turismului consemneaza cea mai mare
pondere a agentilor economici cu rezultate mai bune (43,33%), fiind urmate
de cele din sectorul transporturilor (27,91%) si de cele din industrie
(26,56%);

- intreprinderile din comert se evideaza prin cea mai mare pondere in
cadrul companiilor care au avut performante asemanatoare in 2015, fata de
2014 (53,72%), fiind urmate de firmele din domeniul prestarii de servicii
(52,38%);

- cel mai mare procentaj al agentilor economici cu rezultate putin mai
slabe a fost inregistrat in randul intreprinderilor din domeniul constructiilor
(25,27%);

- entitatile din ramura transporturilor se remarca prin cea mai ridicata
pondere a celor cu rezultate net inferioare (11,63%), fiind urmate in aceasta
categorie de cele din comert (7,45%).

Realizdnd o analizd de ansamblu la nivelul esantionului de cercetare,
ramura de activitate cu cea mai semnificativa evolutie pozitiva in 2015 fata de
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2014 a fost ramura turismului, in timp ce entitatile din ramura comertului au
inregistrat cel mai mare rata de reducere a performantelor in intervalul mentionat.

Tabelul 5.5

Gruparea performantelor IMM-urilor in perioada 2015-2014 pe domenii de
activitate

Nr Performantele IMM-urile pe ramuri de activitate
| IMM-urilor in 2015 ;
(ir fata de 2014 Industrie Consitrucgl Comert Transriportu Turism | Servicii
1.| Mult mai bune 2,90% | 4,40% | 2,66% | 0,00% 3,33% | 1,59%
2.| Mai bune 26,56% | 26,37% | 14,10% | 27,91% | 43,33% | 21,27%
3.| Lafel 49,38% | 39,56% | 53,72% | 44,19% | 40,00% | 52,38%
4.| Putin mai slabe 17,01% | 25,27% | 22,07% | 16,28% | 13,33% | 19,37%
5.| Mult mai slabe 4,15% 4,40% 7,45% | 11,63% 0,00% | 5,40%

Daca analizédm firmele mici si mijlocii Tn functie de studiile
intreprinzatorilor, observam faptul ca organizatiile conduse de persoane
cu studii superioareau obtinut performante net superioare intr-o frecventa
mult mai mare decét in cazul entitatilor conduse de persoane cu studii medii
sau superioare (3,63%). Tot aceasta categorie a inregistrat si cea mai mare
pondere la nivelul IMM-urilor cu rezultate mai bune (22,81%). Entitatile
conduse de persoane cu studii medii au inregistrat cea mai mare pondere n
randul intreprinderilor cu rezultate mult mai slabe (7,42%). Mai multe detalii
pot fi gasite in cadrul tabelului 5.6.

Tabelul 5.6
Dinamica performantelor in 2015 fata de 2014
in functie de studiile intreprinzatorului

NI Performantele IMM-urilor Nivelul studiilor intreprinzatorului
crt. in 2015 fata de 2014 Elementare Medii Superioare
1. | Mult mai bune 0,00% 0,55% 3,63%
2. | Mai bune 0,00% 19,78% 22,81%
3. | Lafel 55,56% 48,90% 50,91%
4. | Putin mai slabe 44,44% 23,35% 18,28%
5. [ Mult mai slabe 0,00% 7,42% 4,38%

Avand in vedere sexul intreprinzatorilor (tabelul 5.7), se constata ca
IMM-urile coordonate de persoane de gen feminin detin procentaje mai
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ridicate ale companiilor care au avut realizari mult mai bune (3,01%) simai
slabe (23,49%). Entitatile coordonate de persoane de gen masculin au
procentajul cel mai mare de firme cu performante mai bune (21,86%),
identice (51,57%) si mult mai slabe (5,89%).

Tabelul 5.7
Dinamica performantelor in 2015 comparativ cu 2014
in functie sexul intreprinzatorilor

Nr. Performantele IMM-urilor Sexul intreprinzatorului

crt. in 2015 fata de 2014 Eeminin Masculin
1. | Mult mai bune 3,01% 2,23%
2. | Mai bune 19,88% 21,86%
3. | Lafel 47,89% 51,57%
4. | Putin mai slabe 23,49% 18,46%
5. | Mult mai slabe 5,72% 5,89%

5.2. Performantele de ansamblu ale intreprinderilor in anul 2016
comparativ cu anul 2015

in ceea ce priveste performantele economice estimate ale IMM-urilor
pentru anul 2016 comparativ cu anul trecut, constatam ca se preconizeaza
rezultate mult mai bune in doar 1,55% dintre organizatii, mai bune n
22,35% dintre organizatii, identice in 64,79% dintre intreprinderi, inferioare
in 6,02% dintre companii si mult mai slabe in doar 5,29% dintre firmele
incluse. llustrarea rezultatelor prezentate mai sus este realizata in cadrul
figurii 5.2.

5.29%

1,55% .
6.02% _\ 0 Mult mai bune

® Mai bune

La fel

® Putin mai slabe

® Mult mai slabe

64.79%

Figura 5.2
Structura IMM-urilor in functie de dinamica performantelor
in 2016 fata de 2015
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Luand in considerare estimarile din IMM-uri pe grupe de varsta
(tabelul 5.8), se observa ca proportiile ntreprinderilor cu rezultate net
superioare sunt mai crescute in randul unitatilor economice cu véarsta intre
10 si 15 ani (2,11%), procentajele organizatiilor in care se anticipeaza
performante identice sunt mai ridicate tn cadrul companiilor din intervalul de
varsta 0-5 ani (67,59%), iar performante mult mai slabe sunt anticipate intr-
o proportie mai mare in randul firmelor care au intre 10 si 15 ani vechime

(6,75%).
Tabelul 5.8
Performantele firmelor in 2016 fata de 2015 pe grupe varsta

nr.| Performantele IMM- Varsta IMM-urilor

ert. in 201 Gl';:tlg:je 2015 Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. | Mult mai bune 1,72% 1,79% 2,11% 0,69%
2. | Mai bune 22,07% 18,64% 22,36% 26,21%
3. | Lafel 67,59% 65,95% 63,71% 61,72%
4. | Putin mai slabe 4,48% 8,24% 5,06% 6,21%
5. | Mult mai slabe 4,14% 5,38% 6,75% 5,17%

Distributia IMM-urilor peregiuni de dezvoltare (tabelul 5.9) evidentiaza
urmatoarele:

- proportia companiilor in care se estimeaza rezultate net superioare
estemai ridicatd in Sud Vest (2,70%) si cea mai redusa in Vest si Nord Vest
(0,00%);

- firmele cu performante mai bune sunt mai frecventein regiunea Nord
Est (42,42%) si mai rar intalnite in Nord Vest (10,39%);

- daca ne referim la unitatile economice care se vor mentine la acelasi
nivel ca in 2015, procentajul cel mai mare se inregistreaza in regiunea Nord
Vest (81,82%), iar cel mai scazut procentaj este inregistrat in regiuneaNord
Est (48,48%);

- Tn ceea ce priveste intreprinderile cu performante putin mai slabe,
regiunea Sud Est detine procentajul cel mai ridicat (10,96%), iar in Vest se
consemneaza proportia cea mai scazuta (0,00%);

- in regiunea Bucuresti-llfov intalnim cel mai ridicat numar de firme cu
rezultate mult mai slabe (10,13%), iar ponderea cea mai redusa de entitati
cu rezultate net inferioare se inregistreaza in Vest (0,00%).

Per ansamblu, regiunea cu cea mai puternica evolutie pozitiva asteptata in
anul 2016 fatd de 2015este regiunea Vest, in timp ce regiunea Bucuresti-lifov
este mai putin optimista din acest punct de vedere, fapt ce confirma tendinta din
intervalul de analiza anterior (2015-2014).
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Tabelul 5.9
Performantele firmelor in anul 2016 comparativ cu anul 2015
in functie de regiunile de dezvoltare

N Performantele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crrt.. IMM-uvrilor in 2016 Nord | Sud Sud Nord Bucqre§
fata de 2015 Est Est Sud Vest Vest Vest Centru —Ihflov
1. | Mult mai bune 1,52% | 2,05% | 2,56% | 2,70% | 0,00% | 0,00% | 0,97% | 1,04%
2. | Mai bune 42,42%(30,14% |25,13%|14,41%|38,46%10,39% | 22,33% | 18,70%
3. | Lafel 48,48% (52,74% |63,59% | 77,48%|61,54%|81,82%70,87% | 64,16%
4. | Putin mai slabe 3,03% [10,96%| 5,13% | 3,60% | 0,00% | 6,49% | 5,83% | 5,97%
5. | Mult mai slabe 4,55% | 4,11% | 3,59% | 1,80% | 0,00% | 1,30% | 0,00% | 10,13%

Gruparea organizatiilor dupa marime releva faptul ca intreprinderile
mici sunt cele care inregistreaza cea mai ridicata pondere a intreprinderilor
care previzioneaza rezultate mult mai bune in 2016 fatd de anul anterior
(2,33%), iar microintreprinderile se evidentiazd prin ponderea ridicata la
nivelul intreprinderilor cu rezultate estimate asemanatoare in 2016, fata de
2015 (67,37%). Intreprinderile mijlocii se evidentiaz& prin cea mai mare
pondere a intreprinderilor cu rezultate estimate mai bune (43,94%), dar si
cu o pondere nula in randul intreprinderilor care estimeaza rezultate mult
mai slabe in 2016, fatd de 2015. Mai multe detalii pot fi regasite in tabelul

5.10.

Tabelul

5.10

Performantele firmelor in 2016 fata de 2015 pe clase de marime

nr. | Performantele Dimensiunea firmelor
crt. | MM-urilor in 2016 - -
’ fata de 2015 Microintreprinderi Intreprinderi mici | Intreprinderi mijlocii

1. | Mult mai bune 1,44% 2,33% 1,52%

2. | Mai bune 19,20% 33,33% 43,94%

3. | Lafel 67,37% 55,81% 46,97%

4. | Putin mai slabe 6,10% 4,65% 7,58%

5. | Mult mai slabe 5,88% 3,88% 0,00%

Examinand firmele dupa forma juridica, remarcam ca SA-urile
semnificativa pondere in cadrul

prezintd cea mai

organizatiilor cu

performante estimatemai bune (47,22%). Entitatile din categoria SRL se
evidentiaza prin cea mai ridicata pondere in cadrul organizatiilor cu rezultate
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asteptate mult mai bune in 2016, fatd de 2015 (1,70%). Mai multe detalii in
tabelul 5.11.

Tabelul 5.11
Dinamica performantelor IMM-urilor in perioada 2016-2015,
grupate in functie de forma de organizare juridica

Nr |MPJ:(:{|??TT1!(;|816 IMM-urile dupa forma de organizare juridica

1 fata de 2015 sA SR | organizare jurdica
1. | Mult mai bune 0,00% 1,70% 0,83%

2. | Mai bune 47,22% 21,51% 21,49%

3. | Lafel 50,00% 65,18% 66,12%

4. | Putin mai slabe 2,78% 5,96% 7,44%

5. | Mult mai slabe 0,00% 5,64% 4,13%

Analiza rezultatelor IMM-urilor dupa domeniul in care acestea
activeaza, reliefeaza ca:

- organizatiile in care se apreciaza ca vor fi obtinute rezultate mult
mai bune n anul 2016, fata de 2015, consemneaza o pondere superioara in
randul firmelor din comert (2,13%) si o proportie nuld in randul celor din
transporturi si din turism;

- 1n ceea ce priveste companiile cu performantele mai bune, cel mai
mare procentaj se inregistreaza in cadrul IMM-urilor din turism (43,33%), iar
ponderea cea mai scazuta se regaseste in randul agentilor economici care
activeaza in sectorul comertului (15,69%);

- daca luam in considerare firmele in care se estimeaza aceleasi
rezultate in 2016, fatd de 2015, sectorul comertului detine procentajul cel
mai ridicat (66,76%), iar intreprinderile din transporturi inregistreaza
proportia cea mai redusa (51,16%);

- IMM-urile in care se anticipeaza realizari putin mai slabe sunt mai
frecvente in domeniul comertului (7,98%) si mai rar intalnite in randul
companiilor din turism (3,33%);

- la nivelul intreprinderilor ce prefigureaza performante mult mai slabe
in 2016, fata de 2015,unitatile economice din transporturiprezintacel mai
ridicat procentaj(11,63%), iar entitafile din turism se evidenteaza printr-un
procentaj nul in aceasta categorie;

Realizdnd o analizd de ansamblu la nivelul esantionului de cercetare,
ramura de activitate cu cea mai semnificativa evolutie pozitiva in 2016, fata de
2015,este estimatda a fi ramura turismului, in timp ce entitatile din ramura
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comertului sunt cele mai pesimiste din aceasta perspectiva. De remarcat faptul
ca sectoarele care reprezintd extreme sunt aceleasi ca in cazul analizei din
intervalul 2015-2014.

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 5.12.

Tabelul 5.12
Performantele firmelor in 2016 fata de 2015dupa domeniile de
activitate

Performantele IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. IMM-urilor in
ert. _2016 Industrie |Constructiii Comert Transport Turism Servicii

fata de 2015 uri

1. | Mult mai bune 2,07% 1,10% 2,13% 0,00% 0,00% 0,95%
2. | Mai bune 27,39% | 21,98% | 15,69% | 30,23% | 43,33% | 23,49%
3. | Lafel 63,07% | 65,93% | 66,76% | 51,16% | 53,33% | 66,35%
4. | Putin mai slabe | 4,56% | 659% | 7,98% | 6,98% | 3,33% | 4,76%
5. | Mult mai slabe 2,90% | 4,40% | 7,45% | 11,63% | 0,00% | 4,44%

Daca grupam firmele dupa performantele realizate in anul 2015 fata
de 2014 si urmarim evolufia estimata a acestora din anul 2016 in
comparatie cu 2015 (tabelul 5.13), se observa in principal urmatoarele
aspecte relevante:

- intreprinderile In care se preconizeaza rezultate mult mai bune in
2016, fata de 2015, sunt mai frecvente in randul organizatiilor care au avut
si in 2015 o crestere semnificativa a performantelor faté de cele inregistrate
in 2014 (37,04%);

- agentii economici in care se apreciaza ca vor fi realizate
performante mai bune consemneaza procentaje mai mari in randul IMM-
urilor care au obtinut rezultate mult mai bune (29,62%) si rezultate mai bune
(62,23%) pe parcursul intervalului temporalanterior;

- ponderea entitatilor in care se anticipeaza performante identice in
2016, fata de 2015, prezintd o pondere ridicata la nivelul celor care au
considerat ca au inregistrat o evolutie asemanatoare si in intervalul 2015-
2014 (83,54%);

- ponderea unitatilor in care se anticipeaza performante putin mai
slabe este mai crescuta la firmele care au inregistrat performante mai slabe
in anul 2015 fata de 2014(16,89%) si, foarte interesant, mult mai bune
(14,81%);
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- IMM-urile in care se prefigureaza rezultate net inferioare sunt mai
des intalnite in randul companiilor care au avut si in intervalul 2015-2014 o
evolutie asemanatoare (70,31%).

Per ansamblu, desi au avut loc schimbari in contextului macroeconomic
in care entitatile actioneaza in tara noastra, se constata aproximativ aceeasi
dinamica a performantelor in cadrul sectorului intreprinderilor mici si mijlocii.
Aceasta evolutie este justificatd de faptul ca rezultatele curente ale firmelor
sunt conditionate, de regula, de realizarile si actiunile din perioadele
anterioare.

Tabelul 5.13
Corelatia dintre performantele firmelor in 2016/2015 si 2015/2014
:#::;ggge Firme cu Firme cu Firme cu eFrIfromrrigrlige
Nr Categoria de : mult mai performante| performante performante : mult mai
crt. IMM-uri bune in mai bune identice mai slabe slabe
' 2015 fata de in 2015 fata | in 2015 fata | in 2015 fata in 2015 fats
2014 de 2014 de 2014 de 2014 e 2014
Firme in care se
1, efﬂﬁ:;";:f%gﬁ:‘l’:‘z‘g;‘ée 37,04% 2,58% 0,18% 0,00% 0,00%
fata de 2015
Firme in care se
2, f:::";ﬁf;alg‘;g’;’;"f‘:t:‘e 20,63% | 62,23% | 12,30% | 9,13% 6,25%
de 2015
Firme in care se
3, fj;:;‘l‘::z; g%fg;’;i“jz 14,81% | 32,19% | 83,54% | 71,23% | 20,31%
2015
Firme in care se
4, ﬁf;:';‘;f:lﬁez';‘:;"}:;‘f 14,81% 2,15% 3,25% 16,89% 3,13%
de 2015
Firme in care se
5, ;sjj?‘;:leﬂzg‘?;";%g‘ee 3,70% 0,86% 0,72% 2,74% | 70,31%
fata de 2015

Clasificarea firmelor in functie de studiile intreprinzatorilor releva ca
n randul IMM-urilor conduse de persoane care au absolvit o forma de
invatamant superior se estimeaza faptul ca se vor inregistra anul acesta
rezultate net superioare intr-o proportie mai mare (2,11%), iar in firmele
coordonate de indivizi cu studii elementare se estimeaza in frecventa mai
ridicata performante identice (88,89%). Vezi tabelul 5.14.
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Tabelul 5.14

Dinamica performantelor in perioada 2016- 2015

in functie de studiile intreprinzatorului

Nr. Performantele IMM-urilor Nivelul studiilor intreprinzatorului
crt. in 2016 fata de 2015 Elementare Medii Superioare
1. | Mult mai bune 0,00% 0,82% 2,11%
2. | Mai bune 0,00% 19,23% 24,92%
3. | Lafel 88,89% 65,66% 63,44%
4. | Putin mai slabe 11,11% 7,69% 5,29%
5. | Mult mai slabe 0,00% 6,59% 4,23%

Incadrarea IMM-urilor in functie de sexul intreprinzatorilor (tabelul
5.15) evidentiaza ca firmele administrate de persoane de gen feminin detin
procentaje mai ridicate ale companiilor in care se preconizeaza performante
mult mai bune (2,11%) si rezultate asemanatoare (65,96%).

Tabelul 5.15
Dinamica performantelor in anul 2016 comparativ cu anul 2015
in functie de sexul intreprinzatorilor

Nr. Performantele IMM-urilor Sexul intreprinzatorului

crt. in 2016fata de 2015 Feminin Masculin
1. | Mult mai bune 2,11% 1,31%
2. | Mai bune 21,69% 22,64%
3. | Lafel 65,96% 64,27%
4. | Putin mai slabe 5,42% 6,28%
5. | Mult mai slabe 4,82% 5,50%

5.3. Marimea creditelor de la banca, a datoriilor catre furnizori, a
datoriilor clientilor si a CAS-ului, TVA-ului, impozitelor etc. neplatite
de firma

In vederea realizarii unei imagini de ansamblu cu privire la dinamica
obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor, au fost analizate evolutjile
inregistrate in 2015 fatda de 2014 si estimate in 2016 fata de 2015 ale
urmatorilor indicatori: marimea creditelor de la bancéa, datoriile catre
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furnizori, datoriile clientilor catre firma si marimea CAS-ului, TVA-ului,
impozitelor etc. neplatite de firma (vezi figurile 5.3 si 5.4).

Rezultatele anchetei releva in principal urmatoarele:

- proportiile foarteridicatede IMM-uri Tn care au fost evidentiate valori
asemanatoare ale marimii creditelor bancare in 2015/2014 (76,82%) si
2016/2015 (79,47%) releva o relativa stabilitate a dependentei firmelor de
resursele imprumutate pentru derularea activitatii;

- procentele companiilor in cadrul carora s-au inregistrat in 2015 si se
estimeaza pentru 2016mariri ale datoriilor catre furnizori si ale datoriilor
clientilor catre firma sunt relativ stabile, iar frecventa amplificarii creantelor
se situeaza sub cea a cresterii datoriilor, situatie favorabila pentru
intreprinderi, fiind, cel putin la nivel teoretic, evitata situatia generarii unor
blocaje financiare;

- raportat la perioadele anterioare, se consemneaza procentaje foarte
ridicate ale IMM-urilor care au finregistrat/vor inregistra in 2015/2014
(79,74%) si 2016/2015 (77,10%)mentineri ale marimii impozitelor, CAS-
ului, TVA-ului etc. neplatite.

100% - 3 2 2 )
o] (@] N N~
80% - © o © o
N~ ~
60% - ‘
40% 4 X
A
20% - %
0%
Marimea Marimea Marimea Marimea CAS,
creditelor de la  datoriilor catre datoriilor TVA neplatite
banca furnizori clientilor la dvs.
# A scazut semnificativ & A scazut A ramas la fel
H A crescut H A crescut semnificativ
Figura 5.3

Evolutia structurii obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2015 fata de 2014
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Marimea Marimea Marimea Marimea CAS,
creditelor de la datoriilor catre datoriilor TVA neplatite
banca furnizori clientilor la dvs.
# A scazut semnificativ @A scazut A ramas la fel
H A crescut # A crescut semnificativ
Figura 5.4

Evolutia structurii obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2016 fata de 2015

Daca incadram IMM-urile pe grupe de varsta se observa in principal
urmatoarele aspecte legate de:

Evolutia in 2015/2014 a obligatiilor si creantelor financiare (tabelul
5.16):

- IMM-urile care au mai putin de 5 ani vechime detin proportii mai
mari de companii in cadrul carora s-a inregistrat mentinerea la un nivel
aproximativ constant a creditelor bancare (81,03%),cresterea semnificativa
a datoriilor catre furnizori (2,41%) si aCAS-ului, TVA-ului si a impozitelor
neplatite catre stat (3,79%);

- intreprinderile cu o varsta situata intre 5 si 10 ani se evidentiaza prin
cea mai mare pondere a intreprinderilor cu cresteri semnificative ale marimii
creditelor bancare (3,94%);

- intreprinderile care au varsta intre 10 si 15 ani ies in evidenta prin
procentajele superioare ale intreprinderilor in care marimea datoriilor catre
stat (82,28%) a ramas relativ constanta;

- intreprinderile cu o varsta de peste 15 ani au inregistrat o pondere
ridicatda a companiilor care au nregistrat o scadere semnificativa a CAS-
ului, TVA-ului si a impozitelor neplatite (3,45%), dar si la nivelul
intreprinderilor cu cresteri semnificative a nivelului creantelor (2,76%).

Estimarea evolutiei in 2016/2015 a indicatorilor analizaii (tabelul 5.17):

- IMM-urile cu o varsta mai mica de 5 ani se evidenteaza prin cel mai
ridicat procentaj la nivelul intreprinderilor care au considerat ca vor
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inregistra o crestere semnificativa a datoriilor aferente CAS-ului, TVA-ului si
a impozitelor (3,45%);

- tot la nivelul IMM-urilor cu o varsta mai mica de 5 ani putem remarca
cele mai mari ponderi ale intreprinderilor care au considerat ca nu vor
inregistra evolutii pozitive sau negative la nivelul celor patru indicatori
analizati;

- In rdndul companiilor in varsta de 10-15 ani se inregistreaza cele
mai scazute ponderi ale unitatilor economice in care s-a estimat cresterea
semnificativa a datoriilor clientilor catre banci (0,00%) si a marimii datoriilor
clientilor catre firme (0,84%);

- intreprinderile cu o varstd mai mare de 15 ani ies in evidenta prin
ponderi ridicate la nivelul intreprinderilor care estimeaza cresterea
semnificativa a creantelor (3,45%).

Tabelul 5.16
Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor in 2015 fata
de 2014,
in functie de varsta acestora
Evolutia indicatorilor
Nr. | Obligatii si creante < Scadere in . . | Cresterein | Crestere
crt. financiare Sc::uilere_ = mica Aproximativ mica semnificativ
semnificativa = = la fel = = "
masura masura a
Marimea
creditelor de la 1,03% 8,28% 81,03% 8,28% 1,38%
banca
Marimea
datoriilor catre 1,72% 10,69% 77,93% 7,24% 2,41%
‘c |furnizori
[ = :
1 |w Marm}_ea
g |datoriilor 0,69% 4,14% 81,03% 12,41% 1,72%
0 |clientilor catre
firma
Marimea CAS-
ului, TVA-ului, o o o o o
impozitelor 1,03% 4,14% 83,79% 7,24% 3,79%
neplatite
Marimea
creditelor de la 2,51% 8,60% 77,42% 7,53% 3,94%
banca
Marimea
datoriilor catre 2,87% 14,70% 71,33% 9,68% 1,43%
' [furnizori
- |3t
. |gatormior 2,51% 7,53% 73,84% 13,62% 2,51%
o [clientilor catre
firma
Marimea CAS-
ului, TVA-ului, 2,51% 6,09% | 7849% 9,68% 3,23%
impozitelor
neplatite
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10 - 15 ani

Marimea
creditelor de la
banca

1,27%

10,97%

75,95%

8,86%

2,95%

Marimea
datoriilor catre
furnizori

2,11%

12,24%

73,42%

10,55%

1,69%

Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

0,42%

5,49%

79,32%

13,08%

1,69%

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

1,27%

7,59%

82,28%

6,75%

2,11%

Peste 15 ani

Marimea
creditelor de la
banca

2,41%

11,03%

72,76%

10,69%

3,10%

Marimea
datoriilor catre
furnizori

2,41%

14,14%

69,66%

12,07%

1,72%

Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

0,69%

6,55%

71,38%

18,62%

2,76%

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

3,45%

8,97%

74,83%

10,34%

2,41%
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Tabelul 5.17
Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor in 2016fata
de 2015,
in functie de vechimea acestora

L Evolutia indicatorilor
Nr. Obllg_atll §l'creante Scadere Scadere in | Aproximativ | Crestere in Crestere
crt financiare
i semnificativa | mica masura la fel mica masura | semnificativa
g":lr:f:’:‘z;ed'te'm 1,38% 7,59% 82,76% 6,90% 1,38%
Marimea datoriilor |, 7,9, 11,03% | 7586% | 897% 2,41%
= catre furnizori
< |Marimea datoriilor
1. 2 clientilor catre 1,03% 4,14% 81,03% 12,41% 1,38%
S [firma
? |Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 1,72% 4,48% 81,38% 8,97% 3,45%
impozitelor
neplatite
Marimea creditelor |, 570, 7,17% 77,42% 11,11% 1,43%
de la banca
Marimea datoriilor | 5 530, 11,11% | 7599% | 8,96% 0,72%
._ |catre furnizori
& [Marimea datoriilor
2. | § |clientilor catre 2,87% 7,89% 75,63% 11,47% 2,15%
' |firma
0 Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 2,51% 8,24% 76,34% | 10,39% 2,51%
impozitelor
neplatite
Marimea creditelor |, g0, 9,70% 80,59% 8,02% 0,00%
de la banca
Marimea datoriilor |, gq0, 1435% | 7553% | 6,75% 1,69%
‘= |catre furnizori
© |Marimea datoriilor
3. |34 clientilor catre 1,69% 7,59% 77,64% 12,24% 0,84%
L |firma
o
1 |Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 1,69% 1097% | 77.22% 8,02% 2,11%
impozitelor
neplatite
Marimea creditelor | 5 ; 0, 8,62% 77,24% 9,31% 1,72%
de la banca
_ [Marimea datoriilor |, /60, 16,21% | 66,90% | 1241% 1,72%
= catre furnizori
1n |Marimea datoriilor
4. : clientilor catre 1,72% 6,90% 72,07% 15,86% 3,45%
> |firma
& [Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 3,79% 8,97% 73,45% | 12,41% 1,38%
impozitelor
neplatite
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Examinarea evolutiilor indicatorilor in functie de marimea IMM-urilor,
releva cateva aspecte mai importante:

Luand in considerare perioada 2015/2014, la nivelul esantionului
chestionat, au fost identificate urmatoarele elemente:

- microintreprinderile detin procentaje superioare de IMM-uri in care
marimea creditelor de la banca a ramas la fel (79,91%), datoriile catre
furnizori au avut o evolutie constanta (75,36%),datoriile clientilor catre firma
s-au mentinut la acelasi nivel (79,91%), iarvolumul obligatiilor fiscale
neplatite a ramas relativ constant (81,35%);

- companiile mici au indicat cu o frecventd sporitd cresterea
semnificativa a creditelor la banci (9,30%), scaderea in mare masura a
marimii datoriilor firmei catre furnizori (3,10%) si cresterea semnificativa a
marimii CAS-ului, TVA-ului si a impozitelor neplatite (3,10%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale
organizatjilor in care s-a consemnat urmatoarele evolutii interesante:
cresterea semnificativa a datoriilor catre furnizori (6,06%), cresterea
semnificativa a creantelor inregistrate (12,12%).

Detalii in tabelul 5.18.

Avand in vedere perioada 2016/2015, anticipatiile IMM-urilor prezinta
urmatoarele specificitati:

- microintreprinderile detin procentaje mai ridicate de IMM-uri in care
se consemneaza acelasi nivel in cazulmarimii datoriilor catre institutiile
bancare (81,35%) si a marimiiCAS-ului, TVA-ului si a impozitelor neplatite
catre stat (79,80%);

- firmele mici prezinta frecvente ridicate ale organizatiilor care
previzioneaza scaderea semnificativa adatoriilor catre furnizori (4,65%) si a
celor care previzioneaza cresterea in mica masura a creantelor (24,03%);

- intreprinderile mijlocii se caracterizeaza prin niveluri Tnalte ale
firmelor care anticipeaza cresterea semnificativa a tuturor indicatorilor
analizati in cadrul acestui subcapitol. in plus, aceste intreprinderi se
evidentiaza prin scaderea semnificativa estimatd a volumului creditelor
bancare inregistrate (3,03%).

Informatii suplimentare pot fi consultate in tabelul 5.19.
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Tabelul 5.18
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2015 fata de 2014, in functie de marimea acestora

Evolutia indicatorilor

Nr.| Obligatii si creante Scadere | Scadere in Crestere in | Crestere
crt. financiare semnificativ mica mica semnificativ
a masura masura a

Aproximativ
la fel

Marimea
creditelor de la 1,66% 9,10% 79,91% 7,77% 1,55%
banca

Marimea
datoriilor catre 2,11% 12,65% 75,36% 8,55% 1,33%
furnizori

Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

=
Micro
intreprinderi

1,00% 5,66% 79,91% 12,21% 1,22%

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

1,66% 6,10% 81,35% 7,99% 2,89%

Marimea
creditelor de la 2,33% 13,18% 62,79% 12,40% 9,30%
banca

Marimea
datoriilor catre 3,10% 16,28% 61,24% 16,28% 3,10%
furnizori

Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

0,78% 6,98% 60,47% 27,91% 3,88%

N
Intreprinderi mici

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

4,65% 6,20% 77,52% 8,53% 3,10%

Marimea
creditelor de la 3,03% 10,61% 62,12% 16,67% 7,58%
banca

Marimea
datoriilor catre 3,03% 10,61% 65,15% 15,15% 6,06%
furnizori

Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

3,03% 7,58% 57,58% 19,70% 12,12%

Intreprinderi mijlocii

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

3,03% 15,15% 62,12% 16,67% 3,03%
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Tabelul 5.19
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2016 fata de 2015, in functie de marimea acestora

Evolutia indicatorilor

Nr. | Obligatii si creante B Scadere in A .
crt. financiare Scadere Aproximativ | Crestere in Crestere

[P mica L < e s
semnificativa < < la fel mica masura | semnificativa
masura

Marimea
creditelor de 2,22% 7,55% 81,35% 7,88% 1,00%
la banca
Marimea
datoriilor 1,89% 13,21% 75,47% 8,10% 1,33%
catre furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor
catre firma
Marimea
CAS-ului,
TVA-ului, 1,89% 6,44% 79,80% 9,66% 2,22%
impozitelor
neplatite

=
Micro
ntreprinderi

1,55% 6,10% 79,69% 11,21% 1,44%

Marimea
creditelor de 2,33% 11,63% 67,44% 17,05% 1,55%
la banca
Marimea
datoriilor 4,65% 14,73% 61,24% 17,05% 2,33%
catre furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor
catre firma
Marimea
CAS-ului,
TVA-ului, 5,43% 12,40% 68,99% 10,08% 3,10%
impozitelor
neplatite

3,10% 8,53% 61,24% 24,03% 3,10%

N
Intreprinderi mici

Marimea
creditelor de 3,03% 10,61% 77.27% 6,06% 3,03%
la banca
Marimea
datoriilor 4,55% 9,09% 69,70% 12,12% 4,55%
catre furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor
catre firma
Marimea
CAS-ului,
TVA-ului, 4,55% 21,21% 56,06% 15,15% 3,03%
impozitelor
neplatite

3,03% 9,09% 63,64% 16,67% 7,58%

Intreprinderi mijlocii
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Analiza obligatiilor si creantelor financiare in functie deforma de
organizare juridicaa IMM-urilor (tabelele 5.20 si 5.21) evidentiaza in
principal urmatoarele:

Referitor la perioada 2015/2014, la nivelul esantionului chestionat, au
fost identificate urmatoarele elemente:

- SA-urile detin procentaje superioare de IMM-uri In care s-a
inregistrat scaderea semnificativa a tuturor indicatorilor analizati — marimea
creditelor bancare, marimea datoriilor catre furnizori, marimeacreantelor,
méarimea obligatiilor fatd de stat. In contrast, trebuie evidentiat faptul ca
aceasta categorie prezinta si cea mai mare pondere la nivelul
intreprinderilor care au Tnregistrat cresteri semnificative ale datoriilor fata de
banci (5,56%);

- SRL-urile consemneaza procentaje mai ridicate ale organizatjilor in
care s-a inregistratcresterea semnificativa a obligatiilor fiscale (CAS, TVA,
impozitelor, etc.) neplatite (3,19%);

- companiile cu alte forme de organizare juridica au indicat intr-o
frecventa sporitd mentinerea la un nivel constant a marimii creditelor luate
de la banci (89,26%),a datoriilor catre furnizori (79,34%),a marimii datoriilor
clientilor fatd de respectivele entitati (83,47%) si a obligatiilor fiscale
neplatite (86,78%).

Mai multe detalii in tabelul 5.20.

Avand 1n vedere perioada 2016/2015, anticipatile IMM-urilor
chestionate prezinta urmatoarele specificitati:

- SA-urile detin procentaje mai ridicate de IMM-uri in care se
anticipeaza cresterea semnificativa a datoriilor bancare (2,78%), dar si a
marimii  datoriilor clientilor catre firma (2,78%). In contrast, aceste
intreprinderi prezinta o pondere nula la nivelul intreprinderilor care
estimeaza o crestere semnificativa a datoriilor catre furnizori, cat si a
obligatiilor fiscale;

- SRL-urile presupun frecvente ridicate ale organizatiilor care
previzioneaza diminuare majora a datoriilor catre institutile bancare
(2,45%);

- intreprinderile altfel organizate din punct de vedere juridic se
caracterizeaza prin procentaje mai inalte ale organizatiilor care anticipeaza
stagnarea creditelor bancare (90,91%), a datoriilor catre furnizori (81,82%),
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a creantelor (82,64%) si a CAS-ului, TVA-ului, impozitelor, etc. neplatite
(88,43%), In acest sens pastrandu-se tendinta nregistratd in perioada
anterioara de analiza (2015/2014).

Informatii suplimentare pot fi consultate in tabelul 5.21.
Tabelul 5.20

Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2015 fata de 2014, in functie de forma juridica a acestora

Evolutia indicatorilor

Scadere Scadere in mica| Aproximativ Crer?‘tiz;e n Crestere

semnificativa masura la fel X semnificativa
masura

Nr.| Obligatii si creante
crt. financiare

Marimea
creditelor de la 2,78% 11,11% 63,89% 16,67% 5,56%
banca
Marimea
datoriilor catre 5,56% 11,11% 55,56% 25,00% 2,78%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor céatre
firma

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite
Marimea
creditelor de la 1,92% 10,33% 75,72% 9,05% 2,98%
banca
Marimea
datoriilor catre 2,13% 13,21% 72,95% 10,01% 1,70%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor céatre
firma

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite
Marimea
creditelor de la 0,83% 4,13% 89,26% 4,96% 0,83%
banca
Marimea
datoriilor catre 2,48% 11,57% 79,34% 4,13% 2,48%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor céatre
firma

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

2,78% 5,56% 63,89% 22,22% 5,56%

5,56% 8,33% 75,00% 11,11% 0,00%

N
SRL

0,85% 6,39% 75,83% 14,91% 2,02%

2,02% 6,92% 79,02% 8,84% 3,19%

2,48% 2,48% 83,47% 9,09% 2,48%

w
Alte forme de organizare

1,65% 4,13% 86,78% 5,79% 1,65%
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Tabelul 5.21
Evolutia obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2016 fata de 2015, in functie de forma juridica a acestora

Nr.
crt.

Evolutia indicatorilor

Obligatii si creante | Scadere |Scadere
financiare semnificat| in mica
iva masura

Aproximativ| Crestere in Crestere
la fel mica masura | semnificativa

Marimea
creditelor de la 2,78% | 11,11% 72,22% 11,11% 2,78%
banca
Marimea
datoriilor catre 8,33% | 11,11% 58,33% 22,22% 0,00%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

SA

2,78% 8,33% 66,67% 19,44% 2,78%

8,33% | 13,89% 69,44% 8,33% 0,00%

Marimea
creditelor de la 2,45% 8,52% 78,27% 9,58% 1,17%
banca
Marimea
datoriilor catre 2,24% 13,31% 72,95% 10,01% 1,49%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma

Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor
neplatite

SRL

1,70% 6,71% 76,14% 13,53% 1,92%

2,34% 8,41% 75,93% 11,08% 2,24%

Marimea
creditelor de la 0,83% 4,96% 90,91% 2,48% 0,83%
banca
Marimea
datoriilor catre 1,65% 12,40% 81,82% 0,83% 3,31%
furnizori
Marimea
datoriilor
clientilor catre
firma
Marimea CAS-
ului, TVA-ului,
impozitelor

2,48% 4,96% 82,64% 7,44% 2,48%

Alte forme de organizare

1,65% 3,31% 88,43% 2,48% 4,13%

neplatite

Repartitia intreprinderilor dupa ramura in care isi desfasoara

activitatea reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:
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In ceea ce priveste evolutia in 2015/2014 a indicatorilor (tabelul 5.22),
analiza noastra a identificat urmatoarele elemente specifice:

- IMM-urile din sectorul industrial presupun frecvente mai ridicate ale
entitatilor care indica cresterea semnificativd a datoriilor catre banci
(4,98%), dar si stagnarea obligatiilor fiscale (CAS, TVA, impozite) neplatite
(79,25%);

- companiile din constructii consemneaza procentaje mai mari ale
organizatjilor care au nregistrat valori asemanatoare ale obligatiilor fiscale
(81,32%);

- intreprinderile din comert se remarca prin procentajul superior in
cadrul IMM-urilor care au prezentat o evolutie constanta la nivelul creantelor
(80,85%);

- Intreprinderile din transporturi detfin procentaje nule la nivelul IMM-
urilor n care s-a inregistrat cresterea semnificativa a datoriilor faté de banci,
a datoriilor fata de furnizori si a creantelor;

- agentii din turism detin procentaje mai ridicate de intreprinderi in
care se inregistreazareducerea semnificativa a marimii creditelor bancare
(10,00%);

- entitatile din sectorul serviciilor se evidentiazad printr-o pondere
ridicata la nivelul intreprinderilor cu evolutii constante a marimii obligatiilor
fiscale neonorate (80,00%) si a celor fata de institutii bancare (80,32%).

Daca ne referim la evolutia estimata in 2016, fata de 2015, a obligatiilor
si creantelor financiare (tabelul 5.23), previziunileIMM-urilor prezinta
urmatoarele aspecte:

- In randul intreprinderilor din industrie se inregistreaza ponderi
ridicate ale unitatilor economice in care se previzioneaza
crestereasemnificativa a marimii obligatiilor fiscale neplatite (4,15%);

- IMM-urile din sectorul de construciii au indicat mai des amplificarea
accelerata (5,49%) a creantelor;

- intreprinderile din transporturi se caracterizeaza prin ponderi nule
ale organizatjilor care anticipeaza cresterea semnificativa a tuturor celor
patru indicatori analizati in acest subcapitol;

- unitatile din turism previzioneaza in perioada viitore, cu frecvente
mai mari,scaderea semnificativa (10,00%) a obligatiilor fiscale (CAS, TVA,
impozite) neplatite, dar si a datoriilor fata de institutiile bancare (tot 10,00%);

- entitatile din ramura serviciilor se evidentiaza prin ponderi ridicate
ale firmelor ce estimeaza o evolutie constantd a marimii datoriilor fata de
banci (80,00%).
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Tabelul 5.22
Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2015 fata de 2014 pe domenii de activitate

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante Scadere < . . . N
crt. financiare semnificativ §c§de[e n Aproximativ Cfeﬁtere n Cre_§tere_ =
3 mica masura la fel mica masura | semnificativa
Marimea creditelor 2 07% 7 05% 7 % 12.03% 4.98%
de la banci s () ,05% 3,86% ,03% ,98%
. 2";::";:“?:;‘:{"'°r 0,83% 12,03% 69,71% 14,11% 3,32%
1 § Marimea datoriilor
3 |clientilor ctre 0,41% 5,81% 70,54% 19,09% 4,15%
£ |firma
Marimea CAS-ului,
iTn\{l’)*;i't“;ior 1,24% 4,98% 79,25% 9,96% 4,56%
neplatite
Marimea creditelor| 2209 4,40% 71,43% 17,58% 4,40%
= M?t""}ea datoriilor | 4404 4,40% 75,82% 13,19% 2,20%
‘g"‘ catre rurnizori
2 £ |Marimea datoriilor
2 |clientilor citre 1,10% 2,20% 73,63% 19,78% 3,30%
S |firma
Marimea CAS-ului,
?—n\{g(;‘;i'tuél'or 2,20% 3,30% 81,32% 10,99% 2,20%
neplatite
Narimea creditelor) 1,609 10,90% 78,99% 6,91% 1,60%
réi:me?n‘?a;‘:fi"" 2,39% 17,02% 72,07% 7,45% 1,06%
= urnizori
3 g Marimea datoriilor
$ |clientilor catre 1,06% 5,32% 80,85% 11,17% 1,60%
firma
Marimea CAS-ului,
iTn\]/;‘(;‘;i't“él'or 2,66% 7,98% 80,05% 7,45% 1,86%
neplatite
Z':[;"L:":‘ f;;ed”e'or 2,33% 18,60% 67,44% 11,63% 0,00%
g [Marimea datorillor | 6 989 11,63% 72,09% 9,30% 0,00%
4. | & |Marimea datoriilor
2 |clientilor catre 4,65% 9,30% 72,09% 13,95% 0,00%
S |firma
F [Marimea CAS-ului,
iTanc',lZ’iltu;,'m 4,65% 4,65% 81,40% 4,65% 4.65%
neplatite
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Z":T;"L’Z:g;ed'te'” 10,00% 20,00% 66,67% 3,33% 0,00%
Marimea datoriilor o o o o o
catre furnizont 3,33% 20,00% 70,00% 3,33% 3,33%
£
5 2 Marimea datoriilor
3 |clientilor cétre 0,00% 16,67% 80,00% 3,33% 0,00%
firma
Marimea CAS-ului,
?;:{g(;‘;i't“e'l'or 3,33% 23,33% 70,00% 3,33% 0,00%
neplatite
Narimea creditelor) 0,959 9,52% 80,32% 6,35% 2,86%
Marimea datoriilor o o o o o
" |catre furnizori 1,90% 10,79% 76,51% 9,21% 1,59%
6 § Marimea datoriilor
g clientilor catre 1,27% 6,35% 76,19% 14,60% 1,59%
firma
Marimea CAS-ului,
iTn\]’;‘(;‘;i't“;ior 1,59% 6,03% 80,00% 9,21% 3,17%
neplatite
Tabelul 5.23

Dinamica obligatiilor si creantelor financiare ale IMM-urilor
in 2016 fata de 2015 pe domenii de activitate

Evolutia indicatorilor
Nr. Obligatii si creante Scadere | Scaderein | \ . . |Crestere| Crestere
crt. financiare semnificat mica P la fel fn mica [semnificat
iva masura masura iva
Marimea creditelor |, o, 6,64% 78,42% 9,13% | 2,90%
de la banca
Marimea datoriilor |, ;g0 | 15 3504 69,20% | 11,20% | 1,66%
@ |catre furnizori
+  [Marimea datoriilor
1 _g clientilor catre 1,24% 6,64% 72,61% 17,43% 2,07%
I= firma
Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 2,49% 8,71% 75,10% 9,54% | 4,15%
impozitelor
neplatite
Marimea creditelor |, ,,,, 3,30% 81,32% | 12,09% | 1,10%
de la banca
.= [Marimea datoriilor | 5, 1,10% 81,320 12,09% | 2,20%
T |catre furnizori
2 |Marimea datoriilor
2 ® clientilor catre 1,10% 3,30% 71,43% 18,68% 5,49%
c . o
o |firma
O |Marimea CAS-ului,
TVA-ului, 3,30% 2,20% 79,12% | 12,09% | 3,30%
impozitelor
neplatite
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Marimea creditelor

= 1,60% 8,51% 80,32% 9,57% 0,00%
de la banca

Marimea datoriilor

= Lo 1,86% 14,89% 73,14% 8,24% 1,86%
catre furnizori

Marimea datoriilor
clientilor catre 1,33% 5,32% 81,12% 10,64% 1,60%
firma

w
Comert

Marimea CAS-ului,
TVA-ului,
impozitelor
neplatite

1,86% 7,18% 78,19% 11,17% 1,60%

Marimea creditelor

= 2,33% 11,63% 79,07% 6,98% 0,00%
de la banca

Marimea datoriilor

citre furnizori 6,98% 13,95% 72,09% 6,98% 0,00%

Marimea datoriilor
clientilor catre 4,65% 9,30% 69,77% 16,28% 0,00%
firma

Marimea CAS-ului,
TVA-ului,
impozitelor
neplatite

5
Transporturi

4,65% 6,98% 83,72% 4,65% 0,00%

Marimea creditelor

« 10,00% 10,00% 66,67% 10,00% 3,33%
de la banca

Marimea datoriilor

= . 6,67% 16,67% 73,33% 3,33% 0,00%
catre furnizori

Marimea datoriilor
clientilor catre 3,33% 16,67% 76,67% 0,00% 3,33%
firma

[6)]
Turism

Marimea CAS-ului,
TVA-ului,
impozitelor
neplatite

10,00% 20,00% 63,33% 6,67% 0,00%

Marimea creditelor

< 1,90% 9,84% 80,00% 6,98% 1,27%
de la banca

Marimea datoriilor

- o 1,59% 12,38% 74,92% 9,52% 1,59%
catre furnizori

Marimea datoriilor
clientilor catre 2,54% 7,62% 76,51% 11,75% 1,59%
firma

Servicii

Marimea CAS-ului,
TVA-ului,
impozitelor
neplatite

1,90% 9,21% 77,14% 9,52% 2,22%
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5.4. Gradul deacoperire a capacitatilor de productie cu comenzi in
cadrul sectorului de IMM-uri

In ceea ce priveste gradul in care IMM-urile acoperd cu comenzi
capacitatile de productie (vanzare, stocare, transport, fabricatie etc.) in
cursul anului 2015, rezultatele anchetei indica faptul ca 31,11% dintre
companiiau un grad de valorificare de 50%-75%, 29,47% dintre
intreprinderi au un nivel de acoperire de 25%-50%, 27,74% dintre
companii au un randament de sub25% din potential, iar
doarl1,68%dintrefirmesi-au ocupat capacitatile in proportie de peste
75%. Situatia poate fi consideratda una modesta, nrautatita fatd de
rezultatele obtinute in trecut. Detalii in figura 5.5.

11.68%
. 27.74% Sub 25%
m25-50%
31.11%
50-75%
29.47% = Peste 75%

Figura 5.5
Gradul acoperirii capacitatilor de productie cu comenzi
n cadrul sectorului de IMM-uri

Analizand gradul de acoperire cu comenzi in functie de varsta IMM-
urilor (tabelul 5.24), surprindem urmatoarele elemente:

- componenta de firme nou infiintate presupune ponderi mai mari ale
IMM-urilor care indica un grad de acoperire cu comenzi situat in
intervalul25% - 50% (31,72%));

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin ponderi relativ ridicate
(33,33%) in réndul intreprinderilor care indica un nivel de sub 25%;

- intreprinderile cu o varsta situata intre 10 si 15 ani consemneazauna
dintre cele mai scazute ponderi (23,21%) in randul intreprinderilor cu o rata
de sub 25% de acoperire a capacitétii de productie;
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- firmele cu vérste de peste 15 ani prezinta cel ridicat procentaj
(15,86%) in randul entitatilor cu un grad de acoperire situat peste 75%.

Tabelul 5.24
Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de varsta firmelor

Gradul de Varsta IMM-urilor
Nr. | acoperire a
crt. | capacitatii de Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
productie ani ani ani ani
1. [Sub 25% 33,10% 33,33% 23,21% 20,69%
2. |25% - 50% 31,72% 30,11% 31,22% 25,17%
3. |50% - 75% 26,55% 27,24% 32,49% 38,28%
4. |Peste 75% 8,62% 9,32% 13,08% 15,86%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare (tabelul 5.25)releva
urmatoarele aspecte esentiale:

- regiunea Nord Est presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica un grad de acoperire cu comenzi peste 75% (21,21%), in timp ce
regiunile Nord Vest (5,19%) si Centru (6,80%) prezintd cele mai mici
ponderi in acest sens;

- agentii economici din regiunea Bucuresti-lifov Tinregistreaza
frecvente mai Tnalte ale organizatiilor care au indicat un grad de acoperire
cu comenzi sub 25% (37,14%);

- intreprinderile dinSud Vest consemneaza procente mai ridicate ale
entitatilor care au indicat un nivel de 25% - 50% (38,74%);

- firmele din regiunea Nord Vest presupun procente mai mari ale
organizatiilor care puncteaza un grad de acoperire cu comenzi de 50% -
75% (41,56%);

- intreprinderile din regiunea Sud Est consemneaza ponderi mai
scazute ale organizatiilor care mentioneaza valori sub 25% (15,07%).

Tabelul 5.25
Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de amplasarea regionala a IMM-urilor

Gradul de IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. acoperire a Nord sud sud Nord B ’
crt.| capacitatii de or u u or ucures

pl»)roducttie Est Est Sud Vest Vest Vest Centru i-llifov
1. |Sub 25% 15,15% 15,07% 26,67% 18,02% 30,77% 32,47% | 27,18% | 37,14%
2. |25% - 50% 30,30% | 30,82% | 30,26% | 38,74% 15,38% | 20,78% | 29,13% | 28,05%
3. |50% - 75% 33,33% | 35,62% | 27,18% | 30,63% | 38,46% | 41,56% | 36,89% | 27,27%
4. |Peste 75% 21,21% 18,49% 15,90% 12,61% 15,38% 5,19% 6,80% 7,53%
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Analiza distributiei pe clase de marime (tabelul 5.26) evidentiaza
faptul ca talia organizatiei este corelata negativ cu frecventa IMM-urilor care
indica un grad de acoperire a capacitatii de productie sub 25% si de 25%-
50%. Prin contrast, dimensiunea firmei este corelatd pozitiv cu frecventa
intreprinderilor care inregistreaza un grad de acoperire de peste 75%.

Tabelul 5.26
Gradul de acoperire cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de marimea IMM-urilor

Gradul de Dimensiunea firmelor
Nr. acoperire a Microintreprin| Tntreprinderi |-
crt. capacitatii de deri P prin Intreprinderi mijlocii
. eri mici
productie
1. |Sub 25% 31,96% 10,08% 4,55%
2. [25% - 50% 30,85% 24,81% 19,70%
3. |50% - 75% 28,30% 41,86% 48,48%
4. |Peste 75% 8,88% 23,26% 27,27%

Din punct de vedere alformei de organizare juridica(tabelul 5.27), se
disting cateva aspecte importante:

- societatile pe actiuni presupun ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica un grad de acoperire cu comenzi de 50% - 75% (44,44%) si mai
reduse Tn cazul celor cu o acoperire de sub 25% (13,89%));

- SRL-urile se evidentiaza prin frecvente crescute in randul
intreprinderilor care inregistreaza un grad de acoperire cu comenzi de peste
75% (11,93%);

- organizatiile altfel organizate juridic consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care indica un grad de acoperire cu comenzi de sub
25% (38,84%), precum si frecvente mai reduse ale firmelor care au punctat
un nivel de peste 75% (doar 9,92%).

Tabelul 5.27
Gradul acoperirii capacitatilor de productie cu comenzi
in functie de forma juridica a IMM-urilor

Gradul de acoperire IMM-urile dupa forma de organizare juridica
a
Nr. crt. capacitatii de SA SRL Alte forme de
productie organizare juridica
1. Sub 25% 13,89% 26,84% 38,84%
2. 25% - 50% 30,56% 29,50% 28,93%
3. 50% - 75% 44,44% 31,74% 22,31%
4. Peste 75% 11,11% 11,93% 9,92%
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In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul
5.28), surprindem céateva elemente de esenta:

- sectorul de turism presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica un nivel de peste 75% (23,26%), in timp ce sectorul constructiilor
inregistreaza cea mai mica pondere in cadrul acestui interval de masura a
acoperirii capacitatii de productie (5,49%);

- agentii economici din sectorul industriei Tnregistreaza ponderi mai
inalte ale organizatjilor care au indicat un grad de acoperire cu comenzi de
50%-75% (40,25%);

- intreprinderile din sectorul transporturilor consemneaza procente
mai ridicate ale entitatilor care au un grad de acoperire cu comenzi de 25%-
50% (46,67%);

- firmele ce activeaza in domeniul prestarii de servicii inregistreaza
cea mai mare pondere in randul intreprinderilor cu un grad de acoperire de
sub 25% (36,51%).

Tabelul 5.28
Gradul acoperirii cu comenzi a capacitatilor de productie
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

Gradul de IMM-urile pe ramuri de activitate

acoperire a
N capacitatii
crt. de Industrie | Constructii Comert Turism | Transporturi | Servicii

productie

1. |Sub 25% 20,75% 28,57% 27,66% | 13,95% 10,00% 36,51%
2. |125% - 50% | 26,14% 29,67% 30,05% |34,88% 46,67% 28,89%
3. |50% - 75% | 40,25% 36,26% 29,52% |27,91% 26,67% 25,40%
4. |Peste 75% | 12,86% 5,49% 12,77% |23,26% 16,67% 9,21%

5.5. Evolutia indicatorilor economici in anul 2015 fata de 2014

In vederea formarii unei imagini ample cu privire la activitatea IMM-
urilor, a fost analizata evolutia in anul 2015 fata de 2014 a urmatorilor
indicatori: volumul fizic al vanzarilor, numarul de salariati, stocurile de
marfuri, numarul de clienti, volumul comenzilor, volumul exportului, marimea
profitului.

Analiza evolutiei acestor indicatori la nivelul esantionului (vezi figura
5.6) evidentiaza urmatoarele:
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- volumul fizic al vanzarilor s-a mentinut la acelasi nivel in 48,86%
dintre unitatile economice, a scazut usor in 14,80% dintre intreprinderi, a
inregistrat cresteri ugoare in 24,10% dintre firmele din esantion, a scazut
intens in 5,12% firme si a crescut semnificativ in doar7,12% din entitatj;

- numarul de salariati a ramas la fel in 68,47% dintre organizatii, a
scazut moderat in 10,83% dintre firme, a crescut usor in 14,34% companii,
s-a diminuat accentuat in 4,84% din Tintreprinderi si s-a amplificat
semnificativ doar in 1,52% dintre IMM-uri;

- din punct de vedere al stocurilor de marfuridin IMM-uri, 61,94%
dintre intreprinderi au mentinut la un nivel aproximativ constant stocurile de
marfuri, in 14,85% dintre firme s-au constatat scaderi usoare, in 16,41%
dintre companii s-au inregistrat cresteri moderate de stocuri, in 4,95% din
entitati au avut loc reduceri accentuate de stocuri, iar in 1,84% dintre agentii
economici s-au consemnat amplificari semnificative ale stocurilor;

- volumul comenzilor a inregistrat urmatoarea dinamica: in 52,40%
dintre IMM-uri s-a inregistrat acelasi nivel, in 15,55% din companii a avut
loc diminuarea usoara a acestui indicator, in 22,17% din organizatii a
crescut moderat, TIn 5,66% din firme a fost consemnata micsorarea
substantiala a comenzilor, iar in 4,22% dintre unitatile economice a sporit in
mare masura;

- analizadnd numarul de clienti, se observa ca 52,19% dintre entitati
au stagnat din acest punct de vedere, 14,86% dintre firme au inregistrat o
diminuare usoara, 23,43% dintre IMM-urilor chestionate si-au amplificat Tn
mica masura numarul de consumatori, 5,71% din organizatii au semnalat o
scadere substantiala, iar3,81% dintre firme au Tinregistrat cresteri
semnificative in aceasta arie;

- volumul exportului s-a mentinut la aproximativ acelasi nivel in
59,47% dintre firmele incluse in cercetare, a scazut usor in 10,69% din
intreprinderi, a sporit in mica masura in 15,14% dintre organizatii, s-a redus
considerabil Tn 11,80% dintre firme si s-a amplificat semnificativ in 2,90%
dintre IMM-uri;

- evolutia marimii profitului se subordoneaza tendintelor
Tnregistrate la nivelul indicatorilor analizati mai sus, presupunand ponderi
ale IMM-urilor care au inregistrat aproximativ acelasi nivel (52,79%), o
scadere usoara (15,80%), scadere accentuata (6,34%), cresterea usoara
(21,29%) si una semnificativa (3,78%).
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Figura 5.6

Evolutia indicatorilor IMM-urilor in 2015 fata de 2014

In continuare, vom prezenta evolutia in 2015, fata de anul 2014, a
fiecarui indicator in parte, in functie de varsta intreprinderilor, apartenenta
regionala a firmelor, dimensiunea IMM-urilor, forma de organizare juridica si
ramurile in care isi desfasoara activitatea unitatile economice.

Luand in considerare volumului fizic al vanzarilor, se constata in
principal ca cele mai ridicate ponderi ale companiilor care au inregistrat
cresteri substantiale ale acestui indicator le detin IMM-urile cu varsta intre5
si 10 ani (8,18%), intreprinderile din regiunea Vest (30,77%), intreprinderile
mici (17,07%), societatile pe actiuni (8,57%) si companiile care activeaza in
sectorul turismului (14,29%). Informatii suplimentare sunt prezentate in

tabelul 5.29.
Tabelul 5.29
Evolutia volumului fizic al vanzarilor in 2015 fata de 2014
Nr.| Categoria de Evolutia volumului f.|2|c.al vanvzarllor _
crt. Eirme Cre§terev Cregtere ugoars Aproximativ Scade[e Scédere 3
accentuata la fel usoara |semnificativa
Z:qrime 0=51" 5450 23,64% 5455% | 12,73% 3,64%
Firmede5 | g, g0 25,28% 48,70% | 13,01% 4,83%
& [—=10 ani
=
L | & [Firmede 10} g5, 22,47% 4714% | 16,74% 5,73%
> |=15ani
Firme de
peste 15 7,07% 24,73% 44,88% 16,96% 6,36%
ani
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Nord Est 6,25% 39,06% 39,06% | 12,50% 3,13%
Sud Est 19,01% 38,73% 28.87% | 11,97% 1,41%
Sud 5,91% 23,12% 4570% | 21,51% 3,76%
©
8 |sud Vest 2,88% 19,23% 60,58% | 15,38% 1,92%
I
g |Vest 30,77% 23,08% 38.46% | 7.69% 0,00%
Nord Vest 5,41% 9,46% 62,16% | 21,62% 1,35%
Centru 6,00% 22,00% 63,00% | 8,00% 1,00%
:?fl(')‘\’/"re§t" 4,31% 21,29% 50,40% | 13,48% 10,51%
g m;cdrgrlintrep 5,20% 20,79% 51,50% | 16,86% 5,66%
o
= :
3|2 'r?tr:ﬁgi””de 17,07% 36,59% 37.40% | 5,69% 3,25%
[J]
= -
a 'r?tr;?ﬁg'gi?e 13,85% 44,62% 3538% | 4.62% 1,54%
o |sA-uri 8,57% 31,43% 4571% | 571% 8,57%
(<]
£ |SRL-uri 6,98% 24,14% 4950% | 14,29% 5,00%
4. | 2
g Alte forme
5 (de 7.76% 21,55% 4483% | 21,55% 4.31%
L lorganizare
juridica
. |Industrie 10,59% 28,39% 4237% | 14.41% 4,24%
£ |Constructii | 562% 31,46% 39,33% | 20,22% 3,37%
S |Comert 4.41% 22,04% 50,69% | 15,98% 6,89%
5 (0]
© ;ranSport“ 2,63% 18,42% 63,16% | 7,89% 7,89%
5
E |Turism 14,29% 28,57% 50,00% | 3,57% 3,57%
e
Servicii 8,00% 21,33% 52,67% | 14,00% 4,00%

Numarul de salariati a sporit semnificativ cel mai frecvent la nivelul
organizatjilor cu o varstad situatda intre 10 si 15 ani (2,58%), unitatilor
economice din regiunea Sud Est (4,20%), companiilor mijlocii (4,55%), SRL-
urilor (1,66%) si IMM-urilor din industrie(2,55%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 5.30.
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Tabelul 5.30
Evolutia numarului de salariati in 2015 fata de 2014
Nr. | Categoria de Evolutia numarului de salariati
crt. Firme Crestere Crestere Aproximativ | Scadere Scadere
accentuata usoara la fel usoara |semnificativa
: B ) 0 , 0 f (4 , 0 y (1]
g';r:le 0 1,85% 13,70% 70,74% 11,11% 2,50%
. ,00% 14,93% ,03% 10,45% 5,60%
g'i”ig g‘;l 0,009 939 69,039 0,459 609
© n
1 % |Firme de
| € |10-15 2,58% 16,31% 64,38% 10,30% 6,44%
ani
Firme de
peste 15 1,77% 12,77% 69,15% 11,35% 4,96%
ani
Nord Est 1,56% 23,44% 59,38% 12,50% 3,13%
Sud Est 4,20% 23,08% 60,14% 10,49% 2,10%
Sud 2,14% 13,90% 69,52% 11,23% 3.21%
$ |sud Vest | 0,00% 13,73% 74,51% 10,78% 0,98%
2. | 2
2 |Vest 0,00% 23,08% 69,23% 7,69% 0,00%
x
Nord Vest|  0,00% 10,81% 70,27% 17,57% 1,35%
Centru 0,00% 5,10% 85,71% 8,16% 1,02%
?#g\‘/"”" 1,34% 12,63% 66,13% 9,95% 9,95%
. M'C.roo'l”tr 1,04% 11,36% 71,15% 11,12% 5,33%
g ?prln eril
3 | 3 Intreprind | 5 534 26,61% 57,26% 9,68% 3,23%
. % err mici
£ |Intreprind
8 |eri 4,55% 30,30% 54,55% 9,09% 1,52%
mijlocii
. |SA-uri 0,00% 22,22% 66,67% 2,78% 8,33%
(5]
2 |SRL-uri 1,66% 14,81% 67,18% 11,49% 4,86%
4. | 2
g Alte
S ];Orggﬁi(zj:r 0,89% 8,04% 79,46% 8,04% 3,57%
e juridica
5. |o o|industrie |  2,55% 15,74% 68,51% 9,36% 3,83%
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ﬁ:°"5t"‘°t 1,10% 15,38% 61,54% 20,88% 1,10%
Comert 1,38% 9,92% 71,07% 11,57% 6,06%
I;?ns'oo” 0,00% 27,03% 54,05% 5,41% 13,51%
Turism 0,00% 19,23% 65,38% 11,54% 3,85%
Servicii 1,33% 16,28% 69,44% 8,64% 4,32%

Procentajele cele mai ridicate de firme in care s-au marit considerabil
stocurile de marfuri au fost inregistrate in randul organizatjilor cu 10-15
ani vechime (2,68%), IMM-urilor din regiunea Sud Est (5,88%), companiilor
mici (4,24%), a societatilor cu raspundere limitatd (2,03%) si unitatilor
economice din industrie (3,03%). Informatii suplimentare sunt cuprinse in
tabelul 5.31.

Tabelul 5.31
Evolutia stocurilor de marfuri in 2015 fata de 2014
Evolutia stocurilor de marfuri
N ) .
Categoria de Firme ) . N x
crt. Crestere Crestere Aproximativ Scadere Scadere
accentuata usoara la fel ugoara semnificativa
g'nrime 0-5 1,12% 14,61% 68,16% 13,86% 2,25%
Firme des 2,31% 19,62% 58,46% 13,85% 5,77%
1| VarstajFirme de 10) 5 6o 15,63% 62,50% 12,95% 6,25%
Firme de
peste 15 1,43% 15,77% 58,78% 18,28% 5,73%
ani
Nord Est 1,79% 16,07% 58,93% 19,64% 3,57%
Sud Est 5,88% 23,53% 54,41% 13,24% 2,94%
Sud 1,60% 17,02% 59,04% 19,15% 3,19%
©
©  |sud Vest 0,00% 21,90% 64,76% 12,38% 0,95%
2 3
gs':’ Vest 0,00% 18,18% 81,82% 0,00% 0,00%
Nord Vest 0,00% 7,14% 70,00% 22,86% 0,00%
Centru 3,13% 16,67% 69,79% 9,38% 1,04%
ﬁf‘;fl‘"”“' 1,09% 13,59% 61,68% 13,59% 10,05%
o |Microintrep 1,53% 15,20% 62,47% 15,18% 5,53%
@ rinderi
=] - .
3 @ i'”nt:i‘z’i’”"der 4,24% 21,19% 60,17% 13,56% 0,85%
[
£ I
a Intreprinder
i miloci 1,61% 22,58% 58,06% 12,90% 4,84%
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o |SA-ur 0,00% 14,71% 67.65% 11,76% 5,88%
o
<
.| 5 |sRuu 2,03% 16,80% 61,67% 14,54% 4,96%
©
g |Alteforme
QS |de 0,92% 13,76% 62,39% 18,35% 4,59%
organizare
juridica
Industrie 3,03% 16,88% 60,61% 15,15% 4,33%
]
& [Constructii 1,18% 16,47% 57,65% 23,53% 1,18%
s
S |Comert 2,22% 15,51% 61,22% 14,40% 6,65%
5 (4]
©
o iT'a”sPO”“r 0,00% 21,62% 54,05% 16,22% 8,11%
=
£
S |Turism 0,00% 12,00% 76,00% 8,00% 4,00%
Servicii 1,03% 16,84% 64,95% 13,06% 4,12%

In ceea ce priveste volumul comenzilor,se observa ca proportiile cele
mai ridicate de IMM-uri care au consemnat amplificari substantiale ale
indicatorului au fost evidentiate in cadrul firmelor cu vérsta intre 10 si 15 ani
(5,80%), agentilor economici din regiunea Vest (15,38%), intreprinderilor
mici(9,02%), societatilor cu raspundere limitata (4,48%) si entitatilor din
sectorul de turism(6,90%). Mai multe detalii in tabelul 5.32.

Tabelul 5.32
Evolutia volumului comenzilor in 2015 fata de 2014

Nr Categoria de Evolutia volumului comenzilor
crt. Firme Crestere Crestere | Aproximativ | Scadere Scadere
’ accentuata usoara lafel ugoara | semnificativa
Z:]rime 0-5 3,28% 21,17% |  57,30% 14,96% 3,28%
© Egr;nei des- 492% | 1970% | 5455% | 13,64% 7,20%
1. | &=
«T —_—
> Egr;ﬁ de 10 5,80% 23,66% |  49,55% 14,73% 6,25%
Firme de 3,21% 2429% |  47,86% 18,57% 6,07%
peste 15 ani
Nord Est 8,06% 37,10% 38,71% 12,90% 3,23%
Sud Est 9,85% 30,30% 44,70% 13,64% 1,52%
(18]
2|sud 3,28% 22,40% 45,36% 24,04% 4,92%
2. |2
§ Sud Vest 1,83% 22,02% 60,55% 13,76% 1,83%
Vest 15,38% 30,77% 46,15% 7,69% 0,00%
Nord Vest 0,00% 13,70% 61,64% 23,29% 1,37%
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Centru 3,09% 2268% |  62,89% 10,31% 1,03%
ﬁf‘(‘)‘\:/“re§t" 3,49% 17,96% |  54,16% 13,14% 11,26%
o (I;/Iécr:iromtreprm 3,40% 18,74% | 53,98% | 17,45% 6,44%
c
S[F . T
3. |2 Imnit(r:ieprmden 9,02% 34,43% |  45,08% 9,02% 2,46%
(]
E ~ - N
a 'm”itjrlizzznde” 6,06% 43,94% | 45,45% 3,03% 1,52%
g |SA-uri 0,00% 39,39% |  48,48% 3,03% 9,09%
5
4 | 5[SRL-uri 4,48% 21,86% | 52,80% 15,25% 5,61%
©
E |Alte forme de
S |organizare 3,42% 19,66% | 50,43% 21,37% 5,13%
juridica
Industrie 4,78% 26,09% |  48,26% 16,52% 4,35%
(0]
£ |Constructii 3.37% 30,34% |  44,94% 17,98% 3,.37%
S |Comert 2,54% 17,46% | 5521% 16,90% 7,89%
5. lo
* |Transporturi 5,00% 2250% |  55,00% 7,50% 10,00%
=}
E |Turism 6,90% 37,93% |  48,28% 3,45% 3,45%
hd
Servicii 5,69% 20,74% |  54,52% 14,72% 4,35%

Cele mai des intalnite cresteri semnificative ale numarului de clienti
au fost remarcate la IMM-urile care au intre 5 si 10 ani vechime (5,17%),
entitajile din regiunea Vest (15,38%), Iintreprinderilemici (7,20%),
societatilecu alte forme de organizare (4,20%) si intreprinderile din sectorul
turismului(8,00%). Detalii suplimentare gasiti in tabelul 5.33.

Tabelul 5.33
Evolutia numarului de clienti in 2015 fata de 2014
Evolutia numarului de clienti
Nr. . .
crt. Categoria de Firme Crestere Crestere Aproximativ Scadere Scadere
accentuata ugoara la fel usoara semnificativa
aF::ime 0-5 3,70% 22,59% 55,56% 14,81% 3,33%
g [fgme de5- 5,17% 22,88% 53,51% 12,18% 6.27%
1 [4
«C i -
s E'5r Zri de 10 3,90% 25,11% 50,22% 14,29% 6,49%
Firme de o o o o o
peste 15 ani 2,52% 23,38% 49,28% 17,99% 6,83%
2. B > dNord Est 3,17% 36,51% 42,86% 12,70% 4,76%
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Sud Est 7,97% 33,33% 42,75% 11,59% 4,35%
Sud 3,76% 22,04% 46,77% 22,04% 5,38%
Sud Vest 1,85% 23,15% 57,41% 15,74% 1,85%
Vest 15,38% 23,08% 61,54% 0,00% 0,00%
Nord Vest 1,39% 12,50% 62,50% 23,61% 0,00%
Centru 3,00% 25,00% 63,00% 8,00% 1,00%
ﬁf‘(‘)‘\’,‘"‘*t" 3,24% 20,00% 53,24% 13,24% 10,27%
5 an;‘;rr?'”"eP” 3,25% 21,14% 53,08% 16,26% 6,27%
c
> -~ . .
3. | @ 'r;‘}{:?p””de” 7,20% 32,00% 48,00% 8,80% 4,00%
[}
E - —
8 'r;‘}jrlz’f:’i:“de” 4,69% 37,50% 48,44% 7,81% 1,56%
g |SA-uri 2,78% 27,78% 52,78% 5,56% 11,11%
e
4. | 3 [SRL-uri 3,80% 23,13% 53,30% 14,08% 5,70%
©
g Alte forme de
£ |organizare 4,20% 24,37% 43,70% 23,53% 4,20%
juridica
Industrie 3,03% 28,57% 50,22% 13,85% 4,33%
£ |constructii 4,49% 24,72% 46,07% 21,35% 3,37%
=
S |Comert 3,33% 20,00% 53,89% 15,56% 7,22%
5| @ :
@ |Transporturi 2,56% 20,51% 58,97% 7,69% 10,26%
=]
£
& |Turism 8,00% 36,00% 44,00% 4,00% 8,00%
Servicii 4,58% 22,55% 53,27% 14,71% 4,90%

Volumul exporturilor a Tinregistrat cele mai frecvente amplificari
semnificative in randul intreprinderilor cu varsta intre 10 si 15 ani (5,10%),
IMM-urilor din regiunea SudEst (5,88%), intreprinderilor mijlocii (6,25%),
agentilor economici organizati ca SRL(3,03%) si firmelor din industrie
(4,90%). Mai multe detalii pot fi regasite n tabelul 5.34.
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Tabelul 5.34
Evolutia volumului exportului in 2015 fata de 2014

Nr.| Categoria de Evolutia volumylul .exportvulw _
cort Firme Crestere Crestere | Aproximativ | Scadere Scadere
) accentuata ugoara la fel ugoara | semnificativa
Z:ime 0=51" 1 10% 15,38% 61,54% | 12,09% 9,89%
3 E';'gzrﬂe S| 1.80% 11,71% 66,67% 8,11% 11,71%
o=
1 S Eg TiSdZni 5,10% 17,35% 54,08% 9,18% 14,29%
Firme de
peste 15 3,36% 16,11% 56,38% | 12,75% | 11,41%
ani
Nord Est 0,00% 35,90% 38,46% | 17,95% 7,69%
Sud Est 5,88% 14,71% 57,84% 7.84% 13,73%
Sud 3,08% 21,54% 20,00% | 23,08% | 12,31%
(5]
% |sud Vest 0,00% 6,76% 85,14% 8,11% 0,00%
2. |2 |Vest 0,00% 12,50% 87,50% 0,00% 0,00%
& [Nord Vest | 0,00% 15,38% 30,77% | 15,38% | 38,46%
Centru 5,00% 7,50% 75,00% 7,50% 5,00%
:?flc')‘\’/ure§t" 2,78% 12,96% 58,33% 6,48% 19,44%
o g"r'i%rggr'i"e 1,85% 13,58% 61,11% | 10,49% |  12,96%
c
ST n
3. |2 Irri1tnrﬁ£ir|nde 5,19% 15,58% 53,25% | 14,29% |  11,69%
(]
E -~ N
o 'r?tr:]eiﬁg'gi?e 6,25% 25,00% 58,33% 6,25% 4,17%
o |SA-UT] 0,00% 15,79% 52,63% | 10,53% | 21,05%
(%)
S [SRL-uri 3,03% 15,40% 50,09% | 11,11% | 11,36%
4. | 2|Alte forme
©
g|de 2,94% 11,76% 67,65% 5,88% 11,76%
I.E organizare
juridica
Industrie 4,90% 20,28% 52,45% | 13,29% 9,09%
b ic°"s"u°l' 0,00% 2,70% 7027% | 1892% |  811%
o a
5 £ IComert 1,47% 9,56% 69,85% 8,82% 10,29%
. P 3
= ‘gz:?“Sport 0,00% 23,81% 38,10% 9,52% 28,57%
s
Turism 0,00% 18,18% 72,73% 0,00% 9,09%
Servicii 3,96% 17,82% 54,46% 7.92% 15.84%

Daca analizam marimea profitului, constatam ca cele mai ridicate
ponderi ale intreprinderilor mici si mijlocii care si-au marit considerabil
profitul sunt detinute de unitatile economice cu o vechime de 5-10ani
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(4,78%), entitatile din regiunea Vest (16,67%), intreprinderile mici (9,76%),
societdtile cu alte forme de organizare juridica(4,20%) si IMM-urile din
turism(6,90%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 5.35.

Tabelul 5.35
Evolutia marimii profitului in 2015 fata de 2014
Evolutia marimii profitului
Nr-| categoria de Firm
crt, | CAtegoriade € Crestere Crestere | Aproximativ | Scadere Scadere
accentuata usoara la fel usoara semnificativa
Frme0-5 2,94% 22,79% 58,09% | 13,24% 2,94%
o |Firmedes5- 4,78% 20,59% 54,41% 13,24% 6,99%
1 % |10 ani
P f';’g:rﬂe 10 4,35% 19,57% 51,30% | 17,39% 7,39%
Firmede 3,18% 21,91% 47,35% 19,43% 8,13%
peste 15 ani
Nord Est 14,06% 25,00% 42,19% 12,50% 6,25%
Sud Est 10,42% 32,64% 38,89% 14,58% 3,47%
Sud 1,60% 20,21% 51,60% 21,28% 5,32%
©
© |Sud Vest 0,93% 19,44% 57,41% 18,52% 3,70%
2.| 3
> |Vest 16,67% 33,33% 33,33% 8,33% 8,33%
ag
Nord Vest 0,00% 11,43% 64,29% 24,29% 0,00%
Centru 2,02% 22,22% 60,61% 11,11% 4,04%
ﬁft')‘\’/“r”t" 2,15% 18,55% 55,65% 13,17% 10,48%
g [Microintrepri |5 ggop 18,99% 55,12% 16,80% 6,44%
@ nderi
S - . .
3. @ 'r]qitg?pr'”der' 9,76% 29,27% 44,72% 10,57% 5,69%
(]
[ - -
& |intreprinderi 7,69% 36,92% 36,92% 12,31% 6,15%
mijlocii
o |SA-uri 0,00% 36,36% 39,39% 15,15% 9,09%
(2]
k-]
T |SRL-uri 3,87% 20,66% 54,03% 15,14% 6,30%
4. 2
g |Alte forme
=
5 |de 4,20% 21,85% 47,06% 21,01% 5,88%
organizare
juridica
5. | ® o |Industrie 5,63% 22,94% 48,48% 16,88% 6,06%
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Constructii 2,22% 26,67% 44,44% 22,22% 4,44%

Comert 2,51% 19,27% 53,91% 15,92% 8,38%

Transporturi 2,38% 19,05% 54,76% 14,29% 9,52%

Turism 6,90% 27,59% 58,62% 3,45% 3,45%

Servicii 4,23% 20,52% 56,35% 14,33% 4,56%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Comparand anul 2015 cu 2014 se constata ca rezultatele consemnate au
fost: mult mai bune in doar 2,46% dintre firme, mai bune in 21,26% dintre
unitatile economice incluse in cercetare, identice in 50,46% dintre
companii, putin mai slabe in 19,98% dintre agentii economici, si net
inferioare in 5,84% dintre organizatii.

» Avand in vedere performantele economice estimate ale IMM-urilor in anul
2016, comparativ cu anul 2015, se preconizeaza rezultate mult mai bune in
doar 1,55% dintre organizatii, mai bune in 22,35% dintre organizatii,
identice Tn 64,78% dintre intreprinderi, inferioare in 6,02% dintre companii Si
mult mai slabe in doar 5,29% dintre firmele incluse.

» S-au inregistrat/estimat cresteri ale marimii creditelor bancare in 11,68%
din IMM-uri in 2015/2014 si 10,04% dintre firme in 2016/2015.

» Ponderile intreprinderilor in care au fost consemnate sau anticipate mariri
ale datoriilor catre furnizori sunt de 11,67% in 2015, fata de 2014, si de
11,04% in 2016, comparativ cu 2015.

» Datoriile clientilor catre firma au crescut in 16,70% dintre IMM-uri n
2015/2014 si se vor amplifica in 15,06% din firme in 2016 fata de 2015.

» Marimea impozitelor, CAS-ului, TVA-ului, etc. neplatite s-a amplificat in
11,50% dintre firme in 2015/2014 si va spori, conform previziunilor, n
12,41% din IMM-uri Tn 2016/2015.

> In ceea ce priveste gradul in care IMM-urile acoperd cu comenzi
capacitatile de productie, 31,11% dintre companii au un grad de valorificare
de 50% - 75%, 29,47% un nivel de acoperire de 25% - 50%, 27,74% dintre
companii au un randament de sub 25%, iar doar 11,68% dintre firme si-au
ocupat capacitatile in proportie de peste 75%.

Volumul fizic al vanzarilor a crescut in 31,22% dintre IMM-uri.
Numarul salariatjlor a sporit in 15,86% dintre intreprinderi.

Stocurile de marfuri au inregistrat un avans in 18,25% din firme.
Volumul comenzilor a consemnat cresteri in 26,39% dintre companii.
Numarul clientilor s-a amplificat in 27,24% dintre organizatii.

Volumul exporturilor a inregistrat mariri in cazul a 18,04% din IMM-uri.

YV V V V V V VY

Marimea profitului a inregistrat cresteri in 25,07% din agentii economici.
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Capitolul 6 A . 5
INTEGRAREA ROMANIEI IN UNIUNEA EUROPEANA SI
ABSORBTIA FONDURILOR STRUCTURALE

6.1. Perceptii ale intreprinzatorilor cu privire la implicatiile aderarii
Romaniei la Uniunea Europeana asupra economiei si IMM-urilor

In ceea ce priveste implicatile aderdri Romaniei la Uniunea
Europeana, rezultatele anchetei derulate releva faptul ca in 50,69% din
IMM-uri se considera ca integrarea europeana reprezinta o oportunitate
majora pentru activitdtile desfasurate, 43,04% dintre Tintreprinzatori
apreciaza aderarea ca fiind fara influenta semnificativa, iar in 6,27% dintre
firmeeste perceputa ca amenintare majora, o valoare de trei ori mai mare
decét cea inregistrata in cadrul anchetei din anul 2015.Mai multe detalii sunt
prezentate in figura 6.1.

43.04%

50.69%

6.27%
Fara influentd semnificativa ® O amenintare majora = O oportunitate majora

Figura 6.1

Structura perceptiei efectelor integrarii Romaniei in UE asupra IMM-
urilor

Avand in vedere perceptia efectelor integrarii Romaniei in UE in
functie de varsta IMM-urilor, se constata urmatoarele: ponderea firmelor
in care se apreciaza ca aderarea reprezinta o oportunitate majora este mai
mare in randul intreprinderilor care au o varsta intre 10 si 15 ani (55,32%).
IMM-urile cu vérsta intre 5 si 10 ani inregistreaza cea mai mare proportie a
firmelor in care integrarea este considerata a fi fara o influenta semnificativa
(49,09%). Firmele care au peste15 ani vechime detin cel mai mare procent
al intreprinderilor in care se apreciaza ca aderarea prezintd o amenintare
majora pentru activitatile pe care ele le desfasoara (6,92%). Detalii in
tabelul 6.1.
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Tabelul 6.1
Diferentierea perceptiilor efectelor integrarii Romaniei in UE
in functie de varsta IMM-urilor

Nr Aderarea la Uniunea Varsta IMM-urilor
crt Europeana este
' considerata: Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1, |Fard influenta 41,61% 49,09% | 39,57% 41,52%
semnificativa
2. |0 amenintare majora 6,29% 6,55% 5,11% 6,92%
3. |O oportunitate majora 52,10% 44,36% 55,32% 51,56%

Analiza aprecierilor din IMM-uri pe regiuni de dezvoltare (tabelul 6.2),
releva faptul ca:

- frecventa firmelor in care aderarea la UE este perceputa ca
oportunitate majora este mai ridicata in regiunea Sud Vest (76,58%) si mai
scazuta in regiunea Centru (35,29%);

- IMM-urile in care se apreciaza ca integrarea europeana constituie o
amenintare majora sunt mai numeroase in regiunea Vest (15,38%) si
prezinta o pondere scazuta in regiunea Sud Vest (2,70%);

- intreprinderile in care se considera ca aderarea nu influenteaza
semnificativ activitatile desfasurate inregistreaza ponderea cea mai ridicata
in Nord Vest (55,26%) si cea mai redusa in Vest (15,38%).

Tabelul 6.2
Diferentierea perceptiilor efectelor integrarii Romaniei in UE in functie
de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Aderarea la IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. Uniunea

crt. |Europeana este| Norq Sud Sud Nord Bucuresti
considerata: Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lifov

Fara influenta

e 22,73% | 37,24% | 50,80% | 20,72% | 15,38% | 55,26% | 53,92% | 47,01%
semnificativa

O amenintare

- 6,06% 5,52% 9,63% 2,70% 15,38% 5,26% 10,78% 4,68%
majora

O oportunitate

majora 71,21% | 57,24% | 39,57% | 76,58% | 69,23% | 39,47% | 35,29% | 48,31%
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Luand in considerare dimensiunea intreprinderilor (tabelul 6.3), se
observa ca aderarea la UE este considerata o oportunitate majora in
proportia cea mai crescuta in firmele mijlocii (71,21%) si cea mai redusa in
microintreprinderi (47,81%). Tot microintreprinderile detin cea mai mare
pondere de IMM-uri in care integrarea europeana este perceputa ca fiind o
amenintare majora pentru activitatile desfasurate (6,51%).

Tabelul 6.3
Diferentierea perceptiei efectelor aderarii Romaniei la UE in
functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Nr. Aderarea la Uniunea

crt. | Europeana este considerata: 1 i i 1 i i
P Microintreprinderi | Miréprinderi | Intreprinderi

mici mijlocii

1. |Fara influenta semnificativa 45,68% 34,38% 24,24%

2. |0 amenintare majora 6,51% 5,47% 4,55%

3. |O oportunitate majora 47,81% 60,16% 71,21%

Grupand companiile dupaforma de organizare (tabelul 6.4), se
constata ca: SA-urile detin ponderea cea mai mare a intreprinderilor in care
aderarea la UE este apreciata ca o oportunitate majora (58,82%), interesant
fiind faptul ca IMM-urile altfel organizate juridic inregistreaza un procentaj
superior de intreprinzatori care considera ca aderarea la UE reprezinta o
amenintare majora pentru activitatile desfasurate (8,82%), confirmand
trend-ul din analizele trecute. Intreprinderile cu alte forme de organizare
juridica prezinta cea mai ridicata pondere a entitatilor care au afirmat faptul
ca aderarea la UE nu prezintd o influenta semnificativa asupra activitatilor
desfasurate (51,28%).

137

sodex*c‘)



Tabelul 6.4
Diferentierea perceptiei efectelor integrarii Roméaniei in UE in functie
de forma de organizare juridica a IMM-urilor

. IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr Aderarea la Uniunea
crt. Europeana este
: considerata: SA SRL Alte forme de
organizare juridica
Fara influenta o o o
1. semnificativa 32,35% 42,40% 51,28%
2. |O amenintare majora 8,82% 6,32% 5,13%
3. |O oportunitate majora 58,82% 51,28% 43,59%

in functie de ramurile economicein care IMM-urileisi desfasoara
activitatea,se constata urmatoarele aspecte:

- firmele in care se considera integrarea Romaniei in UE ca
oportunitate majora pentru desfasurarea activitatilor inregistreaza cele mai
ridicate proportii in turism (70,00%) si transporturi (62,79%) si cel mai
scazut procentaj in comert (45,04%);

- IMM-urile in cadrul carora se considera ca integrarea europeana nu
influenteaza semnificativ activitatile derulate, detin cea mai mare pondere in
domeniul comertului (49,60%) si cel mai scazut procent n turism (26,67%);

- 1n ceea ce priveste perceperea aderarii Roméaniei la UE ca fiind o
amenintare majora, cele mai mari ponderi le au IMM-urile din industrie
(10,59%) si transporturi (9,30%).

Pentru mai multe detalii, va rugadm sa urmairiti tabelul 6.5.
Tabelul 6.5

Diferentierea perceptiilor din IMM-uri cu privire la efectele aderarii
Romaniei la UE in functie de domeniul de activitate

Aderarea la Uniunea IMM-urile pe ramuri de activitate
(l;rt Europeana este
considerata: Industrie | Constructii| Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1, |Fard influenta 36,44% | 48,35% | 49.60% | 27,91% 26,67% | 42,31%
semnificativa
2. |0 amenintare majora 10,59% 2,20% 5,36% 9,30% 3,33% 5,13%
3. |O oportunitate majora 52,97% 49,45% 45,04% 62,79% 70,00% 52,56%
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Realizarea unei analize din perspectivaperformantelor
intreprinderilor din 2015 fata de 2014 (tabelul 6.6)evidentiaza ca aderarea
la UE este perceputa cel mai favorabil in firmele cu performante superioare
(65,22%) si net superioare (62,96%), avand in vedere adaptabilitatea
ridicatd a acestor intreprinderi. In contrast, ponderi ridicate ale
intreprinderilor cu rezultate mai slabe (62,04%) si mult mai slabe (65,63%)
au considerat ca aderarea la UE nu prezinta nici un fel de influentd asupra
activitatii lor.

Tabelul 6.6
Diferentierea perceptiilor din IMM-uri cu privire la efectele aderarii
Romaniei la UE in functie de performantele acestora in 2015fata de

2014
Aderarea la Uniunea Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
(l:\lrrt. Europeana este Mult mai Mult mai
' considerata: Eunn;al Mai bune | Identice | Mai slabe ;a&a'
1 |Fara influenta 20,63% | 30,43% | 3887% | 62,04% | 6563%
2. |O amenintare majora 7,41% 4,35% 7,66% 5,09% 4,69%
3. |O oportunitate majora 62,96% 65,22% 53,47% 32,87% 29,69%

Incadrarea perceptiilor din cadrul firmelor in functie de studiile
intreprinzatorilor releva ca persoanele cu studii superioare considera in
proportie mai ridicata (55,44%) ca aderarea la UE reprezintd o oportunitate
majora pentru companiile lor. Mai multe detalii in tabelul 6.7.

Tabelul 6.7
Diferentierea perceptiilor cu privire la efectele aderarii
Romaniei la UE in functie de studiile intreprinzatorilor

. Nivelul studiilor intreprinzatorului
Nr. Aderarea la Uniunea
crt. [Europeana este considerata: . )
Elementare Medii Superioare
1. | Fara influenta semnificativa 44,44% 53,17% 37,83%
2. O amenintare majora 22,22% 5,79% 6,74%
3. O oportunitate majora 33,33% 41,05% 55,44%
139
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6.2. Nivelul de informare din IMM-uri cu privire la noile reglementari
care au fost introduse odata cu aderarea Romaniei la Uniunea
Europeana

Avand in vedere faptul ca dupa aderarea Romaniei la Uniunea
Europeana au intrat in vigoare cateva sute de acte normative si ca o mare
parte a acestora reglementeazd obligati si responsabilitati ale
intreprinzatorilor, este foarte importanta cunoasterea nivelului de informare
din cadrul IMM-urilor romanesti in legatura cu reglementarile introduse dupa
aderarea Romaniei la Uniunea Europeana. Rezultatele anchetei au aratat
ca in 57,54% din IMM-uri gradul de informare cu privire la reglementarile
nou aparute este unul mediu (informare partiala) si doar in 18,50% din
firme exista un nivel de informare ridicat (informare deplind). Rezultatele
mentionate prezintd un real progres in aceasta arie, fata de rezultatele
anchetei de anul trecut, fapt ce releva ca punerea in aplicare a legislatiei
mentionate mai susincepe sa nu mai cauzeze dificultdti semnificative Tn
activitatea ntreprinderilor. Mai multe detalii in figura 6.2.

18.50%
Deplin informat

11.29%
® Nu am nicio informatie

Nu ma intereseaza acest
aspect

57.54% 1267% o Partial informat

Figura 6.2
Nivelul de informare din cadrul IMM-urilor cu privire la noile
reglementari introduse odata cu aderarea Roméniei la UE

Luéand in considerare varsta organizatiilor (tabelul 6.8), se constata
faptul ca intreprinderile cu o vechime de peste 15 ani detin cele mai mari
proportii ale firmelor in cadrul carora sunt cunoscute deplin noile
reglementari (19,93%). Firmele cu o vechime intre 5 si 10 ani nregistreaza
cel mai ridicat procentaj de intreprinderi in care persoanele nu detin
informatii referitoare la noile reglementari (13,04%). Intreprinderile cu o
varsta de sub 5 ani prezintd cea mai mare pondere la nivelul entitatilor care
nu sunt interesate de acest domeniu (14,69%).
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Tabelul 6.8
Diferentierea gradului de informare asupra reglementarilor introduse
dupa aderarea Romaniei la UE in functie de varsta IMM-urilor

N Varsta IMM-urilor
crrt. Nivelul de informare:
' Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. Deplin informat 18,88% 16,67% 18,45% 19,93%
2. Nu am nici o informatie 9,09% 13,04% 12,45% 10,84%
3, [Numaintereseaza acest 14,69% 12,68% 11,50% 11,54%
aspect
4. Partial informat 57,34% 57,61% 57,51% 57,69%

Avand in vedere gruparea IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare, se
observa procentul mai mare de organizatii cu nivel ridicat de informare in
Sud Vest (20,91%), proportia crescuta a firmelor in care informarea este
partiald Tn regiunea Nord Vest (76,32%) si ponderea mai ridicatd a
companiilor in care nu exista informatii in regiunea Vest (30,77%). Detalii in
tabelul 6.9.

Tabelul 6.9
Diferentierea nivelului de informare cu privire la
noile reglementari introduse odata cu aderarea Romaniei la UE
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. | Nivelul de

. Bucure
crt. | informare: Nord Sud Sud Nord N
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru sti
-lifov
1. :?ﬁgllrgat 18,18% | 16,08% | 20,21% | 20,91% | 15,38% | 14,47% | 15,15% | 19,69%
Nu am nici
2. |o 1,52% | 19,58% | 11,92% | 6,36% | 30,77% | 2,63% | 18,18% | 10,24%
informatie
Nu ma
3. :‘ct:;fseaza 4,55% | 6,99% |19,17% | 0,00% | 0,00% | 6,58% | 7,07% |19,69%
aspect
Partial 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
4. informat 75,76% | 57,34% | 48,70% | 72,73% | 53,85% | 76,32% | 59,60% | 50,39%
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Distribuirea firmelor dupa dimensiune (vezi tabelul 6.10) releva
urmatorul aspect important: masura in care intreprinzatorii/factorii de decizie
din IMM-uri sunt deplin informati in legatura cu noile reglementari creste pe
masura ce se amplificd si marimea intreprinderilor, fapt ce confirma
existenta unei legaturi intre dimensiunea firmei si nivelul sédu de informare n
aceasta arie. In plus, microintreprinderile sunt cele mai putin interesate de
acest tip de informatii (14,66%).

Tabelul 6.10
Diferentierea nivelului de informare cu privire la reglementarile
introduse dupa aderarea Romaniei la UE in functie de marimea IMM-
urilor

Dimensiunea firmelor
Nr. . .
Nivelul de informare: - . )
crt. L . A . L Intreprinderi
Microintreprinderi | Intreprinderi mici mijlocii
1. [Deplin informat 17,70% 19,53% 27.27%
2. |Nu am nici o informatie 10,71% 17,19% 7,58%
3. Nu ma intereseaza acest 14.66% 3.91% 3,03%
aspect
4. |Partial informat 56,93% 59,38% 62,12%

Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica
evidentiaza ponderi mai mari de intreprinderi cu un grad ridicat de informare
(30,56%) in randul societatilor pe actiuni. Societatile cu raspundere limitata
prezintd cea mai mare pondere (12,42%) in randul intreprinderilor care nu
detin nicio informatie cu privire la acest domeniu.Mai multe detalii in tabelul
6.11.
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Tabelul 6.11
Diferentierea gradului de informare asupra reglementarilor
introduse dupa aderarea Romaniei la UE in functie de forma de
organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

(l:\lrrt Nivelul de informare: Alte forme de
’ SA SRL organizare
juridica
1. |[Deplin informat 30,56% 18,36% 15,97%
2. [Nu am nici o informatie 2,78% 12,42% 5,04%

3. Nu ma intereseaza 2.78% 11,12% 27.73%
acest aspect

4. |Partial informat 63,89% 58,10% 51,26%

Examinarea companiilor in functie de ramurile in care igi desfagoara
activitatea (tabelul 6.12) releva urmatoarele aspecte: intreprinderile din
turism detin cea mai ridicata proportie de firme in care nivelul de informare
este foarte ridicat (24,14%). Tot aceste firmeinregistreaza, interesant, cel
mai mare procent de firme in care nu exista informatii (17,24%), fiind astfel
evidentiata o polarizare puternica. Intreprinderile din transportconsemneaza
procentaje superioare de entitati in cadrul carora nivelul de informare este
unul mediu (67,44%), iar cea mai mare pondere a firmelorin cadrul carora
nu se manifesta interes pentru reglementari este inregistrata in sectorul
comertului (16,35%).

Tabelul 6.12
Diferentierea gradului de informare asupra
reglementarilor introduse odata cu aderarea Romaniei la UE
in functie de ramura in care isi desfasoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. Nivelul de
crt. informare: Industrie | Constructii | Comert Tr?tr&sripo Turism Servicii
1, |Peplin 2250% | 10,00% | 17,44% |23,26% | 24,14% | 17,95%
* linformat ’ ’ ’ ’ ! !

2. [Nuamnicio 9,58% 10,00% | 10,08% | 2,33% | 17,24% | 15,06%
informatie
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Nu ma
3. |intereseaza 7,92% 13,33% 16,35% 6,98% 3,45% 13,46%
acest aspect

Partial

. 60,00% 66,67% 56,13% | 67,44% | 55,17% 53,53%
informat

Analizand gradul de informare cu privire la noile reglementari legislative
in functie de performanteledin anul 2015 comparativ cu anul 2014
(tabelul 6.13), constatam ca in IMM-urile cu performante mai bune, nivelul
de informare este cel mai ridicat, un sfert dintre acestea declarandu-se
deplin informate. Mentionam faptul ca cea mai mare pondere a firmelor care
nu sunt interesate de noile reglementari este reprezentata de intreprinderile
cu rezultatemult mai slabe (46,03%), fiind relevata si o corelatie inversa
intre aceasta caracteristica a nivelului de informare si performantele din
trecut.

Tabelul 6.13
Diferentierea nivelului de informare cu privire la reglementarile
introduse dupa aderarea Romaniei la UE in functie de performantele
IMM-urilor din anul 2015 fata de anul 2014

N Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
r. . )

Nivelul de informare: - -
crt. Mult mai Mai bune | Identice | Mai slabe Mult mai

bune slabe
1. |Deplin informat 22,22% 25,00% 19,34% 12,09% 7,94%
2. |Nu am nici o informatie 7,41% 10,96% 11,86% 10,70% 11,11%
3, |Numaintereseazdacest | 5000 | 5700 | 894% | 21,40% | 46,03%
aspect

4. |Partial informat 70,37% 58,33% 59,85% 55,81% 34,92%

6.3. Impactul pozitiv al aderarii Romaniei la Uniunea Europeana
asupra activitatii IMM-urilor

Pe langa dificultafile inerente procesului de aliniere la standardele
europene, aderarea Romaniei la UE prezinta si o influenta pozitiva asupra
activitati unui numar semnificativ de intreprinderi din tara noastra.
Rezultatele anchetei releva faptul ca factorii generati de integrarea
europeana, care au cel mai amplu impact pozitiv asupra sectorului de
IMM-uri din tara noastrd sunt: accesul mai bun pe piete (45,99% dintre
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firme), legislatia si regulamentele imbunatatite (38,50%), existenta unor
potentiali furnizori mai buni si/sau mai ieftini (35,95%),accesul mai bun la
noi tehnologii (21,72%),accesul la fonduri structurale (15,88%), cooperarea
mai buna spre inovare (11,95%), si procedurile de achizitii publice mai
corecte (6,02%). Detalii in figura 6.3.

Acces mai bun pe piete

Legislatie si regulamente imbunétatite 38.50%

Furnizori potentiali mai ieftini si/sau mai buni 35.95%
Acces mai bun la noi tehnologii 21.72%
Accesul la fonduri structurale 15.88%
Cooperare mai buna spre inovare 11.95%
Proceduri de achizitii publice mai corecte 6.02%

Alti factori 2.55%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 6.3
Structura efectelor pozitive ale aderarii la UE asupra
IMM-urilor din Roménia

Daca examinam efectele pozitive ale aderarii la UE in functie de
varsta IMM-urilor (tabelul 6.14),remarcam faptul ca ponderile mai ridicate
sunt detinute de firmele cu o varsta de sub 5 ani, daca ne referim la accesul
mai bun pe piete (52,41%) silaactul legislativ imbunatatit (42,76%). O alta
concluzie se refera la faptul ca firmele cu o varstade peste 15 ani vad in cea
mai mare masura existenta unor furnizori mai ieftini si/sau mai buni
(40,69%)ca fiind un efect pozitiv al aderarii la Uniunea Europeana.
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Tabelul 6.14
Diferentierea efectelor pozitive ale aderarii la UE asupra IMM-urilor din
Romania in funciie de varsta acestora

- Impactul pozitiv al aderarii Varsta IMM-urilor
: Romaniei la Uniunea

ert. Europeana Sub 5ani| 5-10 ani | 10-15 ani Pezt:‘i 15

1. |Acces mai bun pe piete 52,41% | 45,52% | 42,62% | 42,76%

2. |Legislatie si regulamente 42,76% | 41,22% | 37,55% | 32,41%
imbunatatite

3 F_urnlzorl _potqulall mai ieftini 34.83% | 29.03% | 39.66% | 40,69%
si/sau mai buni

4. |Accesul lafonduri structurale 11,72% | 17,56% | 18,14% | 16,55%

5. |Cooperare mai buna spre inovare| 8,97% | 11,83% | 12,66% | 14,48%
6. |Acces mai bun la noi tehnologii 17,24% | 21,51% | 20,25% | 27,59%

7 Proceduri de achizitii publice mai 3.79% 4.30% 6.33% 9.66%
corecte
8. |Alti factori 1,38% | 4,30% | 1,69% | 2,76%

Grupand firmele pe regiuni de dezvoltare, se observa procentajele
mai ridicate fata de media esantionului inregistrate de: IMM-urile din
regiunea Nord Vest, dacd avem in vedere accesul mai bun la piete
(63,64%) si legislatia si regulamentele imbunatatite (72,73%); companiile
din regiunea Sud, daca avem in vedere existenta unor furnizori mai
buni/ieftini (52,31%); Intreprinderile din regiunile Sud Est (29,45%) si Vest
(23,08%), in ceea ce priveste acccesul la fonduri structurale. Mai multe
detalii pot fi gasite in tabelul 6.15.

Tabelul 6.15
Diferentierea efectelor pozitive ale aderarii la UE asupra IMM-urilor din
Romania in functie de regiunea in care sunt amplasate

Impactul pozitiv . -
" al aderarii IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
) Romaniei la .
ert. Uniunea NEosrtd SI’EL;? Sud \%]sdt Vest l\\l/c;rsr: Centru Bu_‘i"llf';?“
Europeana
1. ﬁ:cp?;:]al bUn 1 43049 | 4315% | 33.85% | 5586% | 5385% | 63,64% |54,37%| 44,68%
Legislatie si
2. |regulamente 39,39% | 26,71% | 24,62% | 45,95% | 23,08% | 72,73% |45,63% | 39,48%
imbunatatite
Furnizori
3 |potentialimai | 39 390, | 294506 | 52,319 | 42,34% | 2308% | 2597% |23,30%| 3351%
ieftini si/sau mai
buni
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Accesul la
4. |(fonduri 21,21% | 29,45% 6,15% 21,62% 23,08% 6,49% [16,50% | 14,55%
structurale

Cooperare mai

5. |buna spre 16,67% | 23,29% | 872% | 9,01% | 7.69% | 3,90% |21,36%| 857%
inovare
6. [Accesmaibunla | o, 4500 | 335600 | 26,67% | 22,52% | 30,77% | 6,49% |18,45%| 16,62%

noi tehnologii

Proceduri de
7. |achizitii publice 3,03% 11,64% 4,10% 7,21% 23,08% 2,60% 3,88% 5,71%
mai corecte

8. |Alti factori 1,52% 0,00% 4,62% 0,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 4,68%

Studiul IMM-urilor pe clase de marime (vezi tabelul 6.16)releva
urmatoarele aspecte: accesul mai bun pe piete a fost indicat cel mai des la
nivelul intreprinderilor mijlocii  (54,55%), legislatia si regulamentele
imbunatatite la nivelul microintreprinderilor (39,40%) si accesul la fonduri
structurale si cooperarea mai bunad spre inovare de catre intreprinderile
mijlocii (43,94%, respectiv 18,18%).

Tabelul 6.16
Diferentierea efectelor pozitive ale aderarii la UE asupra IMM-urilor din
Romania in functie de marimea acestora

Nr. Impactul poz_itiv al aderarii R9méniei la Dimensiunea firmelor
crt. Uniunea Europeana Microintreprinder Tntrerm::?deri Tm:ﬁﬁg’;ﬂe”
1. |Acces mai bun pe piete 45,28% 46,51% 54,55%
2. |Legislatie si regulamente imbunatatite 39,40% 36,43% 30,30%
3. EE:]riﬂzori potentiali mai ieftini si/sau mai 34.30% 43,41% 43.94%
4. |Accesul la fonduri structurale 14,54% 25,58% 15,15%
5. |Cooperare mai buna spre inovare 11,10% 14,73% 18,18%
6. |Acces mai bun la noi tehnologii 19,53% 28,68% 37,88%
7. |Proceduri de achizitii publice mai corecte 4,55% 12,40% 13,64%
8. |Alti factori 2,89% 0,00% 3,03%

Dupa forma de organizare juridicaa IMM-urilor, se constata in
principal ca: SRL-urile au semnalat Tntr-o proportie mai mare accesul mai
bun pe piete (48,14%) si legislatia si regulamentele imbunatatite (40,15%).
SA-urile se remarca prin ponderea mai ridicata a firmelor care au

147

sodex*c‘)




semnalataccesul la fondurile structurale si de coeziune drept un efect pozitiv
al intregarii europene (27,78%). Mai multe detalii pot fi regasite in tabelul
6.17.

Tabelul 6.17
Diferentierea efectelor pozitive ale integrarii europene
in functie de forma juridica de organizare a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
Nr Impactul pozitiv al aderarii juridica
' Romaniei la Uniunea
crt. Eur i Alte forme de
uropeana SA SRL organizare
juridica
1. |Acces mai bun pe piete 47,22% 48,14% 28,93%
o, |Legislatie si regulamente 25,00% | 40,15% 29,75%
imbunatatite
3, |Furnizori potentiali mai 36,11% | 35,46% 39,67%
ieftini si/sau mai buni
Accesul la fonduri o 0 o
4. structurale 27,78% 15,65% 14,05%
5. ﬁ]‘c’)‘\’/g‘:;are mai buna spre 16,67% 12,25% 8,26%
6. |fAcces maibun lanoi 50,00% 20,98% 19,01%
tehnologii
7 Prqcedurl de achizitii publice 16,67% 5.54% 6.61%
mai corecte
8. |Alti factori 2,78% 1,92% 7,44%

Luand 1in considerare factorii cu influenta pozitiva Tn functie
dedomeniul de activitateal firmelor, constatam ca cele mai mari ponderi
se consemneaza la: firmele din transport, in ceea ce priveste accesul mai
bun pe piete (565,81%) si legislatia si regulamentele imbunatatite (53,49%),
entitatile din industrie dacd ne referim la accesul la fonduri
structurale(19,09%). Informatii suplimentare pot fi gasite in tabelul 6.18.
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Tabelul 6.18
Diferentierea efectelor pozitive ale aderarii la UE
in functie de ramurile in care isi desfasoara activitatea IMM-urile

Impactul pozitiv al IMM-urile pe ramuri de activitate
Nrt. aderarii Romaniei la
™| Uniunea Europeana | Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. ﬁ;‘;gs mai bun pe 47,72% 52,75% | 44,95% 55,81% 40,00% | 43,17%
Legislatie si
2. |regulamente 31,12% 51,65% 35,64% 53,49% 43,33% | 41,27%
imbunatatite
Furnizori potentiali
3. |mai ieftini si/sau mai 40,66% 28,57% 36,97% 20,93% 33,33% 35,56%
buni
4, |Accesul lafonduri 19,09% 17,58% 14,36% 18,60% 16,67% | 14,29%
structurale
5. |Cooperare maibuna |, 50, 9,89% 12,77% 11,63% 16,67% | 10,79%
spre inovare
Acces mai bun la noi o o o o o o
6. tehnologii 26,56% 25,27% 17,02% 18,60% 23,33% 22,86%
Proceduri de
7. |achizitii publice mai 7,88% 7,69% 5,32% 4,65% 0,00% 5,71%
corecte
8. |Alti factori 1,24% 0,00% 4,52% 0,00% 0,00% 2,54%

6.4. Intentiile IMM-urilor de a accesa fonduri structurale in 2016

Fondurile structurale si de coeziune, numite generic ,fonduri
europene”reprezinta instrumentele financiare prin care Uniunea Europeana
actioneaza pentru eliminarea disparitatilor economice si sociale intre regiuni,
in scopul realizarii coeziunii economice si sociale intre aceste regiuni aflate
in componenta sa.

Aceste fonduri au fost, sunt si vor fi alocate pentru diverse proiecte prin
intermediul programelor de dezvoltare care confin anumite directii de
dezvoltare si condifii de eligibilitate pentru a putea beneficia de astfel de
finantari.

Avand in vedere ca Roméania a beneficiat si va beneficia de miliarde de
euro din partea Uniunii Europene, prezintda o deosebita importanta
cunoasterea stadiului in care se afla IMM-urile romanesti in legatura cu
accesarea acestor forme de finantare nerambursabild. Sondajul realizat n
randul Tintreprinzatorilor/managerilor din IMM-urile romanesti releva ca
numai 18,34%dintre acestia intenfioneaza sa acceseze fondurile
structurale in 2016, o pondere relativ scazuta, cu un trend negativ, avand
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in vedere analiza din anul 2015. llustrarea acestei situatii este realizata in
figura 6.4.

18.34%

Da ®Nu

81.66%

Figura 6.4

Situatia in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea fondurilor
structurale

Dupa varsta [IMM-urilor, se constatd urmatoarele aspecte
semnificative: organizatiile cu vechime intre 10 si 15 ani inregistreaza cea
mai mare proportie a companiilor in care se intenfioneaza accesarea
fondurilor structurale (21,94%). intreprinderile cu o varsta in intervalul5-10
ani vechime detin ponderi mai ridicate de IMM-uri care nu doresc sa
acceseze fonduri structurale in anul2015 (83,51%). Detalii in figura 6.5 si
tabelul 6.19.

Peste 15 ani | 16.55% NSV
10-15ani | 21.94% (IS0
5-10 ani | 16.49% IS
Sub5ani | 18.97% ISR

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Da ENu

Figura 6.5

Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de varsta IMM-urilor
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Tabelul 6.19
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de varsta IMM-urilor

Intentia de a Varsta IMM-urilor
Nr. accesa
ert. fonduri Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
structurale
1. Da 18,97% 16,49% 21,94% 16,55%
2. Nu 81,03% 83,51% 78,06% 83,45%

Analiza situatiei IMM-urilor in functiede regiunile de dezvoltare (figura
6.6), releva in principal ca:

- firmele din Nord Est detin cea mai ridicata pondere de intreprinderi
care intentioneaza sa acceseze fondurile UE (33,33%), fiind urmate de
organizatiile din Vest (30,77%) si de cele din Centru (26,21%);

- companiile din regiunea Nord-Vest inregistreaza cel mai mare
procent de IMM-uri in care nu exista interespentru fondurile structurale
(93,51%). De asemenea, prin comparatie, se constatd un interes redus al
IMM-urilor din Bucuresti-lifov de a accesa fonduri structurale, de doar
15,58%, situatie asemanatoare cu cea din cercetarea derulata in anii
anteriori.

Situatia regiunii Bucuresti-lifov poate fi explicatd prin existenta unor
concurenti foarte puternici in toate domeniile de activitate din regiune si prin
faptul ca aceasta zona este mai dezvoltata din punct de vedere economic.
Astfel,organismele europene si nationale din domeniu vizeaza cu prioritate
alte regiuni, cu nevoi mai ridicate Tn acest sens.

15.58% I S AN 2 G ——

Centru 26.21% 3%
6.4/ B S ———
Vest 30.77% e 89283% ]

19.82% IS ONS Y
Sud | 16.92% NS SIS
19.18% IS 0S 2

Nord Est 33.33% N 5 ) 0 /A R —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Da mNu
Figura 6.6

Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor
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Incadrarea IMM-urilor pe clase de marime evidentiazd ca
proportiile firmelor care intentioneaza accesarea fondurilor sunt mai ridicate
in randul celor mijlocii (30,30%).Informatji suplimentare infigura 6.7 si tabelul
6.20.

Microintreprinderi | 16.65% IINEEEsVI———
Intreprinderi mici 24.03% NSO

Intreprinderi mijlocii 30.30% NGOV
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Da mNu
Figura 6.7

Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Tabelul 6.20
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Intentia de a Dimensiunea firmelor
Nr. accesa ~
ert. stfrz'g?uurreitle Microintreprinderi Intreprinderi mici Im:ﬁﬁggﬂeri
1. Da 16,65% 24,03% 30,30%
2. Nu 83,35% 75,97% 69,70%

Daca grupam IMM-urile dupa forma de organizare juridica (figura
6.8), observam ca SA-urile inregistreaza cea mai ridicata proportie a IMM-
urilor in care se doreste accesarea fondurilor UE (30,56%).

Alte forme | 14059 1 510 5/
18.42% ISR
SA 30.56% 1L R —
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Da m Nu
Figura 6.8

Intentia intreprinzatorilor/managerilor cu privire la accesarea
fondurilor structurale in functie de forma de organizare juridica
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Luand in considerare intentiile de accesare a fondurilor structurale
dupa domeniul in care activeazalMM-urile,se constata un interes mai
mare Tn randul firmelor din turism (36,67%) si mai scazut n randul
intreprinderilor din constructii — 9,89%. (vezi figura 6.9).

15.24% 6Y
36.67%
20.93% 79.079
17.02% 82.
9.890/5 o %01%

Turism
Comert

Industrie 4.90% e 75 0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Da = Nu
Figura 6.9

Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de domeniul in care activeaza IMM-urile

Nuantarea analizei in functie de rezultatele de ansamblu ale
IMM-urilor din 2015 comparativ cu 2014scoate in evidenta faptul ca exista
o legatura directa intre performante si interesul de a accesa fonduri, fapt
demonstrat prin urmatoarele:

- procentul companiilor in care se doreste accesarea fondurilor
structurale este mai amplu in randul intreprinderilor cu performante mult mai
bune (33,33%);

- IMM-urile cu rezultate mult mai slabe in 2015, fatd de 2014, detin
cea mai mare pondere a firmelor care nu intentioneaza sa acceseze fonduri
(85,94%).

Informatii suplimentare in figura 6.10 sitabelul 6.21.

33.33% S 6667%
22.75% S Tm25%
17.00% S SO0
16.44% S S G/ —
14.06% S S04/ —

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Mult mai bune

La fel

Mult mai slabe

Da ENu

Figura 6.10
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de performantele IMM-urilor in 2015 fata de 2014
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Tabelul 6.21
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de performantele IMM-urilor in 2015 fata de 2014

Intentia de a Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
NI accesa
ert sti?]r;?uurgle Mgll;[nrzai Mai bune Identice Mai slabe M;JII;l;‘r;ai
1. | Da 33,33% 22,75% 17,00% 16,44% 14,06%
2. | Nu 66,67% 77,25% 83,00% 83,56% 85,94%

Analizand intenfile de accesare a fondurilor structurale ale
intreprinzatorilor in functie de studiile acestora, se constata ca
intreprinzatorii cu studii elementare detin ponderea cea mai mare a firmelor
care intentioneaza sa acceseze fonduri structurale in perioada urmatoare
(33,33%), iar cei cu studii medii nu Tsi propun sa acceseze astfelde fonduri
n cel mai ridicat procentaj (88,74%). Mai multe detalii Tn tabelul 6.22.

Tabelul 6.22
Intentia intreprinzatorilor/managerilor de a accesa fonduri structurale
in functie de studiile intreprinzatorilor

Intentia de a Nivelul studiilor intreprinzatorilor
Nr. crt. |accesa fonduri
Structurale Elementare Medii Superioare
1. Da 33,33% 11,26% 22,66%
2. Nu 66,67% 88,74% 77,34%
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6.5. Stadiul in care se afla IMM-urile Tn procesul de accesare a
fondurilor structurale

Sondajul realizat in randul intreprinzatorilor/managerilor din IMM-urile
roméanesti releva faptul ca 0,18% dintre intreprinderi au primit aprobarea
pentru proiectul depus, in timp ce 0,36% dintre acestea au depus
proiectul, iar 1,09% sunt in faza de elaborare a proiectului. Un
procentaj semnificativ — 16,42% dintre companii se afla in stadiul de
informare, iar 2,92% au contactat o firma de consultanta, un patronat
etc. Trebuie remarcat faptul ca aproape 80% dintre IMM-urile incluse in
cercetare nu sunt interesate sa acceseze fonduri structurale sau nu au
raspuns la aceasta intrebare. llustrarea situatiei este realizata in figura 6.11.

2.92% 0.36%0.18% 16.42% Am contactat o firma de

consultantd, un patronat
1.09% etc. pentru a ma ajuta
®Am depus proiectul

Am primit aprobarea
pentru proiectul depus
®Ma informez asupra lor
= Sunt in faza de elaborare
a proiectului

®Nu au raspuns / Nu sunt
interesati

79.01%

Figura 6.11
Situatia in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea fondurilor
structurale

Dupa varsta IMM-urilor, se constata urmatoarele aspecte
semnificative: intreprinderile cu o varsta intre 10 si 15 ani detin ponderi mai
ridicate de IMM-uri care au contactat o firma de consultanta pentru a-i ajuta
(5,49%), dar si in randul celor care au depus proiectul (0,42%). Firmele cu o
varsta mai mare de 15 ani ies in evidenta prin procentele mai ridicate ale
organizatiilor care au primit aprobarea pentru proiectul depus (0,34%) si a
celor care sunt In faza de elaborare a proiectului (2,07%). Mai multe detalii
in tabelul 6.23.
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Tabelul 6.23
Diferentierea stadiului in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea
fondurilor structurale in functie de vechimea acestora

Varsta IMM-urilor
Nr. Stadiul privind accesarea
crt. fondurilor:
SubSani | 5-10ani | 10-15ani | PSS
Am contactat o firma de
1. |[consultanta, un patronat, etc. 1,38% 3,58% 5,49% 3,45%
pentru a ma ajuta
2. |Am depus proiectul 0,34% 0,36% 0,42% 0,34%
3 Am primit aprobarea pentru 0.00% 0.00% 0.00% 0.34%
" |proiectul depus ’ ’ ’ ’
4. |Ma informez asupra lor 16,55% 17,92% 17,72% 15,17%
5. Sun_t in faz_a de elaborare a 1,03% 0.72% 1.27% 2.07%
proiectului
6. |Nu au raspuns / Nu sunt interesati 80,69% 77,42% 75,11% 78,62%

Incadrarea IMM-urilor pe clase de marime, evidentiaza urmatoarele:

proportia firmelor care au primit aprobare pentru proiectului depus
este mai ridicata Tn randul microintreprinderilor (0,11%), in timp ce
intreprinderile mici sunt cele cu ponderea cea mai ridicata in randul celor
care au depus un proiect (1,55%);

intreprinderile mijlocii detin cele mai mari procentaje de unitafi

economice care au intrat in contact cu alte entitati pentru a obtine
consultanta de specialitate in aceasta arie (4,55%);

Informatii suplimentare in tabelul 6.24.
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Tabelul 6.24
Diferentierea stadiului in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea
fondurilor structurale in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
N | Stadiul privind fondurilor: PE——— PE———
crt. adiul privind accesarea fondurilor: o ) ) intreprinderi intreprinderi
Microintreprinderi L e
mici mijlocii
1. Am contactat o firma de convsu_ltan;é, 3,22% 3,88% 4,55%
un patronat, etc. pentru a ma ajuta
2. |Am depus proiectul 0,11% 1,55% 1,52%
3. g\m primit aprobarea pentru proiectul 0.11% 0,00% 0,00%
epus
4. |Ma informez asupra lor 15,43% 21,71% 25,76%
5. Suqt in fa;a de elaborare a 1,00% 2.33% 3.03%
proiectului
6. |Nu au raspuns / Nu sunt interesati 80,13% 70,54% 65,15%

Analizand stadiul in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea
fondurilor structurale dupa domeniul in care acestea activeaza,se
constata in randul IMM-urilor din industrie o pondere mai ridicata a entitatilor
care au contactat o firma de consultanta (6,22%). Singurele firme care au
depus proiectul si nu au primit incd un rezultat al evaluarii activeaza in
sectorul industriei (1,66%). Firmele din turismse remarca prin cel mai mare
procentaj al companiilor care au primit aprobarea pentru proiectul depus
(3,33%). Firmele din transporturi prezintd cea mai mare pondere a firmelor
carese informeaza asupra fondurilor structurale (27,91%). Mai multe detalii
n tabelul 6.25.

Tabelul 6.25
Diferentierea stadiului in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea
fondurilor structurale in functie de domeniul de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. crt. Stadiul prlvmd_ ac.cesarea
fondurilor: Transport
Industrie | Constructii | Comert uri Turism | Servicii
Am contactat o firma de
1. consultanta, un patronat, 6,22% 1,10% 4,26% 0,00% 3,33% 1,27%
etc. pentru a ma ajuta
2. Am depus proiectul 1,66% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
3, |Am primit aprobarea 0,00% 0,00% 0,00% | 000% | 333% | 0,00%
pentru proiectul depus
4. Ma informez asupra lor 21,16% 20,88% 15,69% 27,91% 20,00% | 11,75%
5, [Suntinfazade elaborare | 5 550, 0,00% 0,00% | 000% | 333% | 159%
a proiectului
6. |Nuauraspuns/Nusunt | ;oo 78,02% 80,05% | 72,09% | 70,00% | 85,40%
interesati

157

sodex*c‘)



Nuantarea analizei in funciie de rezultatele de ansamblu ale
IMM-urilor din 2015 comparativ cu 2014 scoate in evidenta urmatoarele:

- IMM-urile cu rezultate mult mai bune detin ponderi mai mari de firme
care se informeaza asupra lor (29,63%) si au contactat o firma de
consultanta, un patronat etc. pentru asistenta (7,41%), dar si a celor care se
afla in faza de elaborare a proiectului (3,70%);

- unitatile economice cu rezultate mai bune inregistreaza procentaje
mai ridicate de firme care au depus un proiect (0,86%) si care au primit
aprobarea pentru proiectul depus (0,43%);

- firmele cu performante mai slabe inregistreaza cel mai mare
procentaj in randul celor care nu sunt interesate de domeniu sau nu au
raspuns (83,11%).

Informatii suplimentare pot fi gasite in tabelul 6.26.
Tabelul 6.26

Diferentierea stadiului in care se afla IMM-urile cu privire la accesarea
fondurilor structurale in raport cu performantele din 2015 comparativ

cu 2014
Performantele firmei in 2015 comparativ cu
Nr. | Stadiul privind accesarea 2014
crt. fondurilor: Mult mai . . Mai Mult mai
Mai bune | Identice
bune slabe slabe

Am contactat o firma de
1. |consultanta, un patronat, 7,41% 3,43% 3,80% | 1,83% | 3,13%
etc. pentru a ma ajuta

2. |Am depus proiectul 0,00% 0,86% 0,36% | 0,00% | 0,00%

Am primit aprobarea

- 0,00% 0,43% 0,00% | 0,00% | 0,00%
pentru proiectul depus

4. |Ma informez asupra lor 29,63% | 23,18% | 15,19% |14,16% | 10,94%

5, |Suntinfazadeelaborareal 57000 | (4306 | 145% |091% | 3,13%
proiectului

Nu au raspuns / Nu sunt

. - 59,26% | 71,67% | 79,20% |83,11%| 82,81%
interesati
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6.6. Principalele obstacole intdmpinate de IMM-uri in accesarea
fondurilor structurale

Avand in vedere gradul redus de absorbtie a fondurilor structurale in
tara noastra — rata curentd de absorbtie pentru perioada de programare
2007-2013: 69,20% la 31 mai2016 — prin intermediul acestei anchete, ca si
in editiile trecute, s-au identificat si ierarhizat principalele obstacole
intdmpinate de IMM-uri in demersul lor de a obtine o finantare
nerambursabila. Cele mai importante doua obstacole semnalate de
intreprinzatorii respondenti raman cele din 2014, respectiv: birocratia
excesiva si instabilitatea reglementarilor si a documentatiei (77,46%) si
informatiile insuficiente privind fondurile disponibile (44,25%).
Urmatoarele obstacole identificate au fost, in ordinea importantei acordate:
fondurile proprii insuficiente pentru asigurarea cofinantarii (38,23%); criteriile
de eligibilitate nepermisive (coduri CAEN neeligibile, obligativitatea obtinerii
de profit etc.) (36,77%); costul ridicat al creditelor si garantii insuficiente
pentru acoperirea cofinantarii (34,40%); lipsa de incredere in firmele de
consultanta (17,06%) si capacitatea manageriala (tehnica) de implementare
redusa (11,41%). llustrarea situatiei este realizata in figura 6.12.

Birocratia excesiva si

0,
instabilitatea reglementarilor si.. 77.46%

Informatii insuficiente privind

fondurile disponibile 44.25%

Fonduri proprii insuficiente

0,
pentru asigurarea cofinantarii 38.23%
36.77%
Costul ridicat al creditelor si o
garantji insuficiente pentru... 34.40%
Lipsa de incredere n firmele de 17.06%

consultanta

Capamtate managerl_ala (tehmca) 11.41%
de implementare a firmei redusa

Alt raspuns 1.09%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figura 6.12
Principalele obstacole intampinate de IMM-uri
in accesarea fondurilor structurale
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Analizadnd optiunile respondentilor in functie de varsta IMM-urilor se
observa ca birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a
documentatiei reprezinta in cea mai mare masura obstacole pentru firmele
cu varsta de 5-10 ani — 78,85%. Informatiile insuficiente despre fondurile
disponibile au fost evidentiate cel mai des in réndul intreprinderilor cu o
varsta de sub 5 ani (46,21%), tot aceste intreprinderi avand cea mai ridicata
pondere in randul entitatilor care au evidentiat lipsa fondurilor proprii pentru
asigurarea cofinantariidrept un obstacol intampinat (40,69%).

Detalii suplimentare sunt prezentate intabelul 6.27.
Tabelul 6.27

Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor structurale
in functie de varsta IMM-urilor

Nr. Obstacole in accesarea fondurilor varsta IMM-urilor

crt. structurale Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. Birocratia excesiva si instabilitatea 78.62% | 78.85% | 77.22% | 75.17%

reglementarilor si a documentatiei

Informatii insuficiente privind fondurile
2. disponibile 46,21% | 44,09% | 43,46% | 43,10%

Fonduri proprii insuficiente pentru
asigurarea cofinantarii 40,69% | 37,99% | 39,66% | 34,83%

Criterii de eligibilitate
4. |nepermisive (coduri CAEN neeligibile, 34,14% | 30,82% | 40,93% | 41,72%
obligativitatea obtinerii de profit, etc)

Costul ridicat al creditelor si garantii

5. |insuficiente pentru acoperirea 35,52% | 36,92% | 33,33% | 31,72%
cofinantarii
6. Lipsa de incredere in firmele de 17.24% | 20.07% | 18,14% | 13,10%

consultanta

Capacitate manageriala (tehnica) de

implementare a firmei redusa 14,14% | 9,68% | 12,66% | 9,31%

8. |Altraspuns 0,34% 0,72% 1,69% 1,72%

Grupand firmele pe regiuni de dezvoltare, se observa procentele mai
ridicate fata de media esantionului inregistrate de IMM-urile din Nord Vest,
in privinfa birocratiei excesive, a instabilitati reglementarilor si a
documentatiei (87,01%). Tot firmele din Nord Vest au identificat in cea mai
mare masurainformatiile insuficiente privind fondurile disponibile ca fiind un
obstacol in accesarea de finantari nerambursabile (63,64%).Fondurile
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proprii insuficiente pentru asigurarea cofinantarii (46,15%) reprezintd un
obstacol tot pentru regiunea Vest.Firmele din regiunea Nord-Est au
identificat criteriile de eligibilitate nepermisive (46,97%) drept un important
obstacol.In final, costul ridicat al creditelor si a garantiilor insuficiente pentru
acoperirea cofinantarii (36,41%)ridicad probleme pentru firmele din regiunea
Sud. Mai multe detalii in tabelul 6.28.

Tabelul 6.28
Obstacole in accesarea fondurilor structurale pe regiuni de dezvoltare

Obstacole in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. accesarea

crt. fondurilor Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

structurale Est Est Vest Vest -lifov

Birocratia
excesiva si
instabilitatea
reglementarilor
sia
documentatiei

71,21% | 70,55% | 81,03% | 82,88% | 76,92% | 87,01% | 72,82% | 77,14%

Informatii
insuficiente
2. |privind 36,36% | 45,21% | 32,82% | 45,05% | 38,46% | 63,64% | 54,37% 44,42%
fondurile
disponibile

Fonduri proprii
insuficiente

3. |pentru 33,33% | 34,25% | 3590% | 4595% | 46,15% | 24,68% | 34,95% | 42,86%
asigurarea
cofinantarii

Criterii de
eligibilitate
nepermisive (c
oduri CAEN
neeligibile,
obligativitatea
obtinerii de
profit, etc)

46,97% | 39,04% | 36,92% | 35,14% | 38,46% | 37,66% | 35,92% 34,55%

Costul ridicat al
creditelor si
garantii

5. |insuficiente 31,82% | 31,51% | 36,41% | 33,33% | 23,08% | 18,18% | 27,18% | 40,78%
pentru
acoperirea
cofinantarii

Lipsa de
incredere in
firmele de
consultanta

10,61% 14,38% 11,79% 15,32% 0,00% 36,36% 15,53% 19,48%

Capacitate
manageriala
7. |(tehnica) de 3,03% 12,33% | 11,28% | 12,61% | 15,38% | 15,58% 7,77% 12,21%
implementare a
firmei redusa

8. |Alt raspuns 1,52% 1,37% 1,03% 0,90% 0,00% 0,00% 0,00% 1,56%
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Studiul IMM-urilor pe clase de marime (vezi tabelul 6.29)releva
urmatoarele:microintreprinderile  reclama& intr-o  proportie superioara
birocratia excesiva si instabilitatea reglementérilor si a documentatiei
(78,25%); tot microintreprinderile au indicat informatiile insuficiente privind
fondurile disponibile (45,62%); intreprinderile mici au evidentiat fondurile
proprii insuficiente pentru asigurarea cofinantarii (39,53%) drept un obstacol
semnificativ; tot intreprinderile mici au indicat costul ridicat al creditelor si
garantiileinsuficiente pentru cofinantare (34,88%).

Analizand obstacolele in accesarea fondurilor structurale in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor, se constata in principal
caentitatile cu alte forme de organizare au semnalat intr-o proportie mai
mare birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a documentatjei
(80,17%). Societatile cu raspundere limitatda au evidentiatinformatiile
insuficiente drept un obstacol major (46,01%). In final, societatile pe actiuni
au relevat fondurile proprii insuficiente pentru asigurarea cofinantarii
(41,67%) drept un important obstacol in accesarea fondurilor. Mai multe
detalii n tabelul 6.30.
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Tabelul 6.29

in functie de dimensiunea IMM-urilor

Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor structurale

Dimensiunea firmelor
Nr. | Obstacole Tn accesarea fondurilor
crt. structurale Microintreprind | Intreprinderi | intreprinderi
eri mici mijlocii
Birocratia excesiva si instabilitatea
1. reglementarilor si a documentatiei 78,25% 77,52% 66,67%
Informatii insuficiente privind fondurile
2. disponibile 45,62% 43,41% 27,27%
Fonduri proprii insuficiente pentru 0 o 0
3. asigurarea cofinantarii 38,73% 39,53% 28,79%
Criterii de eligibilitate
nepermisive (coduri CAEN neeligibile,
4. obligativitatea obtinerii de profit, 35,29% 44,96% 40,91%
etc)
Costul ridicat al creditelor si garantii
5. |insuficiente pentru acoperirea 34,30% 34,88% 34,85%
cofinantarii
6 Lipsa de incredere in firmele de 17 20% 15 50% 18 18%
" |consultanta ’ 0 ’ 0 ’ 0
Capacitate manageriala (tehnica) de
7. implementare a firmei redusa 11,43% 12,40% 9,09%
8. |Alt raspuns 0,67% 0,78% 7,58%

sodexz
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Tabelul 6.30
Diferentierea obstacolelor in accesarea fondurilor structurale
dupa forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
R juridica
N Obstacole in accesarea
crt. fondurilor structurale Alte forme de
SA SRL organizare
juridica
Birocratia excesiva si
1. |instabilitatea reglementarilor si a 75,00% 77,21% 80,17%
documentatiei
Informatii insuficiente privind
2. fondurile disponibile 33,33% 46,01% 33,88%
Fonduri proprii insuficiente pentru
3. asigurarea cofinantarii 41,67% 38,13% 38,02%
Criterii de eligibilitate
nepermisive (coduri CAEN 0 0 0
4. neeligibile, obligativitatea obtinerii 38,89% 37,38% 31,40%
de profit, etc)
Costul ridicat al creditelor si
5. |garantii insuficiente pentru 30,56% 33,23% 44,63%
acoperirea cofinantarii
Lipsa de incredere in firmele de
6. consultants 13,89% 17,89% 11,57%
Capacitate manageriala (tehnica) o 0 o
7. de implementare a firmei redusa 13,89% 12,35% 3,31%
8. |Alt raspuns 5,56% 0,96% 0,83%

Avand in vedere obstacolele in accesarea fondurilor structurale n
functie de domeniul de activitate al firmelor, constatam ca: firmele din
comert sunt cele mai afectate de birocratia excesiva si instabilitatea
reglementarilor si a documentatiei (81,91%); firmele din turism sunt cele mai
afectate de informatiile insuficiente privind fondurile disponibile (56,67 %);
firmele din ramura de constructii au evidentiat lipsa fondurilor proprii drept
principalul obstacol (43,96%); tot firmele din comert sunt afectate de costul
ridicat al creditelor si de garantiile insuficiente pentru acoperirea cofinantarii
(50,00%).

164

*
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Romania 2016

Tabelul 6.31
Obstacole in accesarea fondurilor structurale pe domenii de activitate ale
IMM-urilor
Obstacole in IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. accesarea
crt. fondurilor Transport

Industrie | Constructii | Comert Turism | Servicii

structurale uri

Birocratia excesiva si
instabilitatea

1. reglementirilor i a 69,29% 71,43% |81,91% | 74,42% | 76,67% |80,63%
documentatiei
Informatii insuficiente

2. |privind fondurile 38,59% 51,65% |48,40% | 37,21% | 56,67% |41,27%

disponibile

Fonduri proprii
3 insuficiente pentru

* |asigurarea
cofinantarii
Criterii de eligibilitate
nepermisive (coduri
CAEN neeligibile,
obligativitatea
obtinerii de profit,
etc)
Costul ridicat al
creditelor si garantii
5. linsuficiente pentru 33,61% 29,67% |32,45% | 39,53% | 50,00% |36,51%
acoperirea
cofinantarii

40,25% | 43,96% |38,56% | 41,86% | 20,00% |35,87%

38,59% | 36,26% |34,04% | 44,19% | 36,67% |37,78%

Lipsa de incredere in
6. |firmele de 15,35% 19,78% | 16,49% | 13,95% | 13,33% |19,05%
consultanta

Capacitate

7 manageriala (tehnica)
* |de implementare a
firmei redusa

9,13% 10,99% |10,90% | 6,98% |16,67% |13,97%

8. |Alt raspuns 3,32% 0,00% 0,27% | 0,00% | 0,00% | 0,95%
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Integrarea Romaniei in Uniunea Europeana este perceputa drept
oportunitate majora in 50,69% din IMM-uri, 43,04% dintre intreprinzatori
apreciaza aderarea ca fiind fara influenta semnificativa, iar in 6,27%
dintre firme este perceputa ca amenintare majora.

» IMM-urile in care se considera ca aderarea la UE reprezinta o
oportunitate majora pentru activitatile derulate inregistreaza o frecventa
mai mare in randul firmelor care au o varsta intre 10 si 15 ani (55,32%),
companiilor din regiunea Sud Vest (76,58%), IMM-urilor de dimensiune
mijlocie (71,21%), SA-urilor  (58,82%), organizatiilor  din
sectorulturismului (70,00%), intreprinderilor cu performante mai bune in
intervalul 2015/2014 (65,22%) si agentilor economici condusi de
persoane cu studii superioare (55,44%).

> In 57,54% dintre IMM-uri gradul de informare cu privire la
reglementarile nou aparute este unul mediu (informare partiala) si doar
in 18,50% dintre firme exista un nivel de informare corespunzator
(informare deplind), ceea ce releva ca punerea in aplicare a legislatiei
aferente integrarii incepe sa nu mai determine dificultati mediului de
afaceri din Romania.

» Firmele cu un grad de informare deplin sunt mai frecvente la nivelul
unitatile economice cu o vechime de peste 15 ani (19,93%),
companiilor din regiunea Sud Vest (20,91%), IMM-urilor de dimensiune
mijlocie (27,27%), societatilor pe actiuni (30,56%), agentilor economici
din sectorul de turism (24,14%) siorganizatiilor cu performante mai
bune in 2015, comparativ cu 2014 (25,00%).

> Accesul mai bun pe piete (45,99% dintre firme), legislatia si
regulamentele imbunatatite (38,50%), existenta unor potentiali furnizori
mai buni si/sau mai ieftini (35,95%), accesul mai bun la noi tehnologii
(21,72%), accesul la fonduri structurale (15,88%), cooperarea mai buna
spre inovare (11,95%), si procedurile de achizitii publice mai corecte
(6,02%)constituie principalele efecte pozitive ale aderarii Romaniei la
UE asupra IMM-urilor, evidentiate Tn cadrul acestei cercetari.

» Numai 18,34% dintre intreprinzatorii inclusi in prezenta analiza
intentioneaza sa acceseze fondurile structurale intr-o perioada viitoare.

> O pondere de doar 0,18% dintre intreprinderi a primit aprobarea pentru
proiectul depus, Tn timp ce 0,36% dintre acestea au depus proiectul, iar
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1,09% sunt in faza de elaborare a proiectului. Un procentaj semnificativ
— 16,42% dintre companii se afla in stadiul de informare, iar 2,92% au
contactat o firma de consultanta, etc. pentru ajutor in acest sens.

» Proportia intreprinderilor care intentioneaza sa acceseze fondurile
structurale este mai ridicata in randul IMM-urilor cu véarsta intre 10si 15
ani (21,94%), firmelor din regiunea Nord Est (33,33%), companiilor
mijlocii (30,30%), societatilor pe actiuni (30,56%), agentilor economici
din turism (36,67 %), unitatilorcu performante mult mai bune (33,33%) si
firmelor conduse de intreprinzatori cu studii elementare (33,33%).

» Cele mai importante doud obstacole semnalate de fintreprinzatorii
respondenti sunt:birocratia excesiva si instabilitatea reglementarilor si a
documentatiei (77,46%) si informatiile insuficiente privind fondurile
disponibile (44,25%); fondurile proprii insuficiente pentru asigurarea
cofinantarii (38,23%); criteriile de eligibilitate nepermisive (coduri CAEN
neeligibile, obligativitatea obtinerii de profit, etc.) (36,77%); costul ridicat
al creditelor si garaniii insuficiente pentru acoperirea cofinantarii
(34,40%); lipsa de incredere in firmele de consultanta (17,06%).
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Capitolul 7
STRATEGII, POLITICI SI AVANTAJE COMPETITIVE ALE IMM-
URILOR

7.1. Elaborarea planurilor, politicilor si strategiilor in cadrul IMM-
urilor

Competitivitatea sectorului de IMM-uri din Romania este strans legata
de capacitatea organizatilor de a fundamenta, elabora si implementa
strategii, politici si planuri. in esent&, dezvoltarea dimensiunii previzionale a
IMM-urilor reprezinta o premisa a cresterii performantelor organizationale,
facand parte din procesul complex al completarii dimensiunii intreprenoriale
cu sisteme, metode si tehnici manageriale. Astfel, in 49,40% din totalul
firmelor investigate se realizeaza planuri si politici anuale, in 13,85%
dintre IMM-uri se elaboreaza strategii pe 3-5 ani, iar in 36,75% dintre
intreprinderi nu se deruleaza activitati de planificare (figura 7.1). De
asemenea, trebuie mentionat faptul ca se inregistreaza o evolutie negativa
fata de anul precedent, care consta in cresterea cu 21,62 p.p. a ponderii
IMM-urilor care nu intreprind activitati de previzionare formalizate in planuri,
politici si strategii si o evolutie pozitiva a IMM-urilor care elaboreaza planuri
si politici anuale (+13,73 p.p) si a celor care elaboreaza strategii (planuri) pe
3-5 ani (+7,89 p.p.).

49.40%
Planuri si politici anuale 35 67%
36.75%
Nu se elaboreaza planuri
37%
13.85%
Strategii (planuri) pe 3-5 ani 5.96%
|~
EAnul 2016 = Anul 2015
Figura 7.1
Structura IMM-urilor in functie de activitatile de previzionare
desfasurate
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Luand in considerare varsta intreprinderilor (tabelul 7.1), distingem
urmatoarele elemente:

- IMM-urile care nu elaboreaza planuri detin ponderea cea mai mare
in cazul organizatiilor de peste 15 ani (41,90%) si cea mai mica in randul
celor 10-15 ani (30,77%);

- firmele care realizeaza planuri si politici anuale inregistreaza cea
mai mare valoare in randul entitatilor sub 5 ani (57,99%) si cea mai mica in
randul celor de 5-10 ani (42,96%);

- organizatile care elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani
consemneaza cel mai mare procentaj in randul IMM-urilor de 10-15 ani
(19,23%) si cel mai mic in randul celor de sub 5 ani (9,72%).

Tabelul 7.1
Diferentierea activitatilor de previzionare in functie de varsta IMM-
urilor

Nr. N ) ) . Varsta IMM-urilor

In cadrul firmei se elaboreaza - - - -
crt. Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. Nu se elaboreaza planuri 32,29% 41,16% 30,77% 41,90%
2. Planuri si politici anuale 57,99% 42,96% 50,00% 46,48%
3. Strategii (planuri) pe 3-5 ani 9,72% 15,88% 19,23% 11,62%

Analiza IMM-urilor in functie de apartenenta regionala (tabelul 7.2) a
evidentiat urmatoarele aspecte semnificative:

- IMM-urile care au indicat ca nu elaboreaza planuri detin cea mai
mare pondere Tn cazul organizatjilor din regiunea Sud Vest (58,49%) si cea
mai mica in randul celor din Nord Est (27,69%);

- firmele care realizeaza planuri si politici anuale se regasesc mai
frecvent printre entitatile din Nord Vest (63,64%) si mai rar printre cele din
Sud Est (30,14%);

- organizatiile care au punctat elaborarea de strategii/planuri pe 3-5
ani inregistreaza cea mai mare valoare Tn randul intreprinzatorilor din
regiunea Vest (23,08%) si cea mai mica in randul celor din Sud Vest
(2,83%).

Tabelul 7.2
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de regiunile de dezvoltare

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
’;‘rrt in cadrul firmei
se elaboreaza Nord Sud Sud Nord -
= Sud Vest Centru Buﬁlf‘;?"
Est Est Vest Vest
Nu se
1. elaboreaza 27,69% 54,11% 35,94% 58,49% 30,77% 28,57% 32,67% 28,98%
planuri
2. | Planurisi 52,31% | 30,14% | 47,40% | 38,68% | 46,15% | 6364% | 50,50% 57,18%
i politici anuale ! ! ! ! ! ! ’ ’
Strategii
3. (planuri) pe 3-5 20,00% 15,75% 16,67% 2,83% 23,08% 7,79% 16,83% 13,84%
ani
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Analiza aprofundata referiotare la diferentierea activitatilor de elaborare
a planurilor/politicilor si strategiilor in functie de dimensiunea IMM-urilor
(tabelul 7.3) evidentiaza urmatoarele aspecte:

- IMM-urile care au mentionat ca nu elaboreaza planuri detin
ponderea cea mai ridicata in randul microintreprinderilor (38,88%) si
ponderea cea mai scazuta in randul intreprinzatorilor din intreprinderile
mijlocii (20,00%);

- intreprinderile care au mentionat faptul ca realizeaza planuri si
politici anuale Tinregistreaza ponderea cea mai mare la nivelul
intreprinderilor mijlocii (58,46%) si ponderea cea mai mica la nivelul
intreprinderilor mici (46,88%);

- organizatiile care elaboreaza strategii pe 3-5 ani prezinta cel mai
mare procentaj Tn randul intreprinderilor mici (22,66%) si cel mai mic
procentaj la nivelul microintreprinderilor (12,02%).

Tabelul 7.3
Diferentierea activitatilor de elaborare a planurilor/politicilor si
strategiilor in functie de dimensiunea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Tn cadrul firmei se

Nr. crt, < o ) | Intreprinderi | Tntreprinderi
elaboreaza Microintreprinderi ngici mi‘j)Iocii
1. |Nu se elaboreaza planuri 38,88% 30,47% 20,00%
2. |Planuri si politici anuale 49,10% 46,88% 58,46%
3. |Strategii (planuri) pe 3-5 ani 12,02% 22,66% 21,54%

Avand in vedere firmele dupa forma lor de organizare juridica
(tabelul 7.4), constatam urmatoarele aspecte:

- societatile care nu elaboreaza planuri in cadrul firmei inregistreaza
cele mai ridicate valori in cadrul firmelor cu alte forme de organizare juridica
(49,58%) si cele mai mici valori in randul societatilor pe actiuni (22,22%);

- organizatiile care elaboreaza planuri, politici anuale si strategii pe 3-
5 ani detin cele mai mari ponderi in cadrul societatilor pe actiuni (61,11%,
respectiv 16,67%) si cele mai mici ponderi in cadrul IMM-urilor cu alte forme
de organizare juridica (45,38% , respectiv 5,04%)
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Tabelul 7.4
Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de forma de organizare juridica

. IMM-urile dupa forma de organizare juridica
N In cadrul firmei se Alte forme de
r.crt. N .
elaboreaza SA SRL organizare
juridica
1. |Nu se elaboreaza planuri 22,22% 35,67% 49,58%
2. |Planuri si politici anuale 61,11% 49,46% 45,38%
3. |Strategii (planuri) pe 3-5 ani 16,67% 14,87% 5,04%

Daca grupam intreprinderile mici si mijlocii in functie de domeniile in
care activeaza (tabelul 7.5), se remarca urmatoarele:

- firmele care au indicat faptul ca realizeaza planuri si politici anuale se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile din turism (65,12%) si cel mai rar
printre cele din industrie (42,80%);

- organizatile care elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani
inregistreaza procentajul cel mai ridicat in randul IMM-urilor cu activitate in
domeniul serviciilor (13,14%) si procentajul cel mai mic in cadrul celor care igi
desfasoara activitatea in domeniul turismului (9,30%);

- IMM-urile care nu elaboreaza nici un fel de planuri detin ponderea cea
mai mare in cazul organizatiilor din comert (41,78%) si ponderea cea mai
redusa in randul celor din turism (25,58%).

Tabelul 7.5
Activitatile de elaborare a planurilor/politicilor si strategiilor
IMM-urilor in functie de domeniul de activitate

n cadrul IMM-urile pe ramuri de activitate

Nrrt firmei se

crt. elaboreaza Industrie Constructii Comert Turism Transporturi Servicii
Nu se

1. elaboreaza 34,75% 41,76% 41,78% 25,58% 26,67% 33,33%
planuri
Planuri si

2. politici 42,80% 47,25% 47,71% 65,12% 63,33% 53,53%
anuale
Strategii

3. (planuri) pe 22,46% 10,99% 10,51% 9,30% 10,00% 13,14%
3-5 ani

Aprofundarea analizei in functie de performantele obtinute de IMM-
uri in anul 2015 fata de 2014, indica existenta unei corelatii negative intre
rezultatele obtinute si elaborarea de strategii pe 3-5 ani. Elaborarea de
planuri si politici anuale indica procentajele cele mai ridicate in cadrul
firmelor cu performante mai bune (56,52%) si procentajele cele mai
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scazute in cadrul firmelor cu performante mult mai slabe comparativ cu anul
anterior (25,00%). IMM-urile care au mentionat ca nu elaboreaza planuri
consemneaza ponderea maxima in cadrul firmelor cu performante mult mai
slabe fata de anul anterior (71,88%) si ponderea minima in randul fimelor
cu performante mult mai bune (24,35%). Detalii in tabelul 7.6.

Tabelul 7.6

Diferentierea activitatilor de previzionare a IMM-urilor
in functie de performantele obtinute in anul 2015 comparativ cu 2014

. Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
Nr. In cadrul firmei se - - - - -
crt. elaboreazi Mult mai Mai (ldentic| Mai Mult mai
bune bune e slabe slabe
1. |Nu se elaboreaza planuri 48,15% 24,35% (32,78%| 48,15% 71,88%
2. |Planuri si politici anuale 29,63% 56,52% [52,01%| 44,91% 25,00%
3. puratel (Planur) pe 3-5 | 55 9206 | 19,13% [15,20%| 6,94% |  3,13%

In urma interpretarii rezultatelor in functie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorului (tabelul 7.7), se observa faptul ca exista o corelatie
pozitva intre studiile absolvite de catre intreprinzatori si elaborarea de
planuri si politici anuale in cadrul firmei. Elaborarea strategii (planuri) pe 3-5
ani indica frecvente crescute in randul intreprinzatorilor cu studii primare
(22,22%) si frecvente mici la nivelul intreprinzatorilor cu studii medii
(11,36%).

Tabelul 7.7
Diferentierea activitatilor de previzionare in functie de nivelul de
pregatire al intreprinzatorului

= . . o Studiile intreprinzatorului
Nr. crt| In cadrul firmei se elaboreaza i — ,
Primare Medii Superioare
Nu se elaboreaza planuri 44,44% 45,71% 30,73%
Planuri si politici anuale 33,33% 42,94% 54,13%
3. |Strategii (planuri) pe 3-5 ani 22,22% 11,36% 15,14%

7.2. Obiectivele intreprinderilor mici si mijlocii

In ceea ce priveste obiectivele intreprinderilor din Romania pentru
urmatorii doi ani, rezultatele cercetarii evidentiaza proliferarea unei optici
precaut-optimiste n réndul IMM-urilor. Astfel, 44,86% din organizatii
vizeaza mentinerea afacerii la dimensiunile actuale, in timp ce 40,62%
urmaresc o extindere moderata a afacerii. In ordine descrescatoare a
frecventelor inregistrate, urmeaza extinderea rapida a afacerii (6,60%),
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inchiderea afacerii (3,68%), reducerea dimensiunii afacerii (2,26%) si
vanzarea afacerii (1,98%). Aceasta situatie este redata grafic in figura 7.2.

mVanzarea afacerii

1.98%  2.26% 3.68%
® Reducerea dimensiunii
afacerii

6.60%

44.86%

minchiderea afacerii

Extinderea rapida a afacerii

m Extinderea moderata a
40.62% afacerii

® Mentinerea afacerii la
dimensiunile actuale

Figura 7.2
Structura obiectivelor IMM-urilor pentru urmatorii doi ani

Gruparea firmelor in functie de vérsta (tabelul 7.8), reliefeaza
urmatoarele aspecte semnificative:

- componenta de firme nou infiintate prezinta cele mai mari proportji
ale intreprinzatorilor care au mentionat ca obiective extinderea moderata a
afacerii (46,21%) si vanzarea afacerii (3,25%);

- inchiderea afacerii este mentionata ca fiind obiectivul principal al
firmei Tn proportii ridicate in cadrul firmelor de 5-10 ani (5,64%);

- extinderea rapida a afacerii consemneaza procentul cel mai mare in
cadrul firmelor de 10-15 ani (8,55%);

- mentinerea afacerii la dimensiunile actuale (49,30%) si reducerea
dimensiunii afacerii (3,17%) prezinta cele mai ridicate valori in cadrul
firmelor de peste 15 ani activitate.
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Tabelul 7.8
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie de vechime
Varsta firmelor

Nr. crt, Obiectivul firmelor

Sub5ani | 5-10 ani |10-15 ani Peztn“’i 15
1. |Extinderea moderata a afacerii 46,21% 39,10% | 40,60% | 36,62%
2. |Extinderea rapida a afacerii 5,42% 6,39% | 8,55% | 6,34%
3. |inchiderea afacerii 1,44% 5,64% 4,70% | 3,17%
4. |Mentinerea afacerii la dimensiunile actuale] 41,52% 45,49% | 42,74% | 49,30%
5. |Reducerea dimensiunii afacerii 2,17% 1,88% | 1,71% | 3,17%
6. |vanzarea afacerii 3,25% 1,50% 1,71% | 1,41%

Analiza obiectivelor in functie de apartenenta regionala a IMM-
urilor releva urmatoarele diferente mai mari fata de media esantionului
investigat:

- regiunea Nord Est este caracterizata prin ponderile cele mai ridicate
ale IMM-urilor care indica extinderea moderata a afacerii (55,38%), nici un
intreprinzator din aceasta zona nu a optat pentru reducerea dimensiunii
afacerii;

- mentinerea afacerii la dimensiunile actuale este cel mai des
mentionata in cadrul intreprinzatorilor din regiunea de Sud Vest (53,92%);

- extinderea moderata a afacerii consemneaza cea mai mare valoare
la nivelul agentilor economici din Vest (8,33%);

- vanzarea afacerii indica cea mai mare frecventa la nivelul IMM-urilor
din regiunea de Nord-Vest;

- regiunea Bucuresti-lifov prezinta frecvente mai mari la nivelul
organizatiilor care au mentionat ca obiectiv al firmei, Tnchiderea afacerii
(7,71%) si reducerea dimensiunii afacerii (4,26%).

sunt cuprinse n tabelul de mai jos.
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Tabelul 7.9
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie
de apartenenta regionala

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Obiectivul 5 Z
Nr.crt firmelor 2% = = = @ = z = oz
s | 3d @ @3 s 23 g 3=
=]
m
Extinderea
1. moderata a 55,38% | 38,62% | 36,51% | 39,22% | 50,00% | 44,00% | 31,96% | 42,55%
afacerii
Extinderea
2. rapida a 6,15% 8,28% 7,41% 3,92% 8,33% 1,33% | 14,43% | 5,32%
afacerii
3. g}gggﬁrea 462% | 069% | 1,59% | 2,94% | 0,00% | 000% | 000% | 7.71%
Mentinerea
afacerii la
. L 32,31% | 51,03% | 49,21% | 53,92% | 41,67% | 50,67% | 51,55% | 37,23%
dimensiunile
4. actuale
Reducerea
dimensiunii 0,00% 1,38% 3,17% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 4,26%
5. afacerii
Vanzarea o o o o o o o o
6. afacerii 1,54% 0,00% 2,12% 0,00% 0,00% 4,00% 2,06% 2,93%

Incadrarea companiilor pe clase de marime (tabelul 7.10) scoate n
evidenta urmatoarele aspecte:

- microintreprinderile detin cele mai mari ponderi ale intreprinzatorilor
care au mentionat inchiderea afacerii (4,48%) si reducerea dimensiunii
afacerii (2,64%) si cele mai mici ponderi in ceea ce priveste intreprinzatorii
care au optat pentru extinderea rapida a afacerii (6,08%);

- firmele mici evidentiaza cele mai crescute frecvente in randul
entitatilor care vizeaza extinderea rapida a afacerii (10,32%), mentinerea
afacerii (52,38%) si vanzarea afacerii (3,17%), nici un intreprinzator din aceasta
categorie nu a optat pentru inchiderea afacerii si reducerea dimensiunii afacerii;

- intreprinderile mijlocii prezinta valorile cele mai mari ale
intreprinzatorilor care au optat pentru extinderea moderata a afacerii
(51,56%), nici un intreprinzator nu a optat pentru inchiderea afacerii si
vanzarea afacerii.
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Tabelul 7.10
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie de
marimea lor

Dimensiunea firmelor
Nr. crt| Obiectivul firmelor o ) | intreprinderi | ntreprinderi
Microintreprinderi L (o
mici mijlocii
1. |Extinderea moderati a afacerii 40,76% 34,13% 51,56%
2. |Extinderea rapidi a afacerii 6,08% 10,32% 6,25%
30 | . 4,48% 0,00% 0,00%
Inchiderea afacerii
4. Mentinerea afacerii la dimensiunile 44,09% 52.38% 40,63%
actuale
5. ) L . 2,64% 0,00% 1,56%
Reducerea dimensiunii afacerii
6. |vanzarea afacerii 1,95% 3,17% 0,00%

Analiza IMM-urilor in functie de forma acestora de organizare
juridica releva urmatoarele elemente esentiale privind obiectivele IMM-urilor
(tabelul 7.11):

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-
urilor care indica drept obiectiv extindera moderata a afacerii (47,06%) si
mentinerea afacerii la dimensiunile actuale (47,06%), nici un intreprinzator
nu a optat pentru inchiderea afacerii, reducerea dimensiunii afacerii si
vanzarea afacerii;

- SRL-urile evidentiaza cele mai ridicate frecvente in randul
organizatiilor care vizeaza extinderea rapida a afacerii (7,14%), inchiderea
afacerii (3,85%) si vanzarea afacerii (2,20%);

- intreprinderile cu alte forme de organizare juridica prezinta
procentele cele mai ridicate ale entitatilor care indica reducerea dimensiunii
afacerii (4,27%) si cele mai mici ale celor care au optat pentru extinderea
rapida a afacerii (2,56%) si mentinerea afacerii la dimensiunile actuale
(4,27%).
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Tabelul 7.11
Diferentierea obiectivelor pe care le au IMM-urile in functie de
forma de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Obiectivul firmelor Alte forme
crt. de
SA SRL ;
organizare
juridica
1. |Extinderea moderata a afacerii 47,06% 39,89% 44,44%
2. |Extinderea rapida a afacerii 5,88% 7,14% 2,56%
3. |inchiderea afacerii 0,00% 3,85% 3,42%
4 Mentinerea afacerii la dimensiunile 47,06% 44.84% 44.44%
actuale
Reducerea dimensiunii afacerii 0,00% 2,09% 4.27%
Vanzarea afacerii 0,00% 2,20% 0,85%

Examinarea IMM-urilor in functie de domeniul in care activeaza
reliefeaza in principal urmatoarele (tabelul 7.12):

- companiile din industrie prezinta ponderile cele mai ridicate ale
intreprinzatorilor care au mentionat extinderea moderata a afacerii
(37,93%);

- companiile din constructii se evidentiaza prin frecventele cele mai
crescute n randul intreprinderilor care vizeaza mentinerea afacerii la
dimensiunile actuale (45,98%) si véanzarea afacerii (4,60%), nici un
intreprinzator nu a optat pentru reducerea dimensiunii afacerii;

- intreprinderile din sectorul de comert consemneaza procentele cele
mai ridicate ale entitatilor care mentioneaza extinderea moderata a afacerii
(45,24%) si inchiderea afacerii (9,52%), nici un intreprinzator nu a optat
pentru reducerea dimensiunii firmei si pentru vanzarea afacerii;

- agentiii economici din turism inregistreaza ponderile cele mai inalte
ale organizatjilor care-si propun extinderea rapida a afacerii (10,34%).
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Tabelul 7.12
Diferentierea obiectivelor vizate de IMM-uri in functie de
domeniul de activitate al acestora

Obiectivul IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. crt. firmelor Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

Extinderea
1. moderata a 37,93% 40,23% 38,52% 45,24% 44,83% 44,26%
afacerii

Extinderea
2. rapida a 8,62% 5,75% 6,83% 2,38% 10,34% 5,25%
afacerii

Inchiderea

- 2,59% 3,45% 4,64% 9,52% 0,00% 2,95%
afacerii

Mentinerea
afacerii la
dimensiunile
actuale

45,69% 45,98% 45,36% 42,86% 44,83% 43,61%

Reducerea
5. dimensiunii 2,16% 0,00% 3,01% 0,00% 0,00% 2,62%
afacerii

Vanzarea

s 3,02% 4,60% 1,64% 0,00% 0,00% 1,31%
afacerii

Analizdnd obiectivele avute n vedere de IMM-uri in functie de
performantele obtinute de acestea in anul 2015 comparativ cu 2014, se
evidentiaza urmatoarele elemente (tabelul 7.13):

- exista o corelatie negativa intre performantele firmelor in 2015
comparativ cu 2014 si extinderea moderata a afacerii si extinderea rapida a
afacerii;

- exista o corelatie pozitiva intre performantele obtinute in 2015
comparativ cu 2014 si inchiderea afacerii;

- mentinerea afacerii indica cea mai mare valoare n cadrul firmelor cu
rezultate mult mai slabe (50,24%);

- organizatiile cu rezultate mult mai slabe pun accent pe inchiderea
afacerii (53,23%) si pe reducerea dimensiunii afacerii (8,06%).

Tabelul 7.13
Corelatia dintre obiectivele si performantele IMM-urilor din 2015 - 2014
Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
t,:\lrrt Obiectivul firmelor Mult mai Mult mai
bune Mai bune Identice | Mai slabe slabe
1. [Extinderea moderat a afacerii 62,96% 50,00% 40,19% 37,91% 9,68%
2. [Extinderea rapida a afacerii 14,81% 8,41% 7,10% 3,79% 1,61%
3. L
Inchiderea afacerii 0,00% 0,44% 0,56% 0,95% 53,23%
a Mentinerea afacerii la dimensiunile
' lactuale 14,81% 40,71% 48,41% 50,24% 24,19%
5. Reducerea dimensiunii afacerii 3,70% 0,00% 2,24% 2,84% 8,06%
6. anzarea afacerii 3,70% 0,44% 1,50% 4.27% 3,23%
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7.3. Avantajele competitive ale IMM-urilor

Principalele avantaje competitive ale IMM-urilor sunt reprezentate de:
raportul pret - calitate (57,48%), calitatea produselor/serviciilor oferite
(34,58%), pretul scazut al produselor/serviciilor oferite (25,91%),
reputatia firmei (24,45%), calitatea angajatilor (20,44%), relatiile post-
vanzare oferite clientilor (11,22%), canalele de distributie utilizate
(9,03%), calitatea managemntului practicat (8,49%), relatiile cu mediul
economic si politic (6,11%) si capacitatea de inovare (3,28%). In
comparatie cu anul trecut, se pot distinge evolutia principalelor avantaje
competitive ale IMM-urilor:

(1) cresterea ponderii in ceea ce priveste reputatia firmei (+8,01 p.p.),
cresterea calitatii serviciilor post-vanzare oferite clientilor (+7,29 p.p.),
sporirea relatjilor cu mediul politic si economic, cresterea utilizarii canalelor
de distributie (+3,36 p.p.), cresterea calitati managementului practicat in
organizatie (+1,44 p.p.) si calitatea angajatilor (0,37 p.p.) si (2) diminuarea
pretului scazut al produselor/serviciilor oferite (-15,54 p.p.), diminuarea
raportului  pref - calitate (-7,76 p.p.), diminarea calitatatii
produselor/serviciilor oferite (-7,67 p.p.) si diminuarea capacitatii de inovare
(-0,94 p.p.).

' 57.48%
Raportul pret - Calitate  —65.24%

, 34.58%
Calitatea. . p— 42,25%

y 25.91%
Pretul scazut al.. gt )1 4506

ia firmei 24.45%
Reputatia firmei g 16 145,

i iati 20.44%
Calitatea angajatilor g 57070,

- A 11.22%
Serviciile post-vanzare..q 5 g3y

istributi 9.03%
Canalele de distributie.. g 5570,

; 8.49%
Calitatatea.. g 75500

. . e . 6.11%
Relatiile cu mediul politic si..q ;| g5,

; ; 3.28%
Capacitatea de inovare g %55,

Altele | 073
Anul 2016 = Anul 2015

Figura 7.3
Principalele avantaje competitive ale IMM-urilor
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Studierea principalelor avantaje competitive ale IMM-urilor Tn functie de
varsta firmelor, duce la evidentierea urmatoarelor elemente semnificative:

- componenta de firme nou infiintate presupune cele mai mari ponderi
ale IMM-urilor care indica pretul scazut al produselor/serviciilor oferite
(28,62%) si procentaje cele mai reduse ale celor care indica calitatea
angajatilor (15,86%) si reputatia firmei (20,69%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin frecvente mai ridicate in
randul intreprinderilor care vizeaza ca principale avantaje competitive
calitatea angajatilor (22,58%) si relatile cu mediul politic si economic
(6,81%) si frecvente mai scazute in randul intreprinderilor ce vizeaza
raportul pref-calitate (54,84%), calitatea produselor/serviciilor oferite
(32,26%), capacitatea de inovare (2,51%) si serviciile post-vanzare oferite
clientilor (9,68%);

- intreprinderile de 10-15 ani consemneaza procente mai ridicate ale
entitatilor care considera ca principale avantaje competitiv ca fiind raportul
pret-calitate (59,07%), reputatia firmei (30,38%), calitatea managementului
practica (10,13%) si serviciile post-vanzare oferite clientilor (13,08%) si
frecvente mai reduse ale firmelor care au punctat preful scazut
alproduselor/serviciilor (21,52%), canalele de distributie utilizate (6,75%) si
relatiile cu mediul economic si politic (5,06%);

- agentii economici de peste 15 ani inregistreaza ponderi mai inalte
ale organizatiilor care au indicat calitatea produselor/serviciilor oferite
(36,90%), canalele de distributie folosite (13,45%), capacitatea de inovare
(4,14%) si mai mici ale celor care au subliniat calitatea managementului
practicat (6,90%).

Tabelul 7.14

Diferentierea avantajelor competitive ale IMM-urilor in functie de

varsta acestora

Varsta firmelor
Nr. . .
crt, Avantajul competitiv Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. |Raportul pret - calitate 57,59% 54,84% 59,07% 58,62%
2. |Calitatea produselor/serviciilor oferite 34,48% 32,26% 34,60% 36,90%
3. |Pretul scazut al produselor/serviciilor oferite 28,62% 28,32% 21,52% 24,48%
4. |Calitatea angajatilor 15,86% 22,58% 21,94% 21,72%
Reputatia firmei 20,69% 23,66% 30,38% 24,14%
Calitatatea managementului practicat 8,28% 8,96% 10,13% 6,90%
7. |Canalele de distributie utilizate 8,62% 6,81% 6,75% 13,45%
8. |Capacitatea de inovare 3,45% 2,51% 2,95% 4,14%
9. |Serviciile post-vanzare oferite clientilor 11,38% 9,68% 13,08% 11,03%
10. |Relatiile cu mediul politic si economic 6,55% 6,81% 5,06% 5,86%
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Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala (tabelul 7.15),
scoate in evidenta urmatoarele diferente fata de media esantionului:

- regiunea Nord Est presupune cea mai mare pondere a IMM-urilor
care indica serviciile post-vanzare oferite clientilor (19,7%);

- companiile din Sud Est se evidentiazd prin cele mai crescute
frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza raportul pret calitate
(71,23%) si canalele de distributie utilizate (17,21%);

- intreprinderile din regiunea Vest se evidentiaza prin cele mai mari
valori Tn réndul organizatjilor care vizeaza calitatea produselor/serviciilor
oferite (61,54%), calitatea angajatilor (46,15%), reputatia firmei (30,77%) si
calitatea managementului practicat (38,64%);

- Intreprinderile din regiunea de Nord Vest se caracterizeaza prin cea
mai mare valoare a entitafilor care mentioneaza capacitatea de inovare
(9,09%);

- IMM-urile din Centrul Romaniei prezinta cea mai ridicata frecventa a
intreprinzatorilor care considera ca principal avantaj competitiv relatiile cu
mediul economic si politic (13,59%);

- companiile din Bucuresti-lifov se caracterizeaza prin cele mai mari
ponderi ale entitatilor care menfioneaza preful scazut al
produselor/serviciilor oferite (47,84%), precum si prin ponderi scazute ale
entitatilor ce mentioneaza calitatea angajatilor (30,39%).

Tabelul 7.15
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. Avantajul
crt. competitiv Nord Sud Nord Bucuresti-
Est Sud Est Sud Vest Vest Vest Centru Iifov

L (?:Iﬁgg“' Pret- | 66670 | 71,23% | 5436% | 5495% | 3846% | 6364% | 56,31% 52,73%
Calitatea

2. ggglléls”eéf” 30,30% | 3493% | 3026% | 3694% | 61.54% | 41,56% | 56,31% 28,57%
oferite
Pretul scazut

8. :'efvri%?ﬁ'osre"’” 18,18% | 12,33% | 2564% | 41,44% 7,69% 19,48% | 24.27% 30,39%
oferite

4. g:;;?:;ﬁor 2576% | 2534% | 1590% | 18.02% | 46,15% | 1558% | 20,39% 20,78%

5. frfren‘::i'as'a 2273% | 1918% | 2923% | 1261% | 3077% | 20,78% | 27,18% 27,53%
Calitatatea

6. mzmﬁl 7,58% 7,53% 6,15% 9,91% 38,46% | 11,69% 9,71% 7,79%
practicat
Canalele de

7. | distributie 12,12% | 17,12% 7,18% 8,11% 7,69% 14,29% 8,74% 5,71%
utilizate

8. ﬁi’flaacrgatea de 7,58% 2,74% 0,51% 3,60% 7,69% 9,09% 0,97% 3,38%
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Serviciile post-
9. vanzare oferite 19,70% 13,70% 10,26% 10,81% 7,69% 3,90% 11,65% 10,91%
clientilor

Relatiile cu
10 mediul politic 0,00% 7,53% 3,08% 9,91% 7,69% 6,49% 13,59% 4,94%
si economic

11 Altele 3,03% 0,68% 0,00% 0,90% 0,00% 0,00% 0,00% 1,04%

Examinarea avantajelor competitive ale IMM-urilor in functie de
marimea lor reliefeaza faptul ca exista o corelatie pozitiva Tintre
dimensiunea IMM-urilor si frecventa cu care acestea indica drept principal
avantaj competitiv calitatea produselor/serviciilor oferite, reputatia firmei,
calitatea managementului practicat, canalele de distributie utilizate si
capacitatea de inovare, dar si o corelatie negativa in ceea ce priveste
optiunea pretul scazut al produselor/serviciilor oferite; Informatii
suplimentare sunt prezentate in tabelul 7.16.

Tabelul 7.16
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de marimea acestora

Dimensiunea firmelor
L\Irrt Avantajul competitiv int inderi |int inderi
. L . - | Intreprinderi |Intreprinderi
Microintreprinderi mici mijlocii
1. |Raportul pret - calitate 57,49% 56,59% 59,09%
5 CallFatea produselor/serviciilor 34.18% 35.66% 37.88%
oferite
3 sfr:r;ittutlescazut al produselor/serviciilor| 26.86% 19,38% 25.76%
4. |Calitatea angajatilor 19,31% 26,36% 24,24%
5. |Reputatia firmei 23,20% 28,68% 33,33%
6. |Calitatatea managementului practicat 7,77% 10,08% 15,15%
7. |Canalele de distributie utilizate 9,21% 6,98% 10,61%
8. |Capacitatea de inovare 2,44% 6,98% 7,58%
0 Sgrwc.:ule post-vanzare oferite 10,54% 14,73% 13.64%
clientilor
10. Relagule_cu mediul politic si 5.99% 10,08% 0,00%
economic

Analiza IMM-urilor in funciie de forma acestora de organizare
juridica (tabelul 7.17) releva urmatoarele aspecte semnificative:

- S.A. — urile se caracterizeza prin cele mai mari ponderi ale
intreprinzatorilor care indicA ca avantaj competitiv  caitatea
produselor/serviciilor oferite (38,89%), calitatea angajatilor (27,78%),
calitatea managementului practicat (13,89%) si capacitatea de inovare
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(11,11%), dar si cele mai mici ponderi ale celor care au optat pentru
reputatia firmei (22,22%) si serviciile post vanzare (5,56%);

- S.R.L. — urile prezinta frecventele cele mai mari in randul
organizatiilor care au optat pentru raportul pret-calitate (58,25%), canalele
de distributie utilizate (10,12%) si relatile cu mediul politic si economic
(6,50%);

- Societatile cu o alta forma de organizare juridica prezinta valorile
cele mai ridicate in cazul firmelor care au mentionat preful scazut al
produselor/serviciilor oferite (37,19%), reputatia firmei (30,58%) si serviciile
post-vanzare oferite clientilor (13,22%).

Tabelul 7.17
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de tipul de organizare juridica

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Avantajul competitiv
crt. Alte forme de
SA SRL organizare
juridica
1. |Raportul pret - calitate 55,56% 58,25% 52,07%
2. |[Calitatea produselor/serviciilor oferite 38,89% 34,72% 32,23%
3 (I:;':r;ittu’lescazut al produselor/serviciilor 27.78% 24.39% 37.19%
4. |Calitatea angajatilor 27,78% 20,77% 15,70%
5. [Reputatia firmei 22,22% 23,75% 30,58%
6. |[Calitatatea managementului practicat 13,89% 9,16% 1,65%
7. |Canalele de distributie utilizate 5,56% 10,12% 1,65%
8. |Capacitatea de inovare 11,11% 3,30% 0,83%
9. |[Serviciile post-vanzare oferite clientilor 5,56% 11,18% 13,22%
10. [Relatiile cu mediul politic si economic 5,56% 6,50% 3,31%

Incadrand IMM-urile pe sectoare de activitate (vezi tabelul 7.18)
se constata urmatoarele:

- sectorul industrial presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica calitatea produselor/serviciilor oferite (41,49%) si capacitatea de
inovare (5,81%);

- companiile din constructii se evidentiaza prin frecvente mai mari in
randul intreprinderilor care vizeaza serviciile post-vanzare oferite clientilor
(16,48%), dar si frecvenfe mai mici in ceea ce priveste capacitatea de
inovare (1,10%));

- intreprinderile din sectorul comercial se caracterizeaza prin procente
ridicate in ceea ce priveste pretul scazut al produselor/serviciilor oferite
(32,71%), canalele de distributie utilizate (10,11%), dar si prin procente mai
scazute in ceea ce priveste calitatea angajatilor (15,43%), calitatea
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managementului practicat (5,85%) si relatiile cu mediul politic si economic
(5,05%);

- intreprinderile care Tisi desfasoara activitatea Tn domeniul
transporturilor presupun procente mai crescute ale entitatilor care pun
accent pe calitatea managementului practicat (16,28%), si relatile cu cu
mediul politic si economic (11,63%);

- organizatiile din turism se caracterizeaza prin procente mari in ceea
ce priveste raportul pret-calitate (66,67%) si canalele calitatea angajatilor
(26,67%), nici un intreprinzator nu a optat pentru capacitatea de inovare;

- IMM-urile din sectorul de servicii presupun procente mai mari ale
organizatiilor care indica calitatea angajatilor (26,67%) si reputatia firmei
(29,21%), dar si cel mai mic procent al intreinzatotilor care au optat pentru
raportul pret-calitate (52,70);

Nuantdnd analiza in functie de performantele intreprinderilor din
anul 2015 comparativ cu anul 2014 constatam in principal ca (tabelul
7.19):

- organizatiile care au obtinut performante mult mai bune detin cele
mai mari ponderi ale IMM-urilor care indica calitatea produselor/serviciilor
oferite (55,56%), reputatia firmei (37,04%), canalele de distributie utilizate
(11,11%) si relatiile cu mediul politic si economic (11,11%), dar si cele mai
mici ponderi ale IMM-urilor care sublinita pretul scazut al
produselor/serviciilor oferite (18,52%) si servicille post-vanzare oferite
clientilor (3,70%);

- companiile cu rezultate mai bune se evidenfiaza prin cele mai
crescute frecvente ale Tintreprinderilor care au optat pentru calitatea
angajatilor (28,33%), calitatea managementului practicat (12,45%) si
capacitatea de inovare (4,29%);

- intreprinderile a caror rezultate au stagnat consemneaza cele mai
ridicate ale entitatilor care au mentionat raportul pret-calitate (59,31%);

- agentii economici cu performante mai slabe inregistreaza cele mai
scazute ponderi ale organizatiilor care au punctat drept avantaj competitiv
capacitatea de inovare (2,28%);

- firmele care au obtinut rezultate mult mai slabe prezinta cele mai
mari procente ale entitatilor care pun accent pe pretul scazut al
produselor/serviciilor oferite (53,13%), serviciile post-vanzare (20,31%), dar
si cele mai mici frecvente ale firmelor care au nominalizat raportul pret-
calitate (42,19%), calitatea produselor/serviciilor oferite (14,06%), calitatea
angajatilor (10,94%), reputatia firmei (15,63%), calitatea managementului
practicat (3,13%), canalele de distributie (1,56%) si relatiile cu mediul politic
si economic si politic (1,56%).
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Tabelul 7.18
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor
in functie de domeniul de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate
(N::t Avantajul competitiv
Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1. Raportul pret - calitate 55,60% 53,85% 62,50% 60,47% 66,67% 52,70%
2. Ica”ta‘e.a produselor/servicii 41,49% 35,16% 35,64% 27,91% 40,00% 28,25%
or oferite
Pretul scazut al
3. produselor/serviciilor 22,82% 25,27% 32,71% 23,26% 20,00% 21,27%
oferite
4. | Calitatea angajatilor 18,26% 21,98% 15,43% 23,26% 26,67% 26,67%
5. Reputatia firmei 29,05% 17,58% 20,48% 23,26% 10,00% 29,21%
. | Calitatatea managementului 9,13% 6,59% 5,85% 16,28% 10,00% 10,48%
practicat
7. | Canalele de distributie 7,47% 7,69% 10,11% 6,98% 10,00% 9,52%
utilizate
8. Capacitatea de inovare 5,81% 1,10% 2,39% 2,33% 0,00% 3,49%
g. | Serviciile post-vanzare 11,62% 16,48% 10,90% 2,33% 6,67% 11,43%
oferite clientilor
Relatiile cu mediul politic si
10. | cconomic 4,98% 7,69% 5,05% 11,63% 6,67% 6,98%
Tabelul 7.19
Diferentierea avantajului competitiv al IMM-urilor in functie de
performantele acestora in anul 2015 fata de 2014
N Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
r. . .
Avantajul competitiv - -
crt. ) ) .
Mult mai Mai bune | Identice | Mai slabe Mult mai
bune slabe
1. |Raportul pret - calitate 55,56% 56,22% 59,31% 58,90% 42,19%
2. |Calitatea produselor/serviciilor oferite 55,56% 39,06% 32,55% 38,36% 14,06%
3 (F)’fr:rtil:’lascazut al produselor/serviciilor 18,52% 19,31% 24.05% 30,59% 53.13%
4, |Calitatea angajatilor 25,93% 28,33% 18,08% 20,09% 10,94%
5. |Reputatia firmei 37,04% 27,04% 25,50% 20,09% 15,63%
6. |Calitatatea managementului practicat 11,11% 12,45% 8,32% 5,94% 3,13%
7. |Canalele de distributie utilizate 11,11% 7,30% 10,31% 9,59% 1,56%
8. |Capacitatea de inovare 3,70% 4,29% 3,25% 2,28% 3,13%
9. |[Serviciile post-vanzare oferite clientilor 3,70% 13,73% 11,03% 7,31% 20,31%
10. |Relatiile cu mediul politic si economic 11,11% 2,58% 8,14% 5,48% 1,56%
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7.4. Activitati abordate cu precadere in IMM-uri

In anul 2016, IMM-urile Tsi vor orienta principalele abord&ri manageriale
in urmatoarele direciii (figura 7.4): relatia cu distribuitorii si clientii
(44,53%), realizarea de produse si servicii noi (33,39%), relatia cu

furnizorii (30,02%), elaborarea de strategii si politici (19,53%),
reducerea costurilor (14,05%), introducerea de noi procese
tehnologice (12,23%), asigurarea salariatilor necesari (11,41%),

trainingul personalului (7,21%), metode de livrare si logistica (7,12%),
obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (5,57%), capitalizarea

firmei (4,74%), diminuarea numarului de salariati (3,19%) si
restructurarea procesului de luare a deciziilor (1,92%).
0,
Relatia cu distribuitorii si clientii _-imj,g,sgg%
Realizarea de produse/servicii — 33.39%
noi 32.36%
0,
Relatia cu furnizorii —273.8'5%/204
Elaborarea de strategii si politici — 19.53%
ale firmei 18.91%
0,
Reducerea costurilor —MA] 28.22%
Introducerea de noi procese * 12.23%
tehnologice 7.13%
Asigurarea salariatilor necesari - 11.41%
firmei 7.93%
L . 7.21%
Trainingul personalului 5.38%
0,
Metode de livrare si logistica qg_'llg%/?
Obtinerea si utilizarea de q 5.57%
informatii si cunostinte 5.45%
s . . 4.74%
Capitalizarea firmei 0.87%
Diminuarea numarului de 3.19%
salariati 1.38%
Restructurarea procesului de 1.92%
luare a deciziilor P 2.47%
mAnul 2016 = Anul 2015
Figura7.4

Frecventa focalizarii asupra unor activitati cheie la nivelul IMM-urilor
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In comparatie cu anul trecut, distingem o serie de evolutii semnificative:
(1) diminuarea importantei abordarilor manageriale reprezentate de relatia
cu distribuitorii si clientii (-2,46 p.p.), reducerea costurilor (-14,17%) si
restructurarea procesului de luare a deciziilor (-0,56 p.p.), precum si (2)
cresterea ponderii Tn ceea ce priveste realizarea de produse/servicii noi
(+1,03 p.p.), relatia cu furnizorii (+2,96 p.p.), elaborarea de strategii si
politici (+0,62 p.p.), introduerea de noi sisteme tehnologice (+5,10 p.p.),
asiurarea salariatilor necesari firmei (+3,48 p.p.), trainingul personalului
(+1,39 p.p.), metode de livrare si logistica (0,93 p.p.), obtinerea si utilizarea
de informatji si cunostinte (+0,11 p.p.), capitalizarea firmei (+3,87 p.p.) si
diminuarea numarului de salariati (+1,81 p.p.).

Daca grupam intreprinderile in functie de varsta (tabelul 7.20),
observam ca:

- exista o corelatie pozitiva intre varsta IMM-urilor si frecventele cu
care acestea indica reducerea costurilor, introducerea de noi procese
tehnologice, elaborarea de strategii si politici ale firmei, precum si o
corelatie negativa reprezentata prin capitalizarea firmei;

- componenta de firme nou infiinfate presupune cele mai mari ponderi
ale IMM-urilor care indica relatia cu distribuitorii si clientii (54,14%) si
capitalizarea firmei (6,55%), dar si cele mai mici ponderi in ceea ce priveste
reducerea costurilor (12,07%), elaborarea de strategii si politici ale firmei
(16,55%), asigurarea salariatilor necesari firmei (7,24%), introducerea de
noi procese tehnologice (10,69%) si trainingul personalului (6,21%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin cele mai crescute
frecvente in réndul firmelor care vizeaza realatia cu furnizorii (33,33%),
trainingul personalului (8,96%) si restructurarea procesului de luare a deciziilor
(2,51%), dar si cele mai reduse frecvente in ceea ce priveste relatia cu
distribuitorii si furnizorii (38,71%), realizarea de produse/servicii noi (30,11%) si
diminuarea numarului de salariati (2,15%);

- intreprinderile de 10-15 ani indica cele mai ridicate ponderi ale
organizatiilor care au mentionat ca sunt focalizate pe asigurarea salariatilor
necesari firmei (15,19%), dar si cele mai scazute ponderi in ceea ce
priveste relatia cu furnizorii (27,43%), metode de livrare si logistica (5,91%),
obtinerea si utilizarea de informatii si cunostiinte (3,80%) si restructurarea
procesului de luare a deciziilor (1,27%);

- firmele de peste 15 ani inregistreaza cele mai Tnalte ponderi ale
IMM-urilor care se focalizeaza pe reducerea costurilor (16,55%), elaborarea
de strategii si politici ale firmei (21,38%), introducerea de noi procese
tehnologice (14,48%), metode de livrare si logistica (8,62%), obtinerea si
utilizarea de infoematii si cunostinie (6,90%) si diminuarea numarului de
salariafi (4,48%), dar si cele mai mici ponderi in ceea ce priveste
capitalizarea firmei (3,79%).
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Tabelul 7.20
Frecventa abordarii activitatilor in functie de varsta firmelor

Varsta firmelor
Nr. crt, Abordarea manageriala Sub 5 5-10 10-15 |Peste 15
ani ani ani ani

1. Relatia cu distribuitorii si clientii 54,14% | 38,71% | 41,35% | 43,10%
2. |Realizarea de produse/servicii noi 37,93% | 30,11% | 34,18% | 31,38%
3. | Reducerea costurilor 12,07% | 13,26% | 14,35% | 16,55%
4. |Relatia cu furnizorii 28,28% | 33,33% | 27,43% | 30,69%
5. | Elaborarea de strategii si politici ale firmei 16,55% | 20,07% | 20,25% | 21,38%
6. |Asigurarea salariatilor necesari firmei 7,24% | 10,75% | 15,19% | 13,10%
7. |Introducerea de noi procese tehnologice 10,69% | 11,47% | 12,24% | 14,48%
8. | Metode de livrare si logistica 6,90% | 6,81% | 5,91% | 8,62%
9. | Obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte] 5,17% | 6,09% | 3,80% | 6,90%
10. |Trainingul personalului 6,21% | 8,96% | 6,75% | 6,90%
11. |Restructurarea procesului de luare a deciziilor 1,72% | 2,51% | 1,27% | 2,07%
12. | Diminuarea numarului de salariati 2,76% | 2,15% | 3,38% | 4,48%
13. |Capitalizarea firmei 6,55% | 3,94% | 4,64% | 3,79%

Examinand activitatile prioritare din IMM-uri dupa regiunile de
dezvoltare din care acestea fac parte (tabelul 7.21), remarcam
urmatoarele:

- regiunea Nord Est presupune cea mai mare pondere a IMM-urilor
care indica metode de livrare si logistic (13,64%);

- companiile din Sud Est se evidentiaza prin cele mai crescute
frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza introducerea de noi procese
tehnologice (23,29%) si diminuarea numarului de salariati (5,48%);

- IMM-urile din Sud se catacterizeaza prin cea mai mare valoare a
intreprinzatorilor ce indica realizarea de produse/servicii noi (41,54%);

- regiunea Sud Vest inregistreaza ponderile cele mai inalte ale firmelor
care au reducerea numarului de salariati (20,72%);

- regiunea de Vest se caracterizeaza prin cele mai ridicate ponderi ale
intreprinzatorilor ce indica elaborarea de strategii si politici ale firmei
(38,46%),asigurarea salariatilor necesari firmei (30,77%), obtinerea si
utilizarea de informatii si cunostinie (23,08%), trainingul personalului
(30,77%), restructurarea procesului de luarea a deciziilor (15,3%) si
capitalizarea firmei (23,08%:;)

- IMM-urile din Centru presupun procentele cele mai mari ale firmelor
care indica relatia cu furnizorii (45,63%);
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- firmele din Bucuresti-lifov se caracterizeaza prin cea mai mare
valoare a entitatilor care mentioneaza relatia cu distribuitorii si clientii
(50,65%).

Tabelul 7.21
Frecventa abordarii activitatilor in functie de
regiunile de dezvoltare in care sunt localizate IMM-urile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. Abordarea
. iala .
crt manageriala Nord Sud Est Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti
Est Vest Vest -lifov

Relatia cu 30.77

1. distribuitorii si 31,82% 42,47% 48,21% 24,32% % 49,35% 45,63% 50,65%
clientii
Realizarea de 1538

2. produse/ 25,76% 32,19% 41,54% 32,43% % 29,87% 31,07% 33,25%
servicii noi

3. | Reducerea 1818% | 1849% | 564% | 20720 | 53 | 77006 | 1165% | 1584%

4. | Rewatiacu 31820 | 2534% | 2667% | 23426 | 2308 | areens | as63% | 2961%
Elaborarea de 38.46

5. strategii si 30,30% 15,07% 12,31% 28,83% % 29,87% 28,16% 15,32%
politici ale firmei
Asigurarea 30,77

6. salariatilor 4,55% 14,38% 10,26% 19,82% % 7,79% 12,62% 9,35%
necesari firmei
Introducerea de

7. noi procese 15,15% 23,29% 12,82% 14,41% 0,00% 7,79% 16,50% 6,75%
tehnologice
Metode de livrare o o o o o o o o

8. si logistici 13,64% 11,64% 4,62% 10,81% 7,69% 3,90% 5,83% 5,45%
Obtinerea si

g | utilizareade 1061% | 3,42% 3,59% 360% | 2308 | 2600 10,68% 5,71%
informatii i %
cunostinte

10. ;;?'S”O':gﬂlui 000% | 1164% | 615% | 811% | o7 | s10% | 874% 4,68%
Restructurarea 15.38

11. procesului de 0,00% 0,68% 0,51% 2,70% 0)0 0,00% 2,91% 2,86%
luare a deciziilor
Diminuarea

12. numarului de 1,52% 5,48% 1,54% 4,50% 0,00% 1,30% 4,85% 3,12%
salariai

13, | Capializarea 000% | 4,79% 1,03% 180% | 2398 | 1558% | 388% 5,71%

Luand in considerare abordarile manageriale din IMM-uri in functie de
dimensiunea acestora, se observa faptul ca:

- microintreprinderile presupun cele mai mari ponderi ale IMM-urilor
care sunt focalizate pe distribuitorii si clientii (46,61%), realizarea de
produse si servicii noi (35,96%), relatia cu furnizorii (30,52%), obtinerea si
utilizarea de informatii si cunostinte (6,22%) si capitalizarea firmei (4,99%),
dar si cele mai mici ponderi in ceea ce priveste reducerea costurilor
(13,10%), elaborarea de strategii si politici ale firmei (8,55%), introducerea
de noi procese tehnologice (11,10%), metode de livrare si logistica (6,22%)
si restructurarea procesului de luare a deciziilor (1,66%);
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- Intreprinderile mici se evidentiaza prin cele mai crescute frecvente in
randul organizatiilor care vizeaza metode de livrare si logistica (12,40%),
traininigul personalului (13,95%) si diminuarea numarului de salariai
(3,88%), dar si cele mai mici frecvente in ceea ce priveste realizarea de
produse/servicii noi (17,05%), obfinerea si utilizarea de informatii si
cunostinte (1,55%) si capitalizarea firmei (3,10%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza cele mai ridicate procente ale
entitatilor care mentioneaza reducerea costurilor (21,21%), elaborarea de
strategii si de politici ale firmei (27,27%), asigurarea salariatilor necesari
firmei (27,27%), introducerea de noi procese tehnologice (18,18%) si
restructurarea procesului de luare a deciziilor (4,55%), dar si cele mai mici
procente ale celor care au optat pentru relatia cu distribuitorii si furnizorii
(28,79%), relatai cu furnizorii (22,73%), trainingul personalului (6,06%) si
diminuarea numarului de salariati (1,52%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 7.22.

Tabelul 7.22
Frecventa abordarii activitatilor in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor
Nr. crt| Abordarea manageriala Microintreprinderi Tntrep_rir)deri Tntre_prinqeri

mici mijlocii
1. | Relatia cu distribuitorii i clientii 46,61% 37,98% 28,79%
2. Realizarea de produse/servicii noi 35,96% 17,05% 30,30%
3. | Reducerea costurilor 13,10% 17,05% 21,21%
4. | Relatia cu furnizorii 30,52% 30,23% 22,73%
5. | Elaborarea de strategii si politici ale firmei 18,76% 20,93% 27,27%
6. |Asigurarea salariatilor necesari firmei 8,55% 23,26% 27,27%
7. |Introducerea de noi procese tehnologice 11,10% 17,05% 18,18%
8. | Metode de livrare si logistica 6,22% 12,40% 9,09%
9. | Obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte| 6,22% 1,55% 4,55%
10. | Trainingul personalului 6,33% 13,95% 6,06%
11. |Restructurarea procesului de luare a deciziilor 1,66% 2,33% 4,55%
12. | Diminuarea numarului de salariati 3,22% 3,88% 1,52%
13. | Capitalizarea firmei 4,99% 3,10% 4,55%

Clasificarea IMM-urilor dupa forma de organizare juridica (tabelul
7.23), releva urmatoarele aspecte mai importante:

- SA-urile consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-urilor care
indica reducerea costurilor (27,78%), relatia cu furnizorii (36,11%),
elaborarea de strategii si politici ale firmei (25%), asigurarea salariatilor
neecsari firmei (33,33%), introducerea de noi procese tehnologice
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(13,89%), obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (11,11%),
restructurarea procesului de luare a deciziilor (2,78%) si capitalizarea firmei
(8,33%), nici un intreprinzator nu a optat pentru diminuarea numarului de
salariatj;

- SRL-urile se evidentiaza prin cele mai crescute frecvente in randul
firmelor care vizeaza metode de livrare si logistica (7,45%) si diminuarea
numarului de salariati (3,51%), dar si cele mai scazute frecvente in ceea ce
priveste reducerea costurilor (13,53%) si obtinerea si utilozarea de informatii
si cunostinte (4,90%);

- Intreprinderile cu alta forma de organizare juridica inregistreaza cele
mai ridicate procente ale entitatilor care relatia cu distribuitorii si clientii
(59,50%), realizarea de produse/servicii noi (46,28%) si obtinerea si
utilizarea de de informatii si cunostinte (10,74%).

Tabelul 7.23
Frecventa abordarii activitatilor in functie de forma de organizare
juridica
IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. s
crt. Abordarea manageriala Alte forme de
SA SRL organizare
juridica
1. | Relatia cu distribuitorii si clientii 33,33% 43,02% 59,50%
2. | Realizarea de produse/servicii noi 30,56% 31,84% 46,28%
3. | Reducerea costurilor 27,78% 13,53% 14,05%
4. | Relatia cu furnizorii 36,11% 30,88% 21,49%
5. | Elaborarea de strategii si politici ale firmei 25,00% 20,23% 12,40%
6. | Asigurarea salariatilor necesari firmei 33,33% 11,29% 5,79%
7. |Introducerea de noi procese tehnologice 13,89% 12,89% 6,61%
8- | Metode de livrare si logistica 5,56% 7,45% 4,96%
0. Obtinerea si utilizarea de informatii si 5.56% 4.90% 10.74%
cunostinte
10. | Trainingul personalului 11,11% 7,77% 1,65%
11. Res_tr_L_Jcturarea procesului de luare a 2.78% 2.02% 0.83%
deciziilor
12. | Diminuarea numarului de salariati 0,00% 3,51% 1,65%
13. Capitalizarea firmei 8,33% 5,01% 1,65%

Analiza organizatilor dupa domeniile de activitate evidentiaza
urmatoarele:

- sectorul industrial presupune cele mai mari valori ale IMM-urilor care
indica metode de livrare si logistica (7,88%) si obtinerea si utilizarea de
informatji si cunostinte (7,88%):
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- companiile din constructii se evidentiaza prin cele mai ridicate
frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza reducerea costurilor
(20,88%), asigurarea salariatilor necesari firmei (18,68%) si restructurarea
procesului de luare a deciziilor (3,30%), dar si cele mai mici frecvente in
randul celor care au optat pentru realizarea de produse/servicii noi
(21,98%), metode de livrare si logistica (5,49%) si diminuarea numarului de
salariati (1,10%);

- intreprinderile din sectorul de comer{ consemneaza cele mai mari
procente ale entitatilor care indica relatia cu distribuitorii si clientii (50%),
realizarea de produse/servicii noi (37,50%), relatia cu furnizorii (37,23%),
dar si cele mai mici procente ale celor care au optat pentru introducerea de
noi procese tehnologice (9,31%), obtinerea si utilizarea de infoematii si
cunostinte (3,19%) si trainingul personalului (5,32%);

- organizatiile din domeniul transporturilor indica cel mai mare procent
al celor care au optat pentru diminuarea numarului de salariati, nici un
intreprinzator nu a optat pentru restructurarea procesului de luare a
deciziilor;

- agentii economici care isi desfasoara activitatea in domeniul
turismului Tnregistreaza cele mai nalte ponderi ale firmelor care au punctat
elaborarea de strategii si politici ale firmei (26,67%), introducerea de noi
procese tehnologice (20%) si trainingul personalului (13,33%), nici un
intreprinzator nu a optat pentru capitalizarea firmei si pentru restructurarea
procesului de luare a deciziilor;

- IMM-urile din sectorul de servicii presupun cel mai ridicat procent al
organizatiilor care indica capitalizarea firmei (8,57%), dar si cel mai mic in
ceea ce priveste elaborarea de strategii si politici ale firmei (15,24%).

Informatii suplimentare sunt prezentate in tabelul 7.24.

Tabelul 7.24
Frecventa abordarii activitatilor in functie de domeniile de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. s
crt Abordarea manageriala ] - ] ] o
’ Industrie | Constructii |Comert[Transporturi| Turism | Servicii

1. . S L 41,08% 35,16% |50,00% | 46,51% |30,00% |44,44%
Relatia cu distribuitorii si clientii

2. . T 31,54% 21,98% [37,50%| 23,26% |[30,00% |34,92%
Realizarea de produse/servicii noi

3. . 14,94% 20,88% [12,50%| 13,95% [10,00% |13,65%
Reducerea costurilor

4. 27,80% 31,87% |37,23%| 2558% |23,33%]23,81%

Relatia cu furnizorii

5, E:;b;'a’eades"a‘eg“ sipoliticiale | 53550, | 2088% |190,68%| 18,60% |26,67%1524%

. - g .| 12,45% 18,68% 8,24% 6,98% 16,67% | 12,38%
Asigurarea salariatilor necesari firmei

Introducerea de noi procese
tehnologice

13,69% 17,58% 9,31% 11,63% [20,00% | 12,38%
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Metode de livrare si logistica 7,88% 5,49% 7,18% 6,98% 6,67% | 6,98%

9. Obtinel:ea si utilizarea de informatii si 7.88% 6,59% 3,19% 4,65% 6.67% | 6,35%
cunostinte

10. - . 6,64% 7,69% 5,32% 11,63% |13,33%| 8,57%
Trainingul personalului

11.| Restructurarea procesuluideluarea | 54905 | 330% | 1,60% | 0,00% | 0,00% | 1,90%
deciziilor

12| o, . « . e 2,49% 1,10% 2,66% 9,30% 6,67% | 3,81%
Diminuarea numarului de salariati

13. 2,90% 5,49% 3,19% 2,33% 0,00% | 8,57%

Capitalizarea firmei

7.5. Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor

Performantele firmelor sunt in mare masura conditionate de prioritatile
asupra carora fisi focalizeaza atentia si eforturile intreprinzatorii si managerii
lor. Tn anul 2015, cele mai frecvente prioritati manageriale indicate de catre
intreprinzatori sunt (vezi figura 7.5): amplificarea activitatii de marketing
(43,34%), achizitia de tehnica noua (20,44%), diversificarea productiei
(15,42%), constructia de cladiri (14,23%), pregatire intensa a forfei de
munca (13,87%), Tinlocuirea utilajelor (11,50%), informatizarea
activitatilor (9,76%), restructurari si modernizari manageriale (9,22%),
introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (6,75%) si
combaterea si limitarea poluarii (5,75%).

Amplificarea activitatii de marketing NN 43.34%
Achizitia de tehnica noua NN 20.44%
Diversificarea productiei NN 15.42%
Constructii de cladiri N 14.23%
Pregatire intensa a fortei de munca N 13.87%
inlocuirea utilajelor N 11.50%
Informatizarea activitatilor N 9.76%
Restructurari si modernizari.. B 9.22%
Introducerea sistemelor moderne.. Jllll 6.75%
Combatereal/limitarea poluarii Jll 5.75%

Altele | 0.64%

Figura 7.5
Prioritati manageriale in cadrul IMM-urilor
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Analiza pe grupe de varsta a optiunilor manageriale ale IMM-urilor
care vizeaza amplificarea afacerii reliefeaza urmatoarele aspecte (tabelul
7.25):

- exista o corelatie pozitiva intre varsta IMM-urilor si frecventa cu care
acestea indica inlocuirea utilajelor si combaterea/limitarea poluarii;

- componenta de firme nou infiintate presupune cea mai mare
pondere a IMM-urilor care au mentionat ca prioritate manageriala pregatirea
intensa a fortei de munca (15,86%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin cele mai mari frecvente
n réndul intreprinderilor care vizeaza constructiile de cladiri (17,56%),
achizita de tehnicda noua (21,15%), diversificarea productiei
(19,71%),restructurari/modernizari manageriale (9,68%), introducerea
sistemelor modern de gestiune a calitatii (8,24%) si informatizarea
activitatilor (11,83%);

- intreprinderile de 10-15 ani consemneaza ce mai mare valoare a
firmelor care au ca prioritate managerila amplificarea activitatii de marketing
(45,57%);

- agentii economici de peste 15 ani inregistreaza cele mai ridicate
ponderi ale organizatiilor care au indicat inlocuirea utilajelor (13,10%) si
combatereal/limitarea poluarii (6,90%).

Tabelul 7.25
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de varsta IMM-urilor
Varsta firmelor
Nr. crt| Prioritati manageriale Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1. |Inlocuirea utilajelor 8,97% 11,47% | 12,66% | 13,10%
2. | Constructii de cladiri 11,38% | 17,56% | 16,03% | 12,41%
3. | Achizitia de tehnica noua 19,66% | 21,15% | 20,68% | 20,34%
4. | Diversificarea productiei 12,41% 19,71% 14,35% 15,17%
5 Amplificarea activitatii de marketing 43,45% 42,65% 45,57% 42,07%
6 Restructurari si modernizari manageriale 8,62% 9,68% 8,86% 9,66%
7. Introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii 5,17% 8,24% 5,49% 7,93%
8. | Combatereallimitarea poludrii 4,83% 6,09% 5,06% 6,90%
9. Informatizarea activitatilor 11,03% 11,83% 7,17% 8,62%
10. | Pregatire intensa a fortei de munca 15,86% | 11,83% | 12,24% | 15,17%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala (tabelul 7.26),
scoate n evidenta urmatoarele elemente esentiale:
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- regiunea Nord Est presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica achizitia de tehnica noua (30,86%), introducerea sistemelor moderne
de gestiune a calitati (19,75%), informatizarea activitailor (33,33%) si
pregatire intensa a fortei de munca (32,10%);

- companiile din Sud Est se evidentiaza prin cele mai mari frecvente in
randul Tntreprinderilor care vizeaza constructia de cladiri (24,66%), achizitia
de tehnica noua (26,71%) si diversificarea productiei (28,08%);

- intreprinderile din regiunea Sud Vest consemneaza cea mai mare
valoare a IMM-urilor care au optat pentru combaterea/limitarea poluarii
(16,22%);

- regiunea de Vest presupune cele mai mari ponderi ale IMM-urilor
care indica Tinlocuirea utilajelor (23,08%), restructurari si modernizari
manageriale (23,08%), informatizarea activitatilor (38,46%) si pregatirea
intensa a fortei de munca (38,46%);

- IMM-urile din regiunea de Nord Vest presupun indica cea mai mare
valoare a firmelor care indica amplificarea activitatii de marketing (72,73%);

- Intreprinderile din regiunea Centru se evidentiaza prin cea mai
ridicata frecventa in randul organizatjilor care vizeaza introducerea moderna
a sistemelor de gestiune a calitatii (12,62%).

Tabelul 7.26
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de
regiunile de dezvoltare in care sunt localizate IMM-urile

L IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
v | Mg
crt. PP : Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
tivit: economice
activitagii ' Est Est Sud Vest Vest Vest Centru lifov
1. | Tnlocuirea utilajelor 455% | 1575% | 13,33% | 11,71% | 23,08% | 6,49% | 10,68% 10,91%
2. | Constructii de cladiri | 12,12% | 24,66% | 1692% | 9,91% | 1538% | 12,99% | 11,65% 11,43%
3. ‘:;L‘[;'"a detehnicd | 156700 | 26,720 | 21,03% | 24.32% | 23,08% | 20,78% | 13,59% 18,96%
4. | Diversificarea 2576% | 28,08% | 13,33% | 12,61% | 1538% | 1558% | 12,62% 11,43%
productiei
Amplificarea
5. | activitatii de 39,39% | 36,30% | 2821% | 47.75% | 46,15% | 72,73% | 61,17% 42,34%
marketing
Restructurari si
6. | modernizari 13,64% | 12,33% | 513% | 811% | 2308% | 1039% | 19,42% 6,23%
manageriale
Introducerea
7. sistemelor moderne 6,06% 9,59% 4,10% 10,81% 7,69% 3,90% 12,62% 4,94%
de gestiune a calitatii
8. gglrﬂgfi‘iterea’"m”area 152% | 616% | 513% | 16,22% | 7.69% | 3.90% | 10,68% 2,60%
9. L”c'g\r/z?gi'lf,?'ea 2727% | 11,64% | 4,10% 8,11% | 38,46% | 9,09% | 14,56% 7,27%
. - = s (] s (] s (] s (] y (J s o y o i 0
10 fgggfg:’r::ﬁg:a a 19,70% | 23,97% | 7.18% 9,91% | 3846% | 2338% | 13,59% 10,91%
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Dupa cum se poate observa si in tabelul 7.27, impactul
dimensiunii firmelor asupra prioritatilor manageriale, releva urmatoarele
aspecte:

- exista o corelatie pozitiva intre marimea IMM-urilor si frecventa cu care
acestea indica Tnlocuirea utilajelor, achizitia de tehnica noua, restructurari si
modernizari manageriale, introducerea sistemelor moderne de gestiune a
calitatii, combatereal/limitarea poluarii si informatizarea activitatilor;

- microintreprinderile presupun cea mai mare pondere a IMM-urilor
care indica amplificarea activitatii de marketing (45,06%);

- Intreprinderile mici detin cea mai ridicata frecventa in randul firmelor
care vizeaza constructiile de cladiri (19,38%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza cele mai mari valori ale
entitailor care indica inlocuirea utilajelor (19,70%), achizitia de tehnica noua
(28,79%), diversificarea productiei (22,73%), restructurari si modernizari
manageriale (13,64%), introducerea sistemelor moderne de gestiune a
calitafii (16,67%), cambaterea/limitarea poluarii (16,67%), informatizarea
activitatii (19,70%) si pregatirea intensa a fortei de munca (21,21%).

Tabelul 7.27
Corelatia dintre dimensiunea IMM-urilor si intensitatea
prioritatilor de dezvoltare

Dimensiunea firmelor
Nr. Masuri pentru amplificarea
t. tivitatii i S . . A . S [l i i
o activitatii economice Microintreprinderi Intreprinderi mici Intreprinderi
mijlocii
1. Inlocuirea utilajelor 10,43% 14,73% 19,70%
2. Constructii de cladiri 13,87% 19,38% 9,09%
3. Achizitia de tehnica noua 19,64% 21,71% 28,79%
4. Diversificarea productiei 14,98% 14,73% 22,73%
5. Ampllfl_carea activitatii de 45,06% 32,56% 40.91%
marketing
6. Restructt_;rarl si modernizari 8.77% 10,08% 13.64%
manageriale
7 Introducerea swtgmelor L 577% 8.53% 16,67%
moderne de gestiune a calitatii
8. Combatereallimitarea poluarii 4,77% 6,98% 16,67%
9. Informatizarea activitatilor 9,10% 9,30% 19,70%
10. Prega!ure intensa a fortei de 13,54% 12,40% 21.21%
munca

Clasificarea IMM-urilor dupa forma de organizare juridica (tabelul
7.28) evidentiaza urmatoarele elemente mai importante:

- societatile pe actiuni se caracterizeaza prin cele mai ridicate ponderi
ale IMM-urilor care indica inlocuirea utilajelor (16,67%), achizitia de tehnica
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noua (25%), diversificarea productiei (22,22%), restructurari si modernizari
manageriale (13,89%), introducerea sistemelor moderne de gestiune a
calitafii (13,89%), combaterea/limitarea poluarii (11,11%), informatizarea
activitatilor (16,67%) si pregétirea intensa a fortei de munca (16,67%);

- SRL-urile sunt evidentiate prin cele mai mari frecvente In randul
intreprinzatorilor ce au optat pentru construciii de cladiri (15,34%) si
amplificarea activitatii de marketing (44,62%).

Tabelul 7.28
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de
tipul de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. | Masuri pentru amplificarea Alte forme de
’ ctivitatii e ice SA SRL organizare
juridica
1. Inlocuirea utilajelor 16,67% 12,35% 3,31%
2. Constructii de cladiri 8,33% 15,34% 7,44%
3. Achizitia de tehnica noua 25,00% 20,87% 15,70%
4. Diversificarea productiei 22,22% 15,02% 16,53%
5 Ampllfl_carea activitatii de 41,67% 44.62% 33.88%
marketing
6. Restructyrarl si modernizari 13.89% 9.48% 5.79%
manageriale
7 Introdu?erea S|stferwn(_e_lor moderne 13.89% 7.14% 1,65%
de gestiune a calitatii
. Combaterea/limitarea poluarii 11,11% 5,75% 4,13%
9. Informatizarea activitatilor 16,67% 10,12% 4,96%
10. Pregaslre intensa a fortei de 16.67% 14.06% 11,57%
munca

Incadrand IMM-urile pe sectoare de activitate (vezi tabelul
7.29) se constata urmatoarele:

- sectorul industrial presupune cele mai mari ponderi ale
IMM-urilor care indica diversificarea productiei (19,50%),
introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (9,13%) si
comabatereal/limitarea poluarii (9,13%);

- companiile din constructii se evidentiaza prin cele mai
crescute frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza achizitai
de tehnica noua (23,08%) si pregatirea intensa a fortei de munca
(19,78%);

- Intreprinderile din sectorul de comer{ consemneaza cel mai
mare procent al entitatilor care restructurari si modernizari
manageriale (10,90%);
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- sectorul transporturi inregistreaza cea mai mare pondere a
firmelor care au punctat inlocuirea utilajelor (18,6%);

- firmele din turism presupun cele mai crescute procente ale
entitatilor care pun accent pe constructi de cladiri (20%),
amplificarea activitati de marketing (60%%), si informatizarea
activitatilor (13,33%).

Tabelul 7.29
Diferentierea prioritatilor de dezvoltare in functie de domeniile de
activitate
IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. Masuri pentru amplificarea
crt. activitatii economice Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1. nlocuirea utilajelor 12,45% 17,58% 7,98% 18,60% 16,67% 11,75%
2. Constructii de cladiri 12,86% 15,38% 15,96% 9,30% 20,00% 13,02%
3. Achizitia de tehnica noua 21,99% 23,08% 18,09% 20,93% 13,33% 21,90%
4, Diversificarea productiei 19,50% 13,19% 18,09% 9,30% 13,33% 10,79%
5. | Amplificarea activitatii de 39,83% 39,56% 46,28% 30,23% 60,00% | 43.81%
marketing
6. | Restructurarisi 9,96% 4,40% 10,90% 9,30% 6.67% 8,25%
modernizéri manageriale
Introducerea sistemelor
7. moderne de gestiune a 9,13% 5,49% 7,18% 6,98% 3,33% 5,08%
calitatii
g. | Combatereallimitarea 9,13% 3,30% 5,32% 2,33% 0,00% 5,40%
poludrii
9. Informatizarea activitatilor 11,20% 6,59% 9,57% 6,98% 13,33% 9,84%
10. | Pregdtire intensa a fortei 17,01% 19,78% 11,44% 13,95% 10,00% | 13,02%
de munca

7.6. Utilizarea serviciilor de consultanta

Decalajul de competitivitate dintre IMM-urile din Romania si firmele din
Uniunea Europeana este generat inclusiv de accesul limitat la cunostinte de
natura manageriala, economica, juridica, tehnologica etc. Dat fiind faptul ca,
de regula, organizatiile nu dispun de tota paleta de cunostinte, abilitati si
competente necesare derularii adecvate a afacerii intr-un mediu
concurential, utilizarea serviciilor de consultantd devine o optiune din ce in
ce mai importanta. Rezultatele obtinute de noi releva faptul ca doar 10,49%
din IMM-uri au apelat la serviciile unui consultant extern Tn anul 2014
(figura 7.6), sugerand existenta unor bariere explicite sau tacite care
obstructioneaza dezvoltarea unor relatii stabile si avantajoase intre mediul
de afaceri productiv si furnizorii specializati de know-how managerial,
financiar-contabil, de marketing, juridic, tehnic etc. De asemenea, trebuie
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mentionat faptul ca se inregistreaza o evolutie pozitiva fatd de anul

precedent, care consta in cresterea cu 5,28 p.p. a ponderii IMM-urilor care
apeleaza la consultanti externi.

10.49%
mDa
= Nu
2015
89.51%
5.21%
m Da
2014 “Nu
94.76%
Figura 7.6

Frecventa utilizarii serviciilor de consultanta in IMM-uri in 2015 si 2014

Analiza propensiunii IMM-urilor de a apela la servicii de consultanta, in
functie de varsta firmelor,evidentiaza faptul ca firmele cu vechime de 10-
15 ani inregistreaza nivelul cel mai nalt (13,92%), in timp ce organizatiile de
sub 5ani inregistreaza nivelul cel mai scazut (7,59%). Detalii in tabelul 7.30.
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Tabelul 7.30
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de varsta IMM-urilor
Varsta firmelor
Nr.crt| Utilizarea serviciilor de consultanta Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani
1. | Au apelat la consultanti externi 7,59% 10,39% | 13,92% | 10,69%
2. Nu au apelat la consultanti externi 92,41% 89,61% | 86,08% | 89,31%

Din punctul de vedere al apartenentei regionale a IMM-urilor, se
observa ca firmele din regiunea Vest apeleaza la serviciile de consultanta
ntr-o masura mai mare (38,46%), in timp ce intreprinzatorii din firmele din
regiunea Sud au apelat la consultanii externi intr-o masura foarte mica
(3,08%). Vezi informatiile din tabelul 7.31.

Tabelul 7.31
Intensitatea utilizarii consultantei in func{ie de amplasarea regionala a
acestora
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Utilizarea
Nr. serviciilor de
crt. = Nord Sud Nord Bucuresti-
I
consultanta Est Sud Est Sud Vest Vest Vest Centru fov
Au apelat la
1. consultanti 24,24% 7,53% 3,08% 26,13% 38,46% 5,19% 4,85% 10,13%
externi
NU au apelat la
2. consultanti 75,76% 92,47% 96,92% 73,87% 61,54% 94,81% 95,15% 89,87%
externi

Examinarea companiilor pe clase de marime (tabelul 7.32) releva
faptul ca intre marimea organizatiei si propensiunea IMM-urilor de a apela la
servicii de consultanta este o corelatie pozitiva. Aceasta relatie este destul
de evidenta, dat fiind faptul ca frecventa utilizarii consultantilor externi este
de 5,12 ori mai mare (+32,92 p.p.) in cazul organizatiilor de talie mijlocie
fata de microintreprinderi.

Tabelul 7.32
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de dimensiunea firmelor

Dimensiunea firmelor
Nr. crt. UtiIize::rgra:ssuei:Z:::tglor de Lo . | Tntreprinderi | Intreprinderi
Microintreprinderi mici mijlocii
1. Au apelat la consultanti externi 7,99% 12,40% 40,91%
2. Nu au apelat la consultanti externi 92,01% 87,60% 59,09%
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Gruparea firmelor dupa forma de organizare juridica (tabelul 7.33),
scoate in evidenta faptul ca SA-urile au utilizat consultanti externi in
proportia cea mai mare (16,67%), find urmate de SRL-uri (10,86%) si
agentii economici altfel organizati juridic (5,79%). Totusi, trebuie mentionat
faptul ca diferenta dintre valoarea maxima si minima este de10,88 p.p.

Tabelul 7.33
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. crt) Utlllzacrgﬁssuelglncllglor de
SA SRL Alte forme de
organizare juridica
1. | Au apelat la consultanti externi 16,67% 10,86% 5,79%
2. Nu au apelat la consultanti externi 83,33% 89,14% 94,21%

Incadrarea IMM-urilorin functie de ramurile de activitate (tabelul 7.34)
reliefeaza faptul ca firmele care au apelat cel mai mult la consultanta
externa sunt din transporturi (16,67%) si industrie (14,11%), iar cele cu
procentaje mai reduse sunt din sectorul tursimului (4,65%).

Tabelul 7.34
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de
ramura in care isi desfagoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate
Utilizarea serviciilor de

Nr- e consultanta

Industrie |Constructii | Comert | Turism | Transporturi | Servicii
1. | Au apelat la consultanti externi 14,11% 9,89% 9,31% | 4,65% 16,67% 9,52%
2. | Nu au apelat la consultanti externi 85,89% 90,11% |90,69% | 95,35% 83,33% 90,48%

Interpretarea rezultatelor in functie de performantele companiilor din
anul 2015 fata de anul 2014 (tabelul 7.35) releva faptul ca un procent
de33,33% din firmele cu performante mult mai bune au apelat la consultanti,
n timp ce doar 4,69% din firmele cu rezultate mult mai slabe au apelat la
consultanti externi. Se observa o proportionalitate directa intre

propensiunea IMM-urilor de a apela la consultanta externa si performantele
acestora.
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Tabelul 7.35
Corelatia dintre intensitatea utilizarii consultantei si performantele
IMM-urilordin anul 2014 fata de anul 2013

W c Utilizarea serviciilor de Performantele firmei in 2014 comparativ cu 2013
' consultanta Mult mai bune| Mai bune | Identice | Mai slabe Mult mai slabe|
1. | Au apelat la consultanti externi 33,33% 15,02% 10,31% 5,02% 4,69%
2. | Nu au apelat la consultanti externi 66,67% 84,98% 89,69% 94,98% 95,31%

Analiza IMM-urilor in funciie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorilor(tabelul 7.36), indica faptul ca intreprinzatorii cu studii
superioare au apelat la consultanti externi intr-o proportie de 11,78%, in
timp ce intreprinzéatorii cu studii medii au utilizat consultanta externa intr-o
proportie de 6,32%, iar cei cu studii primare au apelat la consultanta

externa.
Tabelul 7.36
Intensitatea utilizarii consultantei in functie de
nivelul de pregatire al intreprinzatorilor
Utilizarea serviciilor de Studiile intreprinzétorului
Nr. crt,| M
consultanta Primare Medii Superioare
1. | Au apelat la consultanti externi 0,00% 6,32% 11,78%
2. Nu au apelat la consultanti externi 100,00% 93,68% 88,22%

7.7. Cunoasterea notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in cadrul IMM-urilor

Avand in vedere faptul ca economia este supusa unor
transformari de natura sistemica, care marcheaza tranzitia catre
economia bazatda pe cunostinte, capacitatea intreprinzatorilor
romani de a se adapta noului context devine un element critic al
supravietuirii si dezvoltarii pe termen mediu si lung. Rezultatele
cercetarii noastre (figura 7.7) evidentiaza faptul ca doar 21,44%
din intreprinzatori cunosc notiunile de economie si
organizatie bazate pe cunostinte. Comparativ cu anul trecut,
acest indicator a scazut cu 0,85 p.p. Transpunerea grafica a
acestor rezultate este realizata in figura 7.7.
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— 21,44%

78,56%
Cunosc nofiunile de economie si organizatie bazate pe cunostinte

2015
- 22,29%

77,71%
Cunosc notiunile de economie si organizatie bazate pe cunostinte

2014

Figura 7.7
Frecventa cunoasterii notiunilor de
economie si organizatie bazate pe cunostinte in IMM-uri in 2015 si
2014

Analiza frecventei cunoasterii notiunilor de economie si organizatie
bazate pe cunostinte in functie de varsta firmelor evidentiaza faptul ca
firmele de 10-15 ani inregistreaza nivele cele mai inalte (23,63%), urmate
de firmele 5-10 ani (23,30%), cele peste 15 ani (19,66%) si organizatiile sub
5 ani (19,66%) ultimele doua categorii consemnand frecventele cele mai
reduse. Totusi, trebuie mentionat faptul ca diferenta dintre valoarea maxima
si minima este de 3,97 p.p. Detalii in tabelul 7.37.

Tabelul 7.37
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor
N Cunoasterea notiunilor de economie si
r.ert. organizatie bazate pe cunostinte
9 P ¥ Sub5 | 510 | 10-15 | Peste15
ani ani ani ani
1. Cunosc notiunile 19,66% | 23,30% | 23,63% | 19,66%
2. Nu cunosc notiunile 80,34% | 76,70% | 76,37% | 80,34%
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Daca abordam IMM-urile pe regiuni de dezvoltare, se observa ca
firmele in care intreprinzatorii sunt familiarizati cu aceste concepte
inregistreaza cea mai mare in regiunea de Vest (38,46%) si cel mai mic in
regiunea de Nord Vest (10,39%). Dupa cum se observa, diferentele dintre
regiuni sunt semnificative, valoarea maxima fiind de 3,70 ori mai mare decéat
nivelul minim (21,87 p.p.). Detalii in tabelul 7.38.

Tabelul 7.38
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. . N X
Firme in care:

crt. Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
Est Est Sud Vest vest Vest Centru lIfov

1. Cunosc notiunile | 36,36% | 32,88% 24,10% 21,62% 38,46% | 10,39% | 26,21% 13,51%

":'sﬂcu“n'}l‘fc 63,64% | 67,12% | 7590% | 78,38% | 61,54% | 89,61% | 73,79% | 86,49%

Examinarea companiilor pe clase de marime (tabelul 7.39) releva
faptul ca intre marimea organizatiei si propensiunea catre cunoasterea
notiunilor de economie si organizatie bazate pe cunostinie este o corelatie
pozitiva. Aceasta relatie este destul de evidenta, dat fiind faptul ca frecventa
cunoasterii acestor notiuni este de 1,42 ori mai mare (+8,48 p.p.) in cazul
organizatiilor de talie mijlocie fata de microintreprinderi.

Tabelul 7.39
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie de marimea IMM-urilor

Lo Dimensiunea firmelor
Cunoasterea notiunilor

de economie si
Nr. crt, R A . . N . .
organizatie Microint inderi Intreprinderi Intreprinderi
bazate pe cunostinte icrointreprinder mici mijlocii
1. Cunosc notiunile 20,31% 25,58% 28,79%
2. Nu cunosc notiunile 79,69% 74,42% 71,21%

Gruparea firmelor dupa forma de organizare juridica (tabelul 7.40),
scoate in evidenta faptul ca, din punct de vedere a frecventei IMM-urilor
familiarizate cu notiunile de economie si organizatie bazate pe cunostinte,
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agentii economici altfel organizati juridic (32,23%) detin primul loc, fiind
urmati de societatile pe actiuni (30,56%) si SRL-uri (19,70%).

Tabelul 7.40
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Cunoasterea notiunilor P 9 !
de economie si
Nr. crt, o
organizatie Alte forme de

. SA SRL : P
bazate pe cunostinte organizare juridica

1. | Cunosc notiunile 30,56% 19,70% 32,23%

2. | Nu cunosc notiunile 69,44% 80,30% 67,77%

Distributia intreprinderilor pe domenii de activitate (tabelul 7.41)
releva faptul ca nivelul de informare cu privire la notiunile de economie si
firma bazate pe cunostinte este mai ridicat in cazul unitatilor economice din
transporturi (26,67%) si mai scazute in cele din comert (16,28%).

Tabelul 7.41
Frecventa cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate pe
cunostinte in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-
urile

Cunoasterea notiunilor IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. cr de economie si
organizatie
bazate pe cunostinte |Industrie|Constructii| Comert | Turism |Transporturi| Servicii
1. | Cunosc notiunile 26,14% | 16,48% | 19,68% | 16,28% 26,67% | 21,59%
2. | Nu cunosc notiunile 73,86% | 83,52% | 80,32% | 83,72% 73,33% | 78,41%

Analiza rezultatelor in functie de performantele companiilor din
anul 2015 fata de anul 2014 (tabelul 7.42) releva faptul ca un procent de
doar 35,19% din firmele cu performante mai bune cunosc notiunile de
economie si organizatie bazate pe cunostinie — de 1,05 ori mai mare (+1,86
p.p.) decat firmele cu performante mult mai bune, si cu 2,07 ori mai mare
(+18,19 p.p.) decat firmele care au stagnat.
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Tabelul 7.42
Corelatia dintre cunoasterea notiunilor de economie si organizatie
bazate pe cunostinte si performantele IMM-urilor din anul 2015 fata de
anul 2014

Cunoasterea notiunilor de Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
Nr.crl economie si organizatie

bazate pe cunostinte  |Mult mai bune| Mai bune |Identice [Mai slabeMult mai slabe

1. |Cunosc notiunile 33,33% 35,19% |17,00% | 20,55% 7,81%

2. | Nu cunosc notiunile 66,67% 64,81% | 83,00% | 79,45% 92,19%

Gruparea IMM-urilor in functie de nivelul de pregatire al
intreprinzatorilor (tabelul 7.43), indica faptul ca 25,38% din intreprinzatorii
cu studii superioare cunosc notiunile de economie si organizatie bazate pe
cunostinte.

Tabelul 7.43
Intensitatea cunoasterii notiunilor de economie si organizatie bazate
pe cunostinte in functie nivelul de pregatire al intreprinzatorilor

Studiile intreprinzatorului
Cunoasterea notiunilor de

Nr. crt, economie si organizatie
bazate pe cunostinte ) B )
Primare Medii Superioare
1. Cunosc notiunile 33,33% 15,38% 25,38%
2. | Nu cunosc notiunile 66,67% 84,62% 74,62%

7.8. Factori cheie de succes in IMM-uri

Principalii factori cheie de succes in IMM-urile din Romania sunt:
oportunitafile pe care le ofera piata pentru produsele/serviciile
realizate (53,65%), relatiile de afaceri/partenerii de afaceri (43,16%),
angajatii calificati si priceputi (34,85%), angajatii motivati si loiali
(16,33%) si serviciile suport pentru managementul gradului de
incarcare a angajatilor (14,05%). Transpunerea grafica a acestor rezultate
este realizata in figura 7.8.
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53.65%
50.76%

Oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produsele/serviciile firmei Dvs.

Relatiile de afaceri/Partenerii de afaceri
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Angajati calificati si priceputi
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Angajati motivati si loiali 15.20%
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Servicii suport pentru managementul 14.05%

gradului de incarcare a angajatilor 5.02%
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mAnul 2016 = Anul 2015

Figura 7.8
Factorii cheie de succes Tn IMM-uri

Analizand factorii cheie de succes in functie de varsta IMM-urilor
surprindem urmatoarele elemente (tabelul 7.44):

- componenta de firme nou infiintate presupune ponderea maxima a
IMM-urilor care indica oportunitatile pe care le ofera piata pentru
produsele/serviciile realizate (58,28%) si minima pentru cei care
mentioneaza angajatii calificati si priceputi (31,72%) si angajatii motivati si
loiali (10%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin cele mai mari frecvente
in randul firmelor care vizeaza relatile de afaceri/partenerii de afaceri
(46,59%) si angaijati loiali si motivati (19,35%), dar si cele mai mici ale celor
care indica oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/serviciile
realizate (51,25%);

- intreprinderile de 10-15 ani consemneaza valoarea maxima a
entitatilor care indica angajatii calificati si priceputi (39,24%), dar si valoarea
minima a celor care au optat pentru servicii suport pentru managementul
gradului de incarcare a angaijatilor (12,24%);

- firmele care au activitate de peste 15 ani prezinta frecventa cea mai
mare a celor care au optat pentru servicii suport pentru managementul
gradului de incarcare a angajatilor (16,21%), dar si cea mai mica in ceea ce
priveste relatiile de afcaeri/partenerii de afaceri (40,69%).
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Tabelul 7.44
Factorii cheie de succes in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

Nr. Factori cheie de

crt. succes Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani

1 Oportunitatile pe care le ofera piata pentru 58,28% | 51.25% | 53.50% | 51.38%

produsele/serviciile realizate

2. | Relatiile de afaceri/Partenerii de afaceri 43,45% | 46,59% | 41,77% | 40,69%
3. | Angajati calificati si priceputi 31,72% | 34,77% | 39,24% | 34,48%
4. | Angajati motivati si loiali 10,00% | 19,35% | 16,88% | 19,31%
5. Servicii suport pentru managementul 14.48% | 12,90% | 12,24% | 16.21%

gradului de incarcare a angajatilor

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale privind principalii factori cheie de succes:

- IMM-urile din zona de Vest prezinta cele mai mari valori ale
intreprinzatorilor care au mentionat ca fiind principali factori cheie de succes
angaijatii calificati si priceputi (46,15%) si angajatii motivati si loiali (38,46%);

- companiile din regiunea din Nord Vest se caracterizeaza prin cele
mai mari frecvente in rdndul organizatilor care indica drept factor de
succes servicii  oportunitatle pe care le ofera piata pentru
produsele/serviciile firmei (62,43%) si servicii suport pentru managementul
gradului de incarcare a angaijatilor (24,68%);

- intreprinderile din regiunea Centru se evidentiaza prin cea mai mare
pondere Tn randul organizatiilor care vizeaza relatiile de afaceri/partenerii de
afaceri (65,05%).

Detalii suplimentare pot fi consultate in tabelul 7.45.
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Tabelul 7.45
Factorii cheie de succes in functie de apartenenta regionala a IMM-

urilor
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. Factorii cheie
crt. de succes Nord Sud Nord Bucuresti
Est Sud Est Sud Vest Vest Vest Centru _llfov
Oportunitatile
pe care le ofera
1. piata pentru 51,52% 34,93% 60,51% 45,95% 53,85% 62,34% 55,34% 57,66%
produsele/servi
ciile firmei Dvs.
Relatiile de
2. afaceri/Partene 46,97% 41,10% 21,54% 61,26% 61,54% 59,74% 65,05% 39,22%
rii de afaceri
Angajati
3. calificati i 33,33% 41,10% 40,00% 42,34% 46,15% 19,48% 29,13% 32,21%
priceputi
Angajati
4. motivati si 10,61% 32,88% 9,74% 23,42% 38,46% 9,09% 18,45% 12,47%
loiali
Servicii suport
pentru
5. | managementul 455% | 17,81% | 1692% | 12,61% | 000% | 2468% | 22,33% 9,35%
gradului de
incércare a
angajatilor
Tabelul 7.46
Factorii cheie de succes in functie de marimea IMM-urilor
. . Dimensiunea firmelor
Nr. Factori cheie de - - — = - -
crt. succes Microintreprinderi Intreprinderi | Intreprinderi
mici mijlocii
Oportunitatile pe care le ofera piata pentru o o o
L produsele/ serviciile realizate 55.72% 43.41% 4545%
o, |Relatiile de afaceri/ 42,06% 48,84% 46,97%
Partenerii de afaceri
3. | Angajati calificati si priceputi 31,52% 48,06% 54,55%
4. | Angajati motivati si loiali 14,98% 24,81% 18,18%
5 §ery|0|l suport pentru managementul gradului de 14,54% 12,40% 10,61%
incércare a angajatilor

In ceea ce priveste analiza factorilor cheie de succes din perspectiva
dimensiunii  IMM-urilor (tabelul 7.46), trebuie subliniat faptul ca
microintreprinderile presupun ponderea maxima fin randul IMM-urilor care
au considera ca factor cheie de succes oportunitatile pe care le ofera piata
pentru serviciile/produsele realizate (55,72%) si servicii suport pentru
managementul gradului de incarcare a angajatilor (14,54), intreprinderile
mici detin frecventa cea mia mare a celor au mentionat relatiile de
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afaceri/partenerii de afaceri (48,84%) si angajatii motivati si loiali (24,81%)
iar intreprinderile micjlocii se evidentiaza prin cel mai mare procent al
intreprinzatorilor care au mentionat ca factor cheie de succes angajatii
calificati si priceputi (54,55).

Tabelul 7.47
Factorii cheie de succes in functie de forma de organizare juridica a
IMM-urilor
IMM-urile dupa forma de organizare
juridica
Nr. Factori cheie de Alte forme
crt. succes de
SA SRL organizare
juridica
Oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/
L serviciile realizate 52,78% 52,82% 60,33%
2, |Relatiile de afaceri/ 50,00% | 44,52% | 30,58%
Partenerii de afaceri
3. | Angajati calificati si priceputi 41,67% 34,29% 37,19%
4. | Angajati motivati si loiali 25,00% 16,29% 14,05%
5. Serw_cu_suport pentru managementul gradului de incarcare a 11.11% 15.34% 4,96%
angajatilor

Gruparea IMM-urilor n functie de forma de organizare juridica releva
urmatoarele elemente privind factorii cheie de succes (tabelul 7.47):

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai mari ponderi ale
IMM-urilor care indica drept factori cheie de success relatiile de afaceri
si/sau partenerii de afaceri (50%), angajatii calificati si priceputi (41,67%) si
angajatii motivati si loiali (25%);

- SRL-urile se evidentiaza prin valoarea maxima n randul firmelor
care vizeaza serviciile suport pentru managementul gradului de incarcare a
angajatilor (15,34%);

- intreprinderile cu alta forma de organizare juridica inregistreaza
procentul cel mai ridicat al entitatilor care mentioneaza oportunitatile pe care
le ofera piata pentru produsele/serviciile realizate 60,33%).

n ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul
7.48), surprindem urmatoareale elemente esentiale privind principalii factori
cheie de succes:

- IMM-urile care-si definesc factorul cheie de succes prin
oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/serviciile realizate
detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor din comert (63,56%);
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- firmele care apreciaza relatile de afaceri si/sau partenerii de
afaceri drept elementul critic pentru performantele organizatiei, se regasesc
mai frecvent printre entitatile din construcitii (62,64%);

- entitatile care au punctat angajatii calificati si priceputi
inregistreaza procentaje mai ridicate in randul IMM-urilor cu activitate in
turism (53,33%);

- agentii economici care considera deosebit de importanta
cultivarea si mentinerea angajatii motivati si loiali consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor din industrie (19,92%);

- IMM-urile care considera serviciile suport pentru managementul
gradului de incarcare a angajatilor drept factor cheie de succes, defin
ponderi mai mari Tn cazul organizatiilor din transporturi (27,91%).

Tabelul 7.48
Factorii cheie de succes in functie de ramura de activitate a IMM-urilor
IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. Factorii cheie de
ert. succes Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
Oportunitatile pe
care le ofera piata
1. pentru 50,62% 50,55% 63,56% 51,16% 40,00% 46,67%
produsele/serviciile
firmei Dvs.
Relatiile de
2. afaceri/Partenerii de 46,06% 62,64% 41,22% 34,88% 43,33% 38,73%
afaceri
3. | Angajati calificati si 40,25% 30,77% 24,73% 34,88% 5333% | 42,22%
priceputi
4. Q’i‘;f’at' motivati si 19,92% 18,68% 13,30% 16,28% 13,33% | 16,83%
Servicii suport
pentru
5. managementul 10,79% 9,89% 13,03% 27,91% 23,33% 16,19%
gradului de incarcare
a angajatilor
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> Din totalul firmelor investigate, ih 49,40% din totalul firmelor
investigate se realizeaza planuri si politici anuale, in 13,85% dintre IMM-
uri se elaboreaza strategii pe 3-5 ani, iar in 36,75% dintre Tntreprinderi
nu se deruleaza activitati de planificare. Se inregistreaza o evolutie
negativa fata de anul precedent, care consta in cresterea cu 21,62 p.p. a
ponderii IMM-urilor care nu intreprind activitafi de previzionare
formalizate n planuri, politici si strategii si o evolutie pozitiva a IMM-urilor
care elaboreaza planuri si politici anuale (+13,73 p.p) si a celor care
elaboreaza strategii (planuri) pe 3-5 ani (+7,89 p.p.).

> In ceea ce priveste obiectivele IMM-urilor din Romania pentru
urmatorii doi ani 44,86% din organizatii vizeaza mentinerea afacerii la
dimensiunile actuale, in timp ce 40,62% urmaresc o extindere moderata
a afacerii. In ordine descrescatoare a frecventelor inregistrate, urmeaza
extinderea rapida a afacerii (6,60%), inchiderea afacerii (3,68%),
reducerea dimensiunii afacerii (2,26%) si vanzarea afacerii (1,98%).

> Principalele avantaje competitive ale IMM-urilor sunt
reprezentate de: raportul pret - calitate (57,48%), calitatea
produselor/serviciilor oferite (34,58%), pretul scazut al
produselor/serviciilor oferite (25,91%), reputatia firmei (24,45%),
calitatea angajatilor (20,44%), relatiile post-vanzare oferite clientilor
(11,22%), canalele de distributie utilizate (9,03%), calitatea
managemntului practicat (8,49%), relatiile cu mediul economic si politic
(6,11%) si capacitatea de inovare (3,28%).

> In comparatie cu anul trecut, se pot distinge evolutia
principalelor avantaje competitive ale IMM-urilor: (1) cresterea ponderii
in ceea ce priveste reputatia firmei (+8,01 p.p.), cresterea calitatii
serviciilor post-vanzare oferite clientilor (+7,29 p.p.), sporirea relaiilor cu
mediul politic si economic, cresterea utilizarii canalelor de distributie
(+3,36 p.p.), cresterea calitatii managementului practicat in organizatie
(+1,44 p.p.) si calitatea angajatilor (0,37 p.p.) si (2) diminuarea prefului
scazut al produselor/serviciilor oferite (-15,54 p.p.), diminuarea raportului
pret — calitate (-7,76 p.p.), diminarea calitatatii produselor/serviciilor
oferite (-7,67 p.p.) si diminuarea capacitaiji de inovare (-0,94 p.p.).

> IMM-urile isi vor orienta principalele abordari manageriale n
urmatoarele directii: relatia cu distribuitorii si clientii (44,53%), realizarea
de produse si servicii noi (33,39%), relatia cu furnizorii (30,02%),
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elaborarea de strategii si politici (19,53%), reducerea costurilor
(14,05%), introducerea de noi procese tehnologice (12,23%), asigurarea
salariatilor necesari (11,41%), trainingul personalului (7,21%), metode de
livrare si logistica (7,12%), obtinerea si utilizarea de informatii si
cunostinte (5,57%), capitalizarea firmei (4,74%), diminuarea numarului
de salariafi (3,19%) si restructurarea procesului de luare a deciziilor
(1,92%).

> In comparatie cu anul trecut, distihngem o serie de evolutii
semnificative: (1) diminuarea importantei abordarilor manageriale
reprezentate de relatia cu distribuitorii si clientii (-2,46 p.p.), reducerea
costurilor (-14,17%) si restructurarea procesului de luare a deciziilor (-
0,56 p.p.), precum si (2) cresterea ponderii in ceea ce priveste realizarea
de produse/servicii noi (+1,03 p.p.), relatia cu furnizorii (+2,96 p.p.),
elaborarea de strategii si politici (+0,62 p.p.), introduerea de noi sisteme
tehnologice (+5,10 p.p.), asiurarea salariatilor necesari firmei (+3,48
p.p.), trainingul personalului (+1,39 p.p.), metode de livrare si logistica
(0,93 p.p.), obtinerea si utilizarea de informatii si cunostinte (+0,11 p.p.),
capitalizarea firmei (+3,87 p.p.) si diminuarea numarului de salariafj
(+1,81 p.p.).

> In anul 2015, cele mai frecvente priorititi manageriale indicate
de catre intreprinzatori sunt (vezi figura 7.5): amplificarea activitatii de
marketing (43,34%), achizitia de tehnica noua (20,44%), diversificarea
productiei (15,42%), constructia de cladiri (14,23%), pregatire intensa a
fortei de munca (13,87%), Tnlocuirea utilajelor (11,50%), informatizarea
activitatilor (9,76%), restructurari si modernizari manageriale (9,22%),
introducerea sistemelor moderne de gestiune a calitatii (6,75%) si
combaterea si limitarea poluarii (5,75%).

» Doar 10,49% din IMM-uri au apelat la serviciile unui consultant
extern in anul 2015, sugerand existenta unor bariere explicite sau tacite
care obstructioneaza dezvoltarea unor relatji stabile si avantajoase intre
mediul de afaceri productiv si furnizorii specializati de know-how
managerial, financiar-contabil, de marketing, juridic, tehnic etc.

> Se inregistreaza o evolutie pozitiva fata de anul precedent, care
consta in cresterea cu 5,28 p.p. a ponderii IMM-urilor care apeleaza la

consultanti externi.

» Doar 21,44% din intreprinzatori cunosc notiunile de economie si
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organizatie bazate pe cunostinte. Comparativ cu anul trecut, acest
indicator a scazut cu 0,85 p.p.

» Un procent de doar 35,19% din firmele cu performante mai bune
cunosc notiunile de economie si organizatie bazate pe cunostinte — de
1,05 ori mai mare (+1,86 p.p.) decat firmele cu performante mult mai
bune, si cu 2,07 ori mai mare (+18,19 p.p.) decat firmele care au
stagnat.

> 25,38% din intreprinzatorii cu studii superioare cunosc notiunile
de economie si organizatie bazate pe cunostinte.

» Principalii factori cheie de succes in IMM-urile din Romania sunt:
oportunitatile pe care le ofera piata pentru produsele/serviciile realizate
(53,65%), relatiile de afaceri/partenerii de afaceri (43,16%), angajatii
calificati si priceputi (34,85%), angajatii motivati si loiali (16,33%) si
serviciile suport pentru managementul gradului de incarcare a angajatilor
(14,05%).
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BCR, liderul pietei financiare din Romania

Cu 0 gamad completa de produse si servicii financiare,
reusim, prin intermediul celei mai dezvoltate retele de
centre de afaceri, birouri mobile dedicate companiilor Si
unitati de retail, sa ducem la bun sfarsit toate proiectele
clientilor nostri.

Mai bine. Pentru ca putem.
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Capitolul 8
FINANTAREA IMM-URILOR

8.1. Modalitatile de finantare a activitatilor economice

Avand Tn vedere modalitatile de finantare a activitatilor economice la
care au apelat ntreprinzatorii/managerii din IMM-uri pe parcursul ultimului
an, rezultatele investigatiei releva urmatoarele: 71,99% dintre firme s-au
autofinantat, 22,63% dintrecompanii au obtinut credite bancare, 21,26%
dintre IMM-uri au recurs la credit furnizor, 7,94% au utilizat leasingulca
sursa de finantare, 2,83% din intreprinderi au utilizatcreditul clienti, iar
2,46%garantarea de la Fondul National de Garantare a Creditelor pentru
IMM-uri.

Totodata, remarcam faptul ca 2,10% dintre IMM-uri au apelat la fonduri
nerambursabile; firmele investigate au recurs in proportii mai mici la alte
forme de finantare cum ar fi neplata facturilor catre furnizori si la bugetul de
stat, emisiuni de actiuni, factoring etc. Vezi figura 8.1.

Autofinantare I 71.99%
Credite bancare N 22.63%

Credit furnizor 21.26%
Leasing 7.94%
Credit clienti B 2.83%
Garantarea de la FNGCIMM B 2.46%
Altele B 2.37%
Fonduri nerambursabile B 2.10%
Neplata facturilor firmei la furnizori /.. 2.01%

Imprumuturi de la institutji financiare.. 1 1.73%
Emisiunea de actiuni pe piata de capital I 1.64%
Factoring | 0.73%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Figura 8.1
Structura IMM-urilor in functie de modalitatile de finantare a
activitatilor economice
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Luand in considerare varsta IMM-urilor (tabelul 8.1), constatam
urmatoarele:

- societatile comerciale sub 5 ani vechime se autofinanteaza intr-o
masura mai mare (80,00%);

- firmele cu o vechime cuprinsa intre 5-10 sunt cele care apeleaza
intr-o masura mai mare la imprumuturi de la institutii financiare specializate
(2,51%);

- companiile de peste 15 ani vechime ani defin un procentaj mai ridicat
de IMM-uri care apeleaza la credite bancare (28,28%), leasing (12,07%),
fonduri nerambursabile (2,41%) si credit clienti (3,10%);

- firmele de 10-15 ani sunt cele care apeleaza intr-o proportie mai
mare lacreditul furnizor (23,21%), garantarea de la FNGCIMM (3,38%)
siemisiune de actiuni pe piata de capital (2,11%);

Se observa asadar o diversificare mai pronuntata a modalitatilor de
finantare la companiile cu varsta mai mare de 15 ani, datorita expertizei
superioare si a credibilitatii mai ridicate Tn fata bancilor/institutiilor financiare.

Tabelul 8.1
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de varsta acestora

Nr. Modalitati de Varsta IMM-urilor
crt. finantare Sub 5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15ani
1. Autofinantare 80,00% 72,04% 69,62% 65,86%
2. Credite bancare 15,52% 24,37% 22,36% 28,28%
3. Credit furnizor 21,38% 19,71% 23,21% 21,03%
4. Leasing 3,79% 5,73% 10,55% 12,07%
5. Egpe?r::l")iursabile 2,07% 1,79% 2,11% 2,41%
Tmprumuturi de la
6. institutii financiare 1,38% 2,51% 0,42% 2,41%
specializate
7. Credit clienti 2,76% 2,51% 2,95% 3,10%
Neplata facturilor 2,41% 1,43% 1,27% 2,76%
Altele 0,34% 2,15% 3,80% 3,45%
10. Sﬁgg}&rﬁa dela 2,07% 1,79% 3,38% 2,76%
11. gem")sl:;:‘;gi:;}t';"' 2,07% 0,72% 2,11% 1,72%
12. Factoring 0,34% 0,36% 0,84% 1,38%
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Analiza modalitatilor de finantare in functie de apartenenta regionala a
IMM-urilor releva urmatoarele aspecte mai importante (tabelul 8.2):

- Intreprinderile din Vest consemneaza o pondere mai ridicata a
firmelor care s-au autofinantat (84,62%) dar si cea mai mare pondere in
apelarea la fonduri nerambursabile (7,69%), imprumuturi de la institutii
financiare specializate (7,69%), credit clienti (15,38%), neplata facturilor
(7,69%) si emisiune de actiuni pe piata de capital (7,69%);

- unitatile economice din Sud Vest sunt cele care apeleazaintr-o proportie
mai mare la credite bancare (44,14%);

- leasingul a fost folosit in proportii mai ridicate de catre firmele din
Nord Est (27,27%));

- societatile comerciale din regiunea Sud prezintd o pondere mai
ridicata a apelarii la creditul furnizor (37,44%);

Tabelul 8.2
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de regiunea in care sunt amplasate

Modalitati IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr.
de Bucures
crt. | .. Nord Sud Sud Nord .
finantare Est Est Sud Vest Vest Vest | Centru —IIPov
1, [Autofinan | oo caor | 55 2004 | 72,8206 | 59,46% | 84,629% | 80,52% | 77.67% | 79,22%
tare
Credlte 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
2. |ancare | 2879% | 29.45% | 19,49% | 44,14% | 15,38% | 16,88% | 19,42% | 16,62%
Credit
3. |turnizor 13,64% | 19,86% | 37,44% | 9,91% | 15,38% | 5,19% | 15,53% | 23,12%

4. |Leasing 27,27% | 9,59% | 7,18% | 10,81% | 23,08% | 2,60% | 9,71% | 3,64%

Fonduri
5. |nerambur 1,52% 2,74% | 2,05% | 1,80% | 7,69% | 1,30% | 3,88% 1,56%
sabile

Imprumut
uri de la
institutii
financiare
specializa
te

4,55% 2,05% | 2,05% | 2,70% | 7,69% | 2,60% | 1,94% | 0,26%

7. S{Izﬂﬁ 152% | 3,42% | 5,64% | 0,00% |15,38% | 1,30% | 3,88% | 1.82%

Neplata

. 3,03% 2,74% | 2,56% 1,80% | 7,69% | 2,60% 1,94% 1,04%
facturilor
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9, |Altele 4,55% 0,00% | 2,56% | 1,80% | 7,69% | 0,00% | 0,00% | 3,90%

Garantare
10. |adela 1,52% 3,42% | 2,56% | 6,31% | 0,00% | 0,00% | 2,91% 1,56%

FNGCIMM

Emisiune
de actiuni
pe piata

de capital

11. 3,03% 3,42% | 2,56% | 1,80% | 7,69% | 0,00% | 0,97% | 0,52%

12. |Factoring | 1,52% 0,68% | 0,00% | 0,90% | 0,00% | 1,30% | 0,97% | 0,78%

Grupand IMM-urile dupa marime (vezi tabelul 8.3), observam faptul

- microfirmele utilizeaza cu precadere autofinantarea (76,47%) si
creditul furnizor (21,75%) si mai putin creditele bancare (18,76%), leasing-ul
(4,00%) si fondurile nerambursabile (1,66%);

- intreprinderile mijlocii apeleaza mai mult la credite bancare
(53,03%), leasing (33,33%), fonduri nerambursabile (6,06%) sau credite
clienti (4,55%);

- garantarea de la FNGCIMM si emisiunea de actiuni pe piata de
capitalapar mai des la firmele mici (4,65%, respectiv 5,43%).

Tabelul 8.3
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de dimensiunea acestora

N Modalitati de Dimensiunea firmelor
r. ry - N = . N
crt. finantare Microintreprinderi Intrermlcri’nderl Int;fﬁlgréﬁe”
1. |Autofinantare 76,47% 54,26% 45,45%
2. |Credite bancare 18,76% 34,11% 53,03%
3. |Credit furnizor 21,75% 17,83% 21,21%
4. |Leasing 4,00% 22,48% 33,33%
5, |Fonduri 1,66% 3,10% 6,06%
nerambursabile
Tmprumuturi de la
6. |institutii financiare 1,78% 1,55% 1,52%
specializate
Credit clienti 2,55% 3,88% 4,55%
Neplata facturilor 2,11% 1,55% 1,52%

220 %
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Romania 2016

9. |Altele 2,00% 3,88% 4,55%
Garantarea de la
0, 0, 0,
10. ENGCIMM 2,11% 4,65% 3,03%
Emisiune de actiuni
11. . : 1,22% 5,43% 0,00%
pe piata de capital
12. |Factoring 0,11% 2,33% 6,06%
Tabelul 8.4
Diferentierea surselor de finantarein functie de forma juridica a IMM-
urilor
IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Modalitati de Alte forme de
crt. finantare SA SRL organizare
juridica
1. |Autofinantare 58,33% 70,39% 88,43%
2. |Credite bancare 44,44% 23,22% 11,57%
3. |Credit furnizor 19,44% 20,77% 25,62%
4. |Leasing 27,78% 7,99% 1,65%
Fonduri
5 nerambursabile 5.56% 2,24% 0,00%
Imprumuturi de la
6. |institutii financiare 2,78% 1,92% 0,00%
specializate
7. |Credit clienti 8,33% 2,66% 2,48%
8. |Neplata facturilor 5,56% 2,02% 0,83%
Altele 5,56% 2,24% 2,48%
Garantarea de la
10. ENGCIMM 0,00% 2,77% 0,83%
11, E_mlsmne de_acglunl pe 0,00% 1,81% 0.83%
piata de capital
12. |Factoring 2,78% 0,75% 0.00%

Daca avem in vedere modalitatile de finantare a IMM-urilor in functie de
forma de organizare juridica (tabelul 8.4), se constata ca:

- SA-urile se remarca prin apelarea intr-o proportie mai mare la
credite bancare (44,44%), leasing (27,78%), fonduri nerambursabile
(5,56%), imprumuturi de la institutiile specializate (2,78%) si credit clienti
(8,33%)

- Societatile cu alte forme de orgnizare juridica decat SA si SRL
apeleaza mai des la autofinantare (88,43%) si credit furnizor (25,62%).
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Examinarea IMM-urilor pe ramuri de activitate (tabelul 8.5.)
evidentiaza urmatoarele aspecte:

- firmele din servicii si comert se bazeaza in special pe autofinantare
apeland mai putin frecvent la alte forme de finantare;

- firmele din industrie au Tnregistrat cea mai mare pondere a firmelor
care au utilizat creditele bancare (27,80%), sau emisiune de actiuni pe piata
de capital(3,73%);

- firmele din constructii recurg mai frecvent la leasing (14,29%) si
garantarea de la FNGCIMM(3,72%));

- firmele din transporturi au apelat intr-un procent mai ridicat la credit
furnizor (32,56%) si credit clienti (6,98%).

Tabelul 8.5
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de ramura de activitate

L IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. Modalitati de

crt. finantare Ind:stri Contsiitruc Comert TrarLljsriport Turism | Servicii
1. |Autofinantare 65,56%| 73,63% | 74,73% | 72,09% | 56,67% |74,60%
2. |Credite bancare 27,80%| 25,27% | 21,28% | 18,60% | 36,67% |18,73%
3. |Credit furnizor 23,24%| 15,38% | 22,34% | 32,56% | 16,67% |19,05%
4. |Leasing 11,20%| 14,29% | 5,85% | 11,63% | 6,67% | 5,71%
5, |Fonduri 3,32% | 1,10% | 1,06% | 2,33% | 3,33% |2,54%

nerambursabile

Tmprumuturi de la
6. |institutii financiare | 3,32% | 1,10% | 0,53% 2,33% 6,67% | 1,59%

specializate

Credit clienti 3,32% | 0,00% | 1,60% | 6,98% | 6,67% | 3,81%

Neplata facturilor 2,07% | 2,20% | 1,60% 2,33% | 0,00% | 2,54%
9, |Altele 3,32% | 1,10% | 2,66% | 4,65% | 0,00% | 1,59%

Garantarea de la o o 0 0 o 0
10. ENGCIMM 0,41% | 1,10% | 3,72% | 2,33% | 3,33% | 2,86%

Emisiune de actiuni

11. . ; 3,73% | 1,10% | 0,53% 0,00% | 0,00% | 1,90%
pe piata de capital
12. |Factoring 1,66% | 2,20% | 0,53% 0,00% | 0,00% | 0,00%
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Nuantarea analizei in functie de performantele de ansamblu ale
ntreprinderilor din 2015 fata de 2014(tabelul 8.6)reliefeaza in principal ca
intreprinderile cu rezultate mai slabeau recurs mai frecvent la autofinantare
(83,11%). Firmele cu rezultate mult mai bune au apelat in proportii mai
mari la credite bancare (40,74%), leasing (22,22%) si fonduri
nerambursabile (3,70%),iar la creditele furnizor au apelat mai frecvent
Tntreprinderile cu rezultate mai bune (24,46%).

Tabelul 8.6
Diferentierea modalitatilor de finantare a IMM-urilor
in functie de performantele obtinute in 2015 comparativ cu 2014

N Modalitati de Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
r.
crt. finantare Multmai | \\ i bune | Identice |Mai slabe|Mult mai
bune slabe
1. |Autofinantare 62,96% 69,96% 70,16% 83,11% | 60,94%
2. |Credite bancare 40,74% 27,47% 23,15% 14,61% | 20,31%
3. |Credit furnizor 7,41% 24,46% 22,24% 16,44% | 23,44%
4. |Leasing 22,22% 13,73% 6,69% 4.57% 3,13%
5. Eg:‘;ﬁ‘:gursab“e 370% | 3.43% | 1.81% | 1,83% | 0,00%
Imprumuturi de la
6. |institutii financiare 0,00% 1,29% 2,71% 0,46% 0,00%
specializate
Credit clienti 0,00% 4,72% 2,53% 2,28% 1,56%
Neplata facturilor 7,41% 3,00% 1,27% 2,74% 0,00%
9, |Altele 3,70% 0,86% 0,54% 2,28% 23,44%
10. Eﬁg‘g&r&ade la 0,00% | 1,72% | 3,80% | 046% | 1,56%
11. E;“;:;;Z:i:;}t':ln' 3,70% | 043% | 2,35% | 1,37% | 0,00%
12. |Factoring 3,70% 0,43% 0,90% 0,46% 0,00%

8.2. Elemente in alegerea unei banci pe termen lung

Potrivit rezultatelor anchetei, factorii de decizie din IMM-uri considera
ca principalele elemente in alegerea unei banci pe termen lung sunt (figura
8.2): rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa (indicata
n 43,43% din companii),flexibilitatea optiunilor de
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finantare/accesibilitatea finantarii afacerii(33,85%),paleta larga de
servicii dintre care pot alege optiunea adecvata (24,27%),servicii
bancare disponibile online(12,32%) si disponibilitate extinsd in ceea ce
priveste reteaua de sucursale si interactiunea cu angajatii (8,30%).

Rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie
redusa

43.43%

Flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii 33.85%

Paleta larga de servicii dintre care pot alege
optiunea adecvata

Servicii bancare disponibile online

Disponibilitate extinsa in ceea ce priveste reteaua
de sucursale si interactiunea cu angajatii

8.30%

Nu stiu/nu rdspund /altceva

7.66%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 8.2
Cele mai importante element in alegerea unei banci pe termen lung

Tabelul 8.7
Elemente in alegerea unei banci pe termen lungin functie de varsta
IMM-urilor
Varsta IMM-urilor
N Elemente
crt. Sub 5 ani 5.10 ani 10-15 ani F’eztnei 15
1 Rapiditatea serviciilor si a 49.66% 23.37% .35 p—

operatiunilor/birocratie redusa
Flexibilitatea optiunilor de

2. |finantare/accesibilitatea finantarii 30,69% 36,56% 30,80% 36,90%
afacerii

Paleta larga de servicii dintre care

3. . x 25,86% 24,01% 25,32% 22,07%
pot alege optiunea adecvata
Disponibilitate extinsa in ceea ce

4. |priveste reteaua de sucursale si 7,93% 7,89% 6,75% 10,34%
interactiunea cu angajatii

5, gre]{i‘;'g“ bancare disponibile 8,97% 11,11% | 17,30% | 12,76%
Nu stiu/nu raspund /altceva 4,83% 7,53% 8,02% 10,34%
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Analizdnd principalele elemente in alegerea unei banci pe termen
lungin functie de varsta,surprindem urmatoarele elemente (tabelul 8.7):

- componenta de firme nou infiinfate presupune ponderi mai mari ale
IMM-urilor care indica rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa
(49,66%) si paleta larga de servicii dintre care pot alege optiunea adecvata
(25,86%);

- firmele cu vechime de peste 15 ani presupun ponderi mai mari ale
IMM-urilor care au indicat flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii (33,85%) si disponibilitate extinsd in ceea ce priveste
reteaua de sucursale si interactiunea cu angajatii (10,34%).

Tabelul 8.8
Elemente in alegerea unei banci pe termen lungin functie de
regiunile din care fac parte IMM-urile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr.
Elemente Bucure
crt. Nord Sud Sud Nord .
Est Est Sud Vest Vest Vest Centru sti
-llIfov
Rapiditatea
1, [serviciilorsia | oq 5600 | 30 8204 | 45,64% | 32,43% | 46,15% | 44,16% | 44,66% |50,91%

operatiunilor/bir
ocratie redusa
Flexibilitatea
optiunilor de

2. Eﬂﬁ;}:;e’acces' 45,45% | 43,84% | 27,69% | 34,23% | 61,54% | 50,65% | 43,69% |24,16%
finantarii
afacerii
Paleta larga de
servicii dintre
3. |care pot alege 27,27% | 17,12% | 23,59% | 32,43% | 15,38% | 20,78% | 30,10% |23,90%
optiunea
adecvata
Disponibilitate
extinsa in ceea
ce priveste
4. |reteaua de 7,58% | 9,59% | 7,69% | 16,22% | 7,69% | 5,19% | 7,77% | 6,75%
sucursale si
interactiunea cu
angajatii

Servicii bancare
5. |disponibile 19,70% | 13,01% | 8,72% | 9,91% | 46,15% | 9,09% | 14,56% |12,21%
online

Nu stiu/nu
raspund /altceva

4,55% | 6,16% | 13,85% | 2,70% | 0,00% | 0,00% | 2,91% |10,13%
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Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale privind principalele elemente in alegerea unei banci pe
termen lung:

- regiuneaBucuresti-lifov presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa (50,91%);

- Intreprinderile din regiunea Vest consemneaza procente mai mari
ale entitdfilor care  mentioneazad flexibilitatea  optiunilor  de
finantare/accesibilitatea finantarii afacerii (61,54%) si servicii bancare
disponibile online (46,15%);

- agentii economici din regiunea Sud Vest inregistreaza ponderi mai
inalte ale organizatiilor care au punctat paleta larga de servicii dintre care pot
alege optiunea adecvata (32,43%) si disponibilitate extinsa in ceea ce
priveste reteaua de sucursale si interactiunea cu angajatii (16,22%).

Detalii Tn tabelul 8.8.

Incadrarea companiilor pe clase de marimescoate in evidenta
urmatoarele aspecte privind principalele elemente in alegerea unei banci pe
termen lung:

- Intreprinderilemijlocii consemneaza procente mai mari ale entitatilor
care mentioneaza flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii (51,52%);

- microintreprinderile sunt cele care detin o pondere mai ridicata a
firmelor care au indicat rapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa
(44,95%), paleta larga de servicii dintre care pot alege optiunea adecvata
(24,53%) si disponibilitate extinsa in ceea ce priveste reteaua de sucursale
si interactiunea cu angajatii (8,44%)

Detalii suplimentare sunt cuprinse n tabelul 8.9.
Tabelul 8.9

Elemente in alegerea unei banci pe termen lung
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Nr Dimensiunea firmelor

: Elemente 7 : : T : "

crt. P ] . Intreprinderi Intreprinderi

Microintreprinderi mici mijlocii

Rapiditatea serviciilor

T . 44,95% 34,11% 40,91%
operatiunilor/birocratie
redusa
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Flexibilitatea optiunilor
de
finantare/accesibilitatea
finantarii afacerii

31,96%

37,98%

51,52%

Paleta larga de servicii
3. |dintre care pot alege
optiunea adecvata

24,53%

23,26%

22,73%

Disponibilitate extinsa
in ceea ce priveste

4. |reteaua de sucursale si
interactiunea cu
angajatii

8,44%

7,75%

7,58%

Servicii bancare
disponibile online

10,77%

20,16%

18,18%

Nu stiu/nu raspund
/altceva

8,44%

3,88%

4,55%

Avand in vedere elementele in alegerea unei banci pe termen lung
functie de ramurile in care activeaza IMM-urile, remarcam in principal ca:

- sectorul de transporturi presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indicarapiditatea serviciilor si a operatiunilor/birocratie redusa (46,51%),
flexibilitatea optiunilor de finantare/accesibilitatea finantarii afacerii (46,51%)
si servicii bancare disponibile online (18,60%);

- companiile din turism se evidenfiaza prin frecvenie crescute in
randul intreprinderilor care indica paleta larga de servicii dintre care pot alege

optiunea adecvata (40,00%).

Pentru informatii suplimentare se poate consulta tabelul 8.10.

Tabelul 8.10

Elemente in alegerea unei banci pe termen lungin functie de
domeniile in care activeaza IMM-urile

Nr.

IMM-urile pe ramuri de activitate

Elemente
crt. Industrie

Construct
i

Comert

Transportur
i

Turism

Servicii

Rapiditatea
serviciilor si a
operatiunilor/biro
cratie redusa

40,66%

46,15%

45,48%

46,51%

40,00%

42,22%

Flexibilitatea
optiunilor de
2. |finantare/accesibi| 36,93%
litatea finantarii
afacerii

35,16%

33,78%

46,51%

23,33%

30,48%

sodex*c‘)
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Paleta larga de
servicii dintre
3. |care pot alege 22,82% | 13,19% |25,53%| 20,93% |40,00% |26,03%
optiunea
adecvata
Disponibilitate
extinsa in ceea ce
priveste reteaua

0, 0, 0, 0, 0, 0,
4. |Re sucurale si 9,13% | 13,19% | 7,45% | 9,30% | 6,67% | 7,30%
interactiunea cu
angajatii
5. |Serviciibancare | ) g00 | 109996 [10,64%| 18,60% | 13.33% |11,75%
disponibile online
6. |Nu stiu/nu 10,37% | 7,69% |8,78% | 4,65% | 0,00% | 5,40%

raspund /altceva

Analizand serviciile prioritare care ancoreaza relatia IMM-urilor cu
banca, optiunile managerilor intervievati sunt: finantarea (36,41%),
operatiunile de plati si managementul numerarului (24,18%), depozitele
si administrarea lichiditatilor (19,43%), consultanta privind managementul
financiar al comaniei (17,97%) si consultanta pentru accesarea unor surse
de finantare din fonduri europene, proframe de finantare ale statului, etc.
(14,14%). Vezifigura 8.3.

Finantarea 36.41%

Operatiunile de plati si managementul

numerarului 24.18%

Depozitele si administrarea lichiditatilor 19.43%

Consultanta privind managementul financiar

al companiei 17.97%

Consultanta pentru accesarea unor surse de

finantare din fonduri europene, programe de 14.14%
finantare ale statului, etc.
Nu stiu/nu raspund/altceva 8.39%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 8.3
Serviciile prioritar care ancoreaza relatia cu banca
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Principalele nevoi de asistenta suplimentara din partea bancii, conform
parerilor managerilor intervievati, sunt urmatoarele:consultanta generala
in ceea ce priveste mediul de afaceri, evolutii macro-economice,
fiscale, legislative (34,76%), crearea unor oportunitati de afaceri intre
clientii aceleiagi banci (28,83%), consultanta de management a
afacerii(19,43%) sireprezentarea intereselor de afaceri ale intreprinzatorilor
locali la nivelul decidentilor politic administrativi (10,58%). Vezi figura 8.4.

Consultanta generala in ceea ce priveste
mediul de afaceri, evolutii macro-
economice, fiscale, legislative

34.76%

Crearea unor oportunitati de afaceri intre
clientii aceleiasi banci

28.83%

19.53%

Nu stiu/nu raspund/altceva

Consultanta de management a afacerii
(vanzari, marketing, resurse umane)

19.43%

Reprezentarea intereselor de afaceri ale
intreprinzatorilor locali la nivelul decidentilor
politic-administrativi

10.58%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 8.4

Aprecierea IMM-urilor privind
nevoile de asisenta suplimentara din partea bancii

8.3. Bariere in accesarea unor finantari bancare

Principalele bariere in accesarea unor finantari bancare de catre IMM-
uri, conform parerilor managerilor intervievati, sunt urmatoarele:pretul
creditului sau dobénzile sunt prea ridicate (44,43%), lipsa garantiilor
(29,11%), sunt necesare prea multe acte ori este prea complicat n
comparatie cu alte surse de finantare (18,98%),lipsa certitudinii privind
situatia financiara a companiei (18,16%), solutile de finantare nu sunt
accesibile sau sunt nepotrivite nevoilor organizatiei (6,84%). Vezi figura 8.5.
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Pretul creditului sau dobanzile sunt prea ridicate 44.43%

Lipsa garantiilor 29.11%

Sunt necesare prea multe acte, ori este prea

0,
complicat Tn comparatie cu alte surse de finantare 18.98%
Lipsa certitudinii privind situatia financiara a o
companiei 18.16%
Nu stiu/nu raspund/altceva 10.22%

Solutjile de finantare nu sunt accesibile sau sunt
nepotrivite nevoilor mele

6.84%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Figura 8.5
Bariere in accesarea unor finantari bancare

Tabelul 8.11
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie de varsta IMM-urilor

NF Bariere In accesarea Varsta IMM-urilor
! unor finantari
ert bancare Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15

ani

1. | Lipsa certitudinii
privind situatia
financiara a
companiei

2. Lipsa garantiilor 35,52% 29,39% 27,43% 23,79%
3. Pretul creditului sau
dobéanzile sunt prea 44,48% 39,43% 50,21% 44,48%
ridicate

4. | Sunt necesare prea
multe acte, ori este
prea complicat in 19,66% 19,71% 17,30% 18,97%
comparatie cu alte
surse de finantare
5. | Solutiile de
finantare nu sunt
accesibile sau sunt 5,52% 6,45% 5,49% 9,66%
nepotrivite nevoilor
mele

6. Nu stiu/nu
raspund/altceva

18,62% 20,79% 16,46% 16,55%

6,90% 11,47% 10,13% 12,41%

Analizénd principalele bariere Tn accesarea unor finantari bancarein
functie de varsta,surprindem urmatoarele elemente (tabelul 8.11):
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- componenta de firme nou infiinfate presupune ponderi mai mari ale
IMM-urilor care indica lipsa garantiilor bancare ca fiind una dintre principalele
bariere in accesarea unor finantari bancare (35,52%);

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin frecvente ridicate in randul
firmelor care au mentionat lipsa certitudinii privind situatia financiara a
companiei (20,79%) si faptul ca sunt necesare prea multe acte sau este prea
complicat in comparatie cu alte surse de finantare (19,71%);

- firmelecu vechime de 10-15 ani presupun ponderi mai mari ale IMM-
urilor care au indicat pretul creditului sau dobanzile prea ridicate ca fiind
principala bariera in obtinerea unor finantari bancare (50,21%).

Tabelul 8.12
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie apartenenta regionala a IMM-urilor

Bariere in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr. |accesarea unor
crt. finantari Nord Sud Sud Nord Bucuresti
bancare Est Est Sud Vest Vest Vest Centru -lifov
1. |Lipsa
certitudinii
privind situatia | 22,73% | 10,27% | 6,67% | 31,53% | 23,08% | 24,68% [32,04%| 17,14%
financiara a
companiei
2. |Lipsa 13,64% | 28,77% | 16,92% | 38,74% | 7,69% |44,16% |41,75%| 29,61%
garantiilor

3. |Pretul creditului
sau dobanzile
sunt prea
ridicate

4. |Sunt necesare
prea multe acte,
ori este prea
complicat in 18,18% | 17,12% | 16,92% | 16,22% | 30,77% | 22,08% [22,33%| 19,74%
comparatie cu
alte surse de
finantare

5. |Solutiile de
finantare nu
sunt accesibile
sau sunt
nepotrivite
nevoilor mele

6. |Nu stiu/nu
raspund/altceva

42,42% | 45,89% | 51,79% | 51,35% | 38,46% | 19,48% [41,75%| 44,42%

6,06% | 13,01% | 5,64% | 6,31% |15,38% | 6,49% | 4,85% | 5,71%

10,61% | 8,90% | 17,95% | 4,50% |23,08% | 3,90% |8,74% | 9,61%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale privind principalele bariere in obtinerea unor finantari
bancare:

- regiunea Centru presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica lipsa certitudinii privind situatia financiara a companiei (32,04%);
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- Intreprinderile din regiunea Nord Vest consemneaza procente mai
mari ale entitatilor care mentioneaza lipsa garantiilor (44,16%);

- agentii economici din regiunea Sud nregistreaza ponderi mai Tnalte
ale organizatiilor care au punctat pretul creditului sau dobanzile prea ridicate
(51,79%);

- intreprinderile din regiunea Vest consemneaza procente mai ridicate
ale entitatilor care mentioneazafaptul ca sunt necesare prea multe acte sau
este prea complicat in comparatie cu alte surse de finantare (30,77%) si
solutile de finantare nu sunt accesibile sau sunt nepotrivite nevoilor
organizatiei (15,38%);

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 8.12.

Tabelul 8.13
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie de dimensiunea IMM-urilor

TN Dimensiunea firmelor
Nr. | Bariere in accesarea unor - _
crt. finantari bancare Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi
mici mijlocii
1. |Lipsa certitudinii privind
situatia financiara a 18,65% 14,73% 18,18%
companiei
2. |Lipsa garantiilor 30,63% 26,36% 13,64%
3. :retyl creditului sau 42,62% 51,16% 56,06%
obanzile sunt prearidicate
4. |Sunt necesare prea multe
acte, ori este prea 18,98% 17,83% 21,21%
complicat in comparatie cu
alte surse de finantare
5. |Solutiile de finantare nu
sunt accesibile sau sunt 5,88% 11,63% 10,61%
nepotrivite nevoilor mele
6. |Nu stiu/nu raspund/altceva 10,88% 6,98% 7,58%

Incadrarea companiilor pe clase de marimescoate in evidenta
urmatoarele aspecte privind principalele bariere in accesarea unor finantari
bancare:

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica pretul creditului sau dobéanzile prea ridicate ca fiind
principala bariera in accesarea finantarilor bancare;
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- microintreprinderile sunt cele care detin o pondere mai ridicata a
firmelor care au indicat lipsa garantiilor (30,63%).

Detalii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 8.13.

Tabelul 8.14
Bariere in accesarea unor finantari bancare
in functie de domeniile in care activeaza IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. | Bariere in accesarea

crt. |unor finantari bancare| |4 strie Con?itrucg Comert TrarLljsriport Turism | Servicii

Lipsa certitudinii
privind situatia
financiara a
companiei
2. Li " 25,31% 39,56% | 28,72% | 32,56%
ipsa garantiilor
Pretul creditului sau
3. |dobanzile sunt prea 39,00% 39,56% | 46,54% | 51,16%
ridicate
Sunt necesare prea
multe acte, ori este
4. |preacomplicat in 21,99% 13,19% | 17,55% 13,95%
comparatie cu alte
surse de finantare
Solutiile de finantare
5. |nusuntaccesibilesau| 4 a700 | 33006 | 585% | 4,65%
sunt nepotrivite
nevoilor mele
Nu stiu/nu
raspund/altceva

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate,
surprindem cateva elemente de esenta privind principalele bariere in
accesarea unor finantari bancare:

22,82% 26,37% | 18,09% | 30,23% |3,33% |12,06%

40,00
%

50,00
%

27,94%

46,03%

26,67

% 20,00%

13,33

0,
% 6,03%

12,45% 8,79% 9,84% 6,98% |6,67% |10,16%

- sectorul de transporturi presupune ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica lipsa certitudinii privind situatia financiara a companiei(30,23%) si
pretul creditului sau dobanzile ridicate (51,16%);

- companiile din turism se evidentiaza prin frecvente crescute in
randul intreprinderilor care indica lipsa garantiilor (40,00%) si faptul ca sunt
necesare prea multe acte sau este prea complicat in comparatie cu alte surse
de finantare (26,67%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 8.14.
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Conform rezultatelor anchetei, 78,28% dintre managerii au raspuns
ca institutiile bancare reprezintd o sursa de finantare accesibila pentru
organizatiile pe care le conduc. Alte surse de finantare accesibile pentru
IMM-uri sunt: institutile de garantare (12,68%), Fondul Roméan de
Contragarantare (11,50%) si politicile publice guvernamentale (4,20%).Vezi
figura 8.6.

Institutiile bancare 78.28%

12.68%

Institutiile de garantare

Fondul Roméan de Contragarantare 11.50%

Politicile publice guvernamentale 4.20%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Figura 8.6
Aprecierea IMM-urilor privind facilitatea accesului la finante

Analizénd aprecierea IMM-urilor privind modalitatile de diminuare a
costului creditarii, 38,05% dintre managerii intervievati considerd ca
aceasta se poate realiza prin diminuarea comisioanelor bancare, 17,88% au
mentionat reducerea costurilor aferente garantiilor si 16,51% au punctat
amplificarea accesului IMM-urilor la creditare. Vezi figura 8.7.

Diminarea comisioaneor bancare

38.05%

Reducerea costurilor aferente garantiilor 17.88%

Amplificarea accesului IMM-urilor la _ 0
creditare 16.51%

Alte modalitati F 1.28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Figura 8.7
Aprecierea IMM-urilor privind
modalitatile de diminuare a costului creditarii
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Prin institutii de presa, radio si televiziune

61.13%

Evenimente specializate cu participarea
bancilor, fondurilor de garantare, mediului de
afaceri, IMM-urilor si a institutiilor media

36.50%

Instrumente de comunicare on-line cu

0
beneficiarii finantarii 16.70%
Activitati de consultanta specializate 11.31%
Publicatii specializate ale Fondului Roméan de 0
Contragarantare 8.85%
Activitati de educatie antreprenoriala si
i ' P ’ 7.76%

managementul afacerilor

Altele | 0.27%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura 8.8
Aprecierea IMM-urilor privind
modalitatile de promovare a mecansimului contragarantarii

Principalele modalitati de promovare a mecanismului contragarantarii,
conform parerilor managerilor intervievati, sunt urmatoarele:prin institutii de
presa, radio si televiziune (61,13%), organizarea unor evenimente
specializate cu participarea bancilor, fondurilor de garantare, IMM-urilor si a
institutiilor media (36,50%), utilizarea instrumentelor de comunicare on-line
cu beneficiarii finantarii(16,70%), derularea de activitati de consultanta
specializate (11,31%), prin intermediul publicatiilor specializate ale Fondului
Romaéan de Contragarantare (8,85%) si prin desfasurarea unor activitati de
educatie antreprenoriala si managementul afacerilor. Vezi figura 8.8.

In ceea ce priveste analiza din perspectiva dimensiunii IMM-urilor
(tabelul 8.15), se evidentiaza urmatoarele elemente:

- microintreprinderile presupun ponderi mai mari ale firmelor care
mentioneazd ca mecanismul contragarantarii ar trebui promovat prin
institutii de presa, radio si televiziune (56,28%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale
entitatilor care mentioneazd ca modalitati de promovare a mecanismului
contragarantarii organizarea unor evenimente specializate cu participarea
bancilor, fondurilor de garantare, IMM-urilor si a institutiilor media (57,58%)
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si utilizarea instrumentelor de comunicare on-line cu beneficiarii
finantarii(21,21%).

Tabelul 8.15
Modalitati de promovarea a mecanismului contragarantarii
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. . 7 i
crt. Modalitati de promovare Microintreprind | intreprind ITcriiFr’in
eri eri mici O

mijlocii

1 63,82% 49,61% 46,97%

Prin institutii de presa, radio si televiziune

Evenimente specializate cu participarea
2 bancilor, fondurilor de garantare, mediului 33,74% 44,96% 57,58%
de afaceri, IMM si a instututiilor media

Instrumente de comunicare on-line cu

0, 0, 0,
3 | beneficiarii finantarii 16,09% 18,60% | 21,21%
4 Activitati de consultanta specializate 11,21% 13,18% 9,09%
5 Activitati de educatie _antreprenorlala si 7.21% 13,95% 3.03%
managementul afacerilor
Publicatii specializate ale Fondului Roméan o o o
6 de Contragarantare 9,21% 9,30% 3,03%
7 Altele 0,00% 0,78% 3,03%

Gruparea IMM-urilorin functie de forma de organizare juridica (tabelul
8.16), releva urmatoarele:

- societatile pe actiuni presupun ponderi mai mari ale IMM-urilor care
indica ca modalitdti de promovare a mecanismului contragarantarii
organizarea unor evenimente specializate cu participarea bancilor,
fondurilor de garantare, IMM-urilor si a institutiilor media (52,78%), utilizarea
instrumentelor de comunicare on-line cu beneficiarii finantarii(41,67%) si
derularea de activitati de consultanta specializate (13,89%);

- intreprinderile altfel organizate juridic consemneaza frecvente mai
ridicate ale entitafilor care mentioneaza ca mecanismul contragarantarii ar
trebui promovat prin institutii de presa, radio si televiziune (63,64%).
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Tabelul 8.16
Modalitati de promovarea a mecanismului contragarantarii
in functie de forma juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de
organizare juridica

Alte
Nr. forme
crt Modalitati de promovare de
SA SRL organi
zare
juridic
a
PR o L .. 63,64
1 | Prin institutii de presa, radio si televiziune 44,44% 61,45% %
Evenimente specializate cu participarea 16.53
2 | bancilor, fondurilor de garantare, mediului 52,78% 38,45% %
de afaceri, IMM si a instututiilor media
Instrumente de comunicare on-line cu 19,01

0, 0,
beneficiarii finantarii 4167% | 1544% | Ty,

4 | Activitati de consultanta specializate 13,89% 11,40% | 9,92%

Activitati de educatie antreprenoriala si

5 : 5,56% 8,09% | 5,79%
managementul afacerilor
6 (I;’ubllca;n specializate ale Fondului Roméan 2.78% 9.27% 7.44%
e Contragarantare
7 | Altele 0,00% 0,32% | 0,00%

Pentru investitii 36.22%

Capitalul de lucru 29.47%

Pentru start-upuri 26.19%

Microfinantari 22.45%

Proiectele inovative 21.99%

Creditele pentru cofinantarea Fondurilor

0
Europene Structurale si de Investitii 15.05%

8.49%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Pentru productia primara agricola

Figura 8.9

Aprecierea IMM-urilor privind categoriile de finantari prioritare in
cadrul strategiei Fondului Roman de Contragarantare
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Avéand in vedere aprecierea IMM-urilor privind categoriile de finantari
care ar trebui sa aiba prioritate in cadrul strategiei Fondului Roméan de
Contragarantare, optiunile managerilor intervievati sunt: pentru investitii
(36,22%), capitalul de lucru (29,47%), pentru start-upuri (26,19%),
microfinantari (22,45%), proiectele inovative (21,99%), creditele pentru
cofinantarea Fondurilor Europene Structurale si de Investitii (15,05%),
pentru productia primara agricola (8,49%). Vezi figura 8.9.

8.4. Nevoi de finantare

Se constatd caprincipalele nevoi de finantare ale IMM-urilor
sunt:finantarea stocurilor sicapitalului de lucru (35,95%), dezvoltarea
unor produse, servicii sau accesarea unor noi piete(29,74%), investitii
imobiliare, in echipamente sau tehnologie (28,10%) si pregatirea
angajatilor (13,78%).Detalii suplimentare in figura 8.10.

Finantarea stocurilor si capitalului de

luCru 35.95%

Dezvoltarea unor produse, servicii sau

0,
accesarea unor noi piete 29.74%

Investitii imobiliare, echipamente sau

tehnologie 28.10%

Pregatirea angajatilor

Nu stiu/nu rdspund/altceva

Refinantarea unor alte obligatii
financiare

0% 10% 20% 30% 40%

Figura 8.10
Principalele nevoi de finantare din IMM-uri

Examinand firmele in functie devarsta IMM-urilor putem sublinia
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 8.17):

- IMM-urile care au indicat investitiile imobiliare, in echipamente sau
tehnologie drept principala nevoie de finantare, detin ponderi mai mari in
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cazul organizatiilor cu o vechime de 10-15 ani (30,80%) si mai reduse in
randul celor de 5-10 ani (25,45%);

- firmelecare vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru, se
regasesc mai frecvent printre entitatile cu vechimede 5-10 ani (37,63%) si
mai rar printre cele de peste 15 ani (34,14%);

- organizatiile care au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor noi piete, inregistreazad procentaje mai
ridicate in randul IMM-urilor cu vechime de 10-15 ani (32,49%) si mai
reduse in cazul celor de nou infiintate (26,21%);

- agentii economici care vizeaza pregatirea angajatilor, consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor cu o vechime de 10-15 ani (44,77%)
si inferioare in ceea ce priveste firmele cu vechime sub 5 ani sau peste 15 ani
(13,10%).

Tabelul 8.17
Principalele nevoi de finantarein functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

Nr. crt.| Nevoi de finantare
’ Sub5ani | 5-10ani | 10-15ani | Fe3C1

Investitii imobiliare,
1. echipamente sau 26,21% 25,45% 30,80% 30,34%
tehnologie

Finantarea stocurilor

2. . 4 . 37,24% 37,63% 34,60% 34,14%
si capitalului de lucru
Dezvoltarea unor
produse, servicii sau 0 o 0 o
3. accesarea unor noi 26,21% 29,03% 32,49% 31,72%
piete
4. Pregatirea angajatilor | 13,10% 14,34% 14,77% 13,10%
5, |Refinantareaunoralte| ., 60, | 1 0405 7,17% 8,28%
obligatii financiare
6. |Nustiunu 11,72% | 13,98% 13,08% 14,83%

raspund/altceva

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecteesentiale privind nevoia de finantare din IMM-urile din Roméania
(tabelul 8.18):

- IMM-urile carea au indicat investitiille imobiliare, Tn echipamente sau
tehnologie drept nevoie principald de finantare, detin ponderi mai mari n
cazul organizatiilor din regiunea Vest (53,85%) si mai reduse in randul celor
din Sud (18,46%);
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- firmelecare vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru, se
regasesc mai frecvent inNordVest (50,65%) si mai rar printre cele dinSud
Est (28,77%);

- organizatiile care au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesarea unor piete, inregistreazad procentaje mai
ridicate in randul IMM-urilor localizate in regiunea Sud Vest (51,35%) si mai
reduse Tn cazul celor din Sud(18,46%);

- agentii economici care vizeaza pregatirea angajatilor, consemneaza
frecvente superioare n Vest (30,77%).

Tabelul 8.18
Principalele nevoi de finantarein functie de
regiunile de dezvoltaredin care fac parte IMM-urile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. Nevoi de
crt. finantare Nord Sud sud Sud Vest Nord | Centr Buctl:re
’ Est Est Vest Vest u $
-lifov

Investitii
imobiliare,

1. |echipamente 22,73%)| 38,36%]18,46%| 45,05%|53,85%|22,08%]19,42%| 27,79%
sau
tehnologie
Finantarea

2. stoc_:urllor'§| 31,82%| 28,77%|33,85%)| 28,83%]30,77%]|50,65%|46,60%)| 36,88%
capitalului de
lucru

Dezvoltarea
unor produse,
3. |servicii sau 33,33%| 22,60%|18,46%)| 51,35%]|23,08%]|49,35%|41,75%| 24,42%
accesarea
unor noi piete

Pregatirea

. 6,06%| 10,96%|11,28%| 19,82%]30,77%]|20,78%|19,42%| 12,21%
angajatilor

Refinantarea
5, |unor al_t_e 3,03%| 7,53%|11,28%| 7,21%]| 7,69%]| 1,30%|14,56%| 11,95%
obligatii

financiare

Nu stiu/nu
6. raspund/altce | 18,18%| 14,38%(23,08%| 2,70%|23,08%| 1,30%| 9,71%| 13,51%
va

Analizand IMM-urile in  functie de dimensiune(tabelul
8.19),constatam faptul ca exista o corelatie pozitiva intre marimea
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organizatiilor si frecventa cu care acestea indica canevoi de finantare
investitiile imobiliare, in echipamente sau tehnologie, precum si pregatirea
angajatilor. Nevoia de finantare pentru finantarea stocurilor si capitalului de
lucru, Tnregistreaza procentaje mai ridicate in randul intreprinderilor mici
(37,21%), iar cea pentru dezvoltarea unor produse, servicii sau accesare
unor piete in réandul intreprinderilor mijlocii (33,33%).

Tabelul 8.19
Principalele nevoi de finantare
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. crt. Nevoi de finantare Microintreprin|  Intreprinderi Intreprinderi
deri mici mijlocii
Investitii imobiliare,
1. echipamente sau 25,97% 35,66% 42,42%
tehnologie
2 Finantarea stocurilor si 35.74% 37.21% 36.36%

capitalului de lucru

Dezvoltarea unor
3. produse, servicii sau 29,63% 28,68% 33,33%
accesarea unor noi piete

4. Pregatirea angajatilor 13,32% 15,50% 16,67%
Refinantarea unor alte o 0 0

5 obligatii financiare 10.43% 8,53% 1,52%

6. Nu stiu/nu 14,54% 7,75% 9,09%

raspund/altceva

Interpretarea aprecierii IMM-urilor privind nevoia de finantare, din
perspectiva formei de organizare juridica (tabelul 8.20)se prezinta astfel:

- IMM-urile care au indicat investitiile imobiliare, in echipamente sau
tehnologiedrept neovoie principala de finantare, detin ponderi mai mari in
cazul societatilor pe actiuni (41,67%);

- organizatiilecare vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru,
se regasesc mai frecvent printre societatile pe actiuni (47,22%);

- firmelecare au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor produse,
servicii sau accesare unor piete, Tnregistreaza procentaje mai ridicate n
randul societatilor cu raspundere limitata(32,37%);

- agentii economici care vizeaza pregéatirea angajatilor, consemneaza
frecvente superioare in cazul societatilor cu raspundere limitata(15,12%) si
inferioare in ceea ce priveste firmele cu altd forma de organizare juridica
(4,96%).
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Tabelul 8.20
Principalele nevoi de finantare
in functie de forma de organizare a IMM-urilor

Forma de organizare
juridica

Nr. . . Alte
ort. Nevoi de finantare forme de

SA SRL |organiza
re
juridica
1. |Investitii imobiliare, echipamente sau tehnologie 41,67%|28,12%| 23,97%

2. |Finantarea stocurilor si capitalului de lucru 47,22%|37,38%| 21,49%
3 Esi\:c:;?rsiztuenor produse, servicii sau accesarea 10,44%|32.37%| 12,40%
4. |Pregatirea angajatilor 8,33% [15,12%| 4,96%
5. | Refinantarea unor alte obligatii financiare 2,78% | 9,37% | 14,05%
6. |Nu stiu/nu raspund/altceva 13,89%]|10,76%| 33,88%

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate,
constatamcéateva elemente marcante privind nevoia de finantare din IMM-uri:

- IMM-urile carea au indicat investitiille imobiliare, Tn echipamente sau
tehnologie, detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor din turism(46,67%);

- firmelecare vizeaza finantarea stocurilor si capitalului de lucru, se
regasesc mai frecvent printre entitatile din comert (40,96%);

- organizatiilecare au nevoie de finantare pentru dezvoltarea unor
produse, servicii sau accesare unor piete sunt mai frecvente in sectorul
decomert (31,91%);

- firmelecare vizeaza pregatirea angajatilor, consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor din turism (23,33%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.
Tabelul 8.21
Principalele nevoi de finantare
in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

N IMM-urile pe ramuri de activitate
r. ] .
crt Nevoi de finantare

Industrie Constructii | Comert |Transporturi| Turism | Servicii

Investitii imobiliare,
1. [echipamente sau 27,80% 36,26% 22,61% 37,21% [46,67% | 29,52%
tehnologie

Finantarea stocurilor si

: 3 32,78% 36,26% 40,96% | 34,88% |23,33% | 33,65%
capitalului de lucru
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Dezvoltarea unor produse,

3. |servicii sau accesarea unor 30,29% 25,27% 31,91% 23,26% |26,67% | 29,21%
noi piete
4. | Pregatirea angajatilor 13,28% 13,19% 14,10% 11,63% |23,33% | 13,33%

Refinantarea unor alte

P . 9,96% 7,69% 10,11% 6,98% |[10,00% | 9,84%
obligatii financiare

6. | Nu stiu/nu raspund/altceva 18,67% 14,29% 12,77% 11,63% 6,67% | 10,79%

8.5. Specificul utilizarii expertului contabil in IMM-uri

Utilizarea expertului contabil este o obligatie legala, dar si o necesitate
practica pentru derularea performanta a afecerilor, IMM-urile indicand
urmatoareleelemente:supravegherea activitatilor financiar-contabile
(82,91%), asistareasocietatii in relatiile cu Administratia Fiscala (76,42%)
si oferirea de servicii integrate de asistenta (60,51%).Detalii in figura
8.11.

Supravegherea activitatilor financiar- o
contabile 82,91%
Asistarea societétii in relatiile cu o
Administratia Fiscala 76,42%
Oferirea de servicii integrate de

0,
asistenta 60,51%

0% 20%  40%  60% 80%  100%

Figura 8.11
Specificul utilizarii expertului contabil in IMM-uri

Analizand specificul utilizarii expertului contabil in functie de varsta
IMM-urilor (tabelul 8.22), surprindem urmatoarele elemente:

- componenta de firme nou infiinfate presupune ponderi mai mici ale
IMM-urilor care indica utilizarea expertului contabil pentru asistarea
societatii in relatiile cu Administratia Fiscala (73,10%) si oferirea de servicii
integrate de asistenta (56,55%);

- Intreprinderile cu varsta de peste 15 ani consemneaza procente mai
ridicate ale entitatilor care mentioneaza apelarea la un expert contabil
pentru supravegherea activitatilor financiar-contabile (86,90%)asistarea
societatji in relatiile cu Administratia Fiscala (80,34%) si oferirea de servicii
integrate de asistenta (66,90%);
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- Intreprinderile cu o varsta de 5-10 ani sunt cele care apeleaza mai
putinfrecvent la un expert contabil pentru supravegherea activitatilor
financiar-contabile (79,14%).

Tabelul 8.22
Specificul utilizarii expertului contabil in functie de varsta IMM-urilor

. . Varsta firmelor
Utilizarea expertului

Nr. crt.

contabilin IMMAurl | sup sani | s-10ani | 10-15ani | FeNC1S
Supravegherea
1. |activitatilor financiar- 79.66% 79.14% 86.44% 86.90%
contabile

Asistarea societatii in
2. |relatiile cu 73.10% 74.10% 78.39% 80.34%
Administratia Fiscala
Oferirea de servicii

3. |integrate 56.55% 59.35% 58.90% 66.90%
de asistenta

Tabelul 8.23
Specificul utilizarii expertului contabil in functie de
apartenenta regionala a IMM-urilor

Utilizarea IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
Nr.| expertului

crtlcontabil in IMM- Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
uri Est Est Sud Vest Vvest Vest Centru lIfov

Supravegherea
@ctivitatilor

" financiar-
contabile

78,79% | 84,93% |77,44%| 90,99% (76,92%| 74,03% [92,23% | 82,77%

Asistarea
isocietatii in
2. relatiile cu 77,27% | 69,86% |79,49%| 87,39% |76,92%| 64,94% |88,35% | 73,11%
IAdministratia
Fiscala
Oferirea de
servicii

" ntegrate de
jasistenta

75,76% | 65,07% [46,67%| 84,68% [69,23%| 64,94% |79,61% | 49,87%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale (tabelul 8.23): regiunea Nord-Vest presupune ponderi mai
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mici ale IMM-urilor care indica utilizarea expertului contabil pentru
supravegherea activitatilor financiar-contabile (74,03%), si asistarea
societatii Tn relatile cu Administratia Fiscala (64,94%), in timp ce
Tntreprinderile din regiunea Centru consemneaza procente mai ridicate ale
entitatilor care mentioneaza apelarea la un expert contabil pentru
supravegherea activitatilor financiar-contabile (92,23%) si asistarea
societatii in relatiile cu Administratia Fiscala (88,35%).

In ceea ce priveste analiza din perspectiva dimensiunii IMM-urilor
(tabelul 8.24), se evidentiaza urmatoarele elemente:

- microintreprinderile presupun ponderi mai mici ale firmelor care
mentioneaza rolul expertului contabil pentru supravegherea activitatilor
financiar-contabile (80,87%), asistarea societatii in relatiile cu Administratia
Fiscala (74,53%) si oferirea de servicii integrate de asistenta (56,28%);

- intreprinderile mijlocii consemneaza procente mai ridicate ale
entitatilor care mentioneaza apelarea la un expert contabil pentru
supravegherea activitatilor financiar-contabile (92,42%),asistarea societatii
in relatiile cu Administratia Fiscala (86,36%) si oferirea de servicii integrate
de asistenta (84,85%).

Tabelul 8.24
Specificul utilizarii expertului contabil in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. UtiIizare_aAexpertngi o [intreprin| intreprin
crt. contabil in IMM-uri Microintrepri| = L deri
nderi - N
mici mijlocii
1 Suprav_egherea activitatilor financiar- 80.87% 92.25% | 92,42%
contabile
) AS|st_a|:ea s<_)C|e_ta§|| in relatiile cu 74.53% 84.50% | 86,36%
Administratia Fiscala
3. |Oferirea de servicii integrate de asistenta 56,28% 77,52% | 84,85%
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Tabelul 8.25
Specificul utilizarii expertului contabill in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare

juridica
Nr. UtiIizare_aAexpertqu_i Alte forme
crt. contabil Tn IMM-uri de
SA SRL -
organizare
juridica
1. [Supravegherea activitatilor financiar-contabile 88,89% 86,77% 51,24%

Asistarea societatii in relatiile cu Administratia

. « 77,78% 80,79% 42,15%
Fiscala

3. |Oferirea de servicii integrate de asistenta 72,22% 64,99% 22,31%

Gruparea IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica
(tabelul 8.25), releva urmatoarele:

- societatile pe actiuni presupun ponderi mai mari ale IMM-urilor
care indica utilizarea expertului contabil pentru supravegherea activitatilor
financiar-contabile (88,89%) si oferirea de servicii integrate de asistenta
(72,22%);

- societétile cu raspundere limitatd apeleaza mai frecvent la un
expert contabil pentru asistarea societatii in relatiile cu Administratia Fiscala
(80,79%);

- intreprinderile altfel organizate juridic consemneaza frecvente
mai scazute ale entitatilor care mentioneaza apelarea la un expert contabil
pentru supravegherea activitatilor financiar-contabile (51,24%), asistarea
societatii in relatiile cu Administratia Fiscala (42,15%) si oferirea de servicii
integrate de asistenta (22,31%).

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul
8.26), surprindem cateva elemente de esenta:

- companiile din tursim inregistreaza ponderi mai mari ale IMM-
urilor care indica utilizarea expertului contabil pentru supravegherea
activitatilor financiar-contabile (93,3%) asistarea societatii in relatiile cu
Administratia Fiscala (83,33%) si oferirea de servicii integrate de asistenta
(76,67%);
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- firmele din servicii consemneaza procentaje mai mici ale
organizatiilor care au evidentiat rolul expertului contabil in supravegherea
activitatilor financiar-contabile (76,11%) asistarea societatii in relatiile cu
Administratia Fiscala (69,75%) si oferirea de servicii integrate de asistenta
(54,14%);

Tabelul 8.26
Specificul utilizarii expertului contabil in functie de
ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

Utilizarea
Nr. expertului
crt. contabil

n IMM-uri

IMM-urile pe ramuri de activitate

Industrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii

Supravegherea
activitatilor
financiar-
contabile

85,89% 84,44% | 85,11% | 86,05% [93,33%76,11%

Asistarea
isocietatii in
2. Telatiile cu 79,25% 76,67% | 78,99% | 81,40% |83,33% [69,75%
IAdministratia
Fiscala
Oferirea de
servicii
3. [ 65,15% 67,78% | 59,04% | 67,44% |76,67% |54,14%
integrate de
jasistenta

8.6. Principalele criterii utilizate pentru aprecierea activitatii
contabilului

IMM-urile evalueaza activitatea contabilului (pe o scara de la 1 la 5) cu
un calificativ de 4,31, ceea ce reprezinta un nivel foarte inalt, sugerand o
potrivire a asteptarilor intreprinzatorilor cu tipul si calitatea serviciilor oferite
de contabili. De asemenea, pe o scara de la 1 la 3, intreprinderile au
subliniat principalele criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
(figura 8.12): loialitatea fata de conducatorul firmei (2,33), implicarea in
descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile (2,25) si
respectarea reglementarilor contabile si fiscale (1,76).
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Aprecierea activitatii contabilului 4,31

Loialitatea fata de conducatorul firmei 2,33
Implicarea in descoperirea si
rezolvarea problemelor financiare si _ 2,25
contabile

Respectarea reglementarilor contabile - 176
si fiscale ’

0.00 100 200 300 400 5.00

Figura 8.12
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului in IMM-uri

Tabelul 8.27
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
in functie de varsta IMM-urilor

T . Varsta firmelor
Nr. | Criterii utilizate pentru aprecierea

crt. activitatii contabilului Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani
1. |Activitatea contabilului 4.20 4.29 4.39 4.39
2 L_0|aI|_tatea fata de conducatorul 219 294 296 231
firmei
Respectarea reglementarilor
3. contabile si fiscale 161 179 L73 1.91
Implicarea in descoperirea si
4. |rezolvarea problemelor financiare si 2.29 2.40 2.27 2.34

contabile

Analizand principalele criterii utilizate pentru aprecierea activitatii
contabilului in functie de varsta IMM-urilor (tabelul 8.27), surprindem
urmatoarele elemente:

- aprecierea activitatii contabilului Tnregistreaza valori mai ridicate in
organizatiile cu vechime de peste 10 ani (4,39) si mai reduse in cele cu o
varsta de sub 5 ani (4,20);

- intreprinderile care indica faptul ca loialitatea fata de conducatorul
firmei reprezinta un criteriu important in aprecierea activitatii contabilului
consemneaza o intensitate mai mare in intreprinderile cu o vechime de
peste15 ani (2,31) si mai mica in cele de sub 5 ani (2,19);

248

sodexz



Carta Alba a IMM-urilor din Romania 2016

- companiile care evalueaza activitatea contabilului Tn functie de
masura Tn care acesta respectda reglementarile contabile si fiscale
inregistreaza o intensitate mai ridicata in randul organizatiilor de peste 15
ani (1,91) si mai redusa in cele de sub 5 ani (1,61);

- IMM-urile care puncteaza rolul insemnat al implicarii contabilului Tn
descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile prezinta o
intensitate mai Tnalta in firmele cu vechime de 5-10 ani (2,40) si mai joasa in
cele cu vechime de 10-15 ani (2,27).

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale (tabelul 8.28):

- evaluarea performantei contabilului Tnregistreaza valori mai ridicate
in organizatjile din Nord Est (4,66);

- intreprinderile care indica faptul ca loialitatea fatd de conducatorul
firmei reprezintd un criteriu important in aprecierea activitatii contabilului
consemneaza o intensitate mai mare in intreprinderile din Vest (2,73) si mai
mica in cele din Sud Est (2,12);

- companiile care evalueaza activitatea contabilului in functie de
masura Tn care acesta respecta reglementarile contabile si fiscale
inregistreaza o intensitate mai ridicata in randul organizatiilor din Vest (2,55)
si mai mica in cele din Nord Vest (1,53);

- IMM-urile care puncteaza rolul insemnat al implicarii contabilului Tn
descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile prezinta o
intensitate mai Tnalta in firmele din regiunea Sud (2,41).

Tabelul 8.28
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Nr Criterii utilizate pentru IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt) aprecierea _act|v_|ta;|| Nord | Sud Sud Nord Bucures
contabilului Est | Est |Y9| vest [VESY| vest | CeMYU | oy

1. |Activitatea contabilului | 4,66 | 4,24 |4,33| 4,50 |4,42| 4,36 4,63 4,13

Loialitatea fata de

o " . 2,39 | 2,12 (2,21 2,27 |2,73| 2,47 2,44 2,18
conducatorul firmei

Respectarea
3. [reglementarilor 1,78 | 2,06 [1,90| 1,55 |2,55| 1,53 1,78 1,67
contabile si fiscale

Implicarea in
descoperirea si
rezolvarea problemelor
financiare si contabile

2,31 | 2,20 |2,41| 2,31 |2,36| 2,14 2,36 2,38
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In ceea ce priveste analiza din perspectiva dimensiunii IMM-urilor
(tabelul 8.29), se evidentiaza urmatoarele elemente:

- evaluarea performantei contabilului Tnregistreaza valori mai ridicate
in organizatijile de dimensiune mijlocie (4,65) si mai reduse Tn intreprinderile
mici (4,26);

- intreprinderile care indica faptul ca loialitatea fatd de conducatorul
firmei reprezintd un criteriu important in aprecierea activitatii contabilului
consemneaza o intensitate mai mare in intreprinderile mici (2,39) si mai
mica in cele de talie mijlocie (2,19);

- companiile care evalueaza activitatea contabilului Tn functie de
masura Tn care acesta respecta reglementarile contabile si fiscale
inregistreaza o intensitate mai ridicata in randul organizatiilor mici (1,98) si
mai redusa in microintreprinderi (1,73);

- IMM-urile care puncteaza rolul insemnat al implicarii contabilului Tn
descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile prezinta valori
mai ridicate in organizatiile de dimensiune mijlocii (2,37) si mai reduse Tn
ntreprinderile mici (2,24).

Tabelul 8.29
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
in functie de marimea IMM-urilor

T Dimensiunea firmelor
NI Crlterl|'ut|I|zate_p_erv1t_r'u : T —
ort. aprecierea activitatii Microintreprin ntreprind|Intreprin
contabilului deri erl erl
mici mijlocii
1. |Activitatea contabilului 4,26 4,53 4.65
2. |Loialitatea fata de conducatorul firmei 2,23 2,39 2,19
3 R_espectarea reglementarilor contabile 173 1,08 1,84
si fiscale
Implicarea in descoperirea
4. |sirezolvarea problemelor 2,34 2,24 2,37
financiare si contabile

Gruparea IMM-urilorin functie de forma de organizare juridica (tabelul
8.30), releva urmatoarele:

- evaluarea performantei contabilului inregistreaza valori mai
ridicate in SA-uri (4,67) si mai reduse in cele cu alte forme de organizare
juridica (4,19);
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- intreprinderile care indica faptul ca loialitatea fata de
conducatorul firmei reprezintd un criteriu important in aprecierea activitatii
contabilului consemneaza o intensitate mai mare in SA-uri (2,44) si mai
mica in societatile cu alte forme de organizare juridica (2,08);

- companiile care evalueaza activitatea contabilul Tn functie de
masura Tn care acesta respectda reglementarile contabile si fiscale
inregistreaza o intensitate mai ridicata in SA-uri (1,79) si mai redusa in cele
cu alte forme de organizare juridica (1,63);

- IMM-urile care puncteaza rolul insemnat al implicarii contabilului
in descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile prezinta o
intensitate mai Tnaltd in societatile cu alte forme de organizare juridica
(2,39) si mai joasa in SRL-uri si SA-uri (2,32).

Tabelul 8.30
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare
o juridica
Nr Criterii utilizate pentru
ort aprecierea activitatii Alte forme
' contabilului SA SRL dg
organizare
juridica
1. |Activitatea contabilului 4,67 4,31 4,19
2. |Loialitatea fata de conducatorul firmei 2,44 2,25 2,08
3 R_eg,pectarea reglementarilor contabile 1,79 177 1,63
si fiscale
Implicarea in descoperirea
4. |sirezolvarea problemelor 2,32 2,32 2,39
financiare si contabile
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Tabelul 8.31
Criterii utilizate pentru aprecierea activitatii contabilului
in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

Nr Criterii utilizate pentru IMM-urile pe ramuri de activitate
crt' aprecierea activitatii
’ contabilului Industrie Constructii |Comert| Transporturi | Turism | Servicii
1. |Activitatea contabilului 4,35 4,57 4,28 4,39 3,90 4,28
2, |Loialitatea fatd de 2,34 2,22 2,18 2,25 232 | 225
conducatorul firmei
3. Respeqtare_a _reglementarllor 1,93 173 1,63 159 196 181
contabile si fiscale
Implicarea in descoperirea
4. | sirezolvarea problemelor 2,47 2,46 2,29 2,13 2,46 2,23
financiare si contabile

In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate (tabelul
8.31), surprindem cateva elemente de esenta:

- evaluarea performantei contabilului Tnregistreaza valori mai ridicate
in organizatiile din constructii (4,57) si mai reduse in cele din domeniul
turism (3,90);

- intreprinderile care indica faptul ca loialitatea fata de conducatorul
firmei reprezinta un criteriu important in aprecierea activitatii contabilului
consemneaza o intensitate mai mare in Tintreprinderile din sectorul
deindustrie (2,34) si mai mica in cele din comert (2,18);

- companiile care evalueaza activitatea contabilului in functie de
masura Tn care acesta respecta reglementarile contabile si fiscale
inregistreaza o intensitate mai ridicata in randul organizatiilor din turism
(1,96) si mai redusa in cele din transporturi (1,59);

- IMM-urile care puncteaza rolul insemnat al implicarii contabilului in
descoperirea si rezolvarea problemelor financiare si contabile prezinta o
intensitate mai Tnalta in firmele din industrie (2,47) si mai joasa in cele din
transporturi (2,13).

8.7. Rolul expertului contabil n IMM-uri

IMM-urile interpreteazarolul si importanta expertului contabil (figura
8.13) din perspectiva a trei elemente, indicand aportul lui astfel: la
cunoasterea obligatiilor de plata ale firmei la buget (50,73%), la luarea
deciziilor potrivite in activitatea firmei (39,31%) si ca obligatie legala
fara prea multa semnificatie (9,96%).
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Ajuta la cunoasterea obligatiilor de
plata la buget ale firmei

50.73%

Ajuta la luarea deciziilor potrivite in

activitatea firmei 39.31%

O obligatie legala fara prea multa
semnificatie

9.96%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 8.13
Rolul expertului contabil in IMM-uri

Analizand rolul expertului contabil in functie de dimensiunea IMM-
urilor (tabelul 8.32), surprindem urmatoarele elemente:

- intreprinderile care indica faptul ca expertul contabil ii ajuta la
cunoasterea obligatilor de plata ale firmei la buget prezinta frecvente mai
inalte in microintreprinderi (54,51%) si mai joase in cele firmele mijlocii
(25,76%);

- IMM-urile care evidentiaza rolul contabilului in luarea deciziilor
potrivite n activitatea firmei Tnregistreaza procentaje mai ridicate in randul
organizatiilor mijlocii (72,72%) si mai reduse Tn microintreprinderi (34,93%);

- companiile care abordeaza importanta expertului contabil in mod
simplist, consemneaza ponderi mai mari in microintreprinderi (10,57%) si mai
mici Tn Tntreprinderile mijlocii (1,52%).

Tabelul 8.32
Rolul expertului contabil in functie de dimensiunea IMM-urilor
Dimensiunea firmelor
L\:—rt Rolul expertului contabil N ) |Tntreprinderi| Intreprinderi
Microintreprinderi mici mijlocii

1 Ajut_a la <_:unoa§terea obligatiilor de plata 54.51% 37.21% 25.76%

ale firmei la buget

Ajuta la luarea deciziilor o o o
2 potrivite Tn activitatea firmei 34,93% 52,71% 72,73%
3. | O obligatie legald fara prea 10,57% 10,08% 1,52%

multa semnificatie

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale:
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- intreprinderile care indica faptul ca expertul contabil 1i ajuta la
cunoasterea obligatiilor de plata ale firmei la buget prezinta frecvente mai
Tnalte n firmele din Sud (57,95%) si mai joase in cele din regiunea Nord Est
(25,76%);

- IMM-urile care evidentiaza rolul contabilului Tn luarea deciziilor potrivite
Tn activitatea firmei inregistreaza procentaje mai ridicate in randul firmelor din
Nord Est (69,70%) si mai mici in cele din Bucuresti-lifov (30,03%);

- companiile care abordeaza importanta expertului contabil in mod
simplist, consemneaza ponderi mai mari in intreprinderile din Centru
(13,59%) si mai mici in cele dinNord Est (4,55%).

Informatii suplimentare in tabelul 8.33.

Tabelul 8.33
Rolul expertului contabil in functie de apartenenta regionala a IMM-
urilor

Nr| Rolul expertului IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt contabil Nord Sud Sud Nord Bucuresti
Est | Est | SU9 | vest| VESU | vest |CEMMU| iifov

Ajuta la

cunoasterea

1. | obligatiilor de 25,76% | 45,89% | 57,95% (33,33%| 38,46% (57,14%|51,46%| 57,18%
plata ale firmei la
buget

Ajuta la luarea

deciziilor

2. AN 69,70% | 48,63% | 33,85% |55,86%| 53,85% [35,06%)|34,95%| 30,03%
potrivite in

activitatea firmei

O obligatie legala
fara prea

multa
semnificatie

4,55% | 5,48% | 8,21% |10,81%| 7,69% |[7,79% |13,59%| 12,79%

8.8. Utilizarea serviciilor evaluatorilor autorizati

Potrivit rezultatelor anchetei, doar 18,74% dintre IMM-uri au apelat la
serviciile unui evaluator autorizat, iar 21,02% dintre managerii intervievati nu
cunosc care sunt necesitatile si posibilitatile utilizarii serviciilor unui
evaluator autorizat. Vezi figura 8.14.
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21,02%

18,74%

Da
= Nu

B Nu am cunostinta de aceasta profesie

60,24%

Figura 8.14
Evaluarea gradului de utilizare a serviciilor unui evaluator autorizat in
IMM-uri

Analizénd tabelul 8.34, observam ca existd o corelatie pozitiva intre
varsta IMM-urilor si gradul de utilizare a serviciilor unui evaluator
autorizat. Important de mentionat si ingrijorator in acelasi timp este faptul
ca intreprinderile cu varsta de peste 15 ani au ponderea cea mai mare a
IMM-urilor care nu cunosc necesitatea utilizarii serviciilor evaluatorilor
autorizati (24,14%).

Tabelul 8.34
Gradul de utilizare a serviciilor unui evaluator autorizat
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

Gradul de utilizare a serviciilor unui

Nr. crt, evaluator autorizat Sub5 | ¢ 10 anil10-15 anil 7eSte 1°
ani ani

1. |Da 12,76% | 16,19% | 20,34% | 25,86%

2. |Nu 69,31% | 61,51% | 60,17% | 50,00%

3. | Nuam cunostinta de aceasta profesie| 17,93% | 22,30% | 19,49% | 24,14%

De asemenea, analizand tabelul 8.35, observam ca exista o corelatie
pozitiva si intre dimensiunea IMM-urilor si gradul de utilizare a
serviciilor unui evaluator autorizat.
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Tabelul 8.35
Gradul de utilizare a serviciilor unui evaluator autorizat
in functie de marimea IMM-urilor

. o . Dimensiunea firmelor
Nr. crt Gradul de utilizare a serviciilor unui _ . E— . .
evaluator autorizat Microintreprinderi Intreprlr)derl Intreprlm_j_en
mici mijlocii
1. |Da 15,13% 24,81% 56,06%
2. |Nu 64,07% 48,84% 30,30%
3. |Nu am cunostinta de aceasta profesie 20,80% 26,36% 13,64%

Potrivit rezultatelor anchetei, factorii de decizie din IMM-uri considera
ca principalele motive pentru a apela la serviciile evaluatorilor autorizati
(figura 8.15) sunt: evaluare pentru impozitarea cladirilor (indicata in
22,54% din companii), evaluare pentru raportarea
financiara(14,78%),evaluarea pentru garantarea unui Tmprumut
(9,40%),evaluare pentru fuziune(1,37%), evaluare in cadrul procedurii de
insolventa (1,00%) si altele (15,60%).

Evaluare pentru impozitarea cladirilor 22.54%

Altele 15.60%
Evaluare pentru raportarea financiara

0,
(nregistrare in contabilitate) 14.78%

Evaluare pentru garantarea unui
Tmprumut

Evaluare pentru fuziune 1.37%

Evaluare Tn cadrul procedurii de

0,
insolventa 1.00%

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Figura 8.15
Motivele apelarii la serviciile evaluatorilor autorizati
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Avand in vedere aprecierea colaborarii cu evaluatorii autorizati,
42,14% dintre managerii intervievati apreciazad colaborarea drept una
excelenta, 13,80% o considera foarte buna, 25,32%buna si 18,74%
satisfacatoare. Vezi figura 8.16.

18.74%

42.14%
m Excelenta

m Foarte buna
= Buna

m Satisfacatoare

25.32%

13.80%

Figura 8.16
Aprecierea colaborarii cu evaluatorii autorizati
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Aproximativ 71,99% dintre IMM-urile investigate Tisi finanieaza
activitatile economice din surse proprii.

» 22,63% din intreprinderi apeleaza la creditele bancare pentru a-si
finanta activitatile.

> 21,26% dintre IMM-uri au recurs la credit furnizor, 7,94% din
intreprinderi au utilizat leasingul, 1,73% imprumuturile de la institutii
specializate si 2,10% din unitatiile economice au utilizat fondurile
nerambursabile ca sursa de finantare.

> Ramurile servicii si comert se bazeaza intr-o proportie foarte ridicata pe
autofinantare, in timp ce creditul bancar cunoaste o utilizare mai
accentuata in turism.

> Intreprinzatorii considerd c& principalele elemente in alegerea unei
banci pe termen lung sunt rapiditatea serviciilor si a operatiunilor
(43,43%), flexibilitatea optiunilor de finantare (33,85%) si paleta larga
de servicii dintre care pot alege optiunea adecvata (24,27%).

> Principalele bariere in accesarea unor finantari bancare, conform
aprecierilor IMM-urilor, sunt: pretul creditului sau dobanzile prea ridicate
(indicat in 44,43% dintre companii), lipsa garantiilor (29,11%), sunt
necesare prea multe acte, ori este prea complicat in comparatie cu alte
surse de finantare (18,98%) si lipsa certitudinii privind situatia financiara
a companiei (18,16%).

» 78,28% dintre managerii intervievati au raspuns ca institutile bancare
reprezinta o sursa de finantare accesibila pentru organizatiile pe care le
conduc. Alte surse de finantare accesibile pentru IMM-uri sunt:
institutile de garantare (12,68%), Fondul Roman de Contragarantare
(11,50%) si politicile publice guvernamentale (4,20%).

» Principalele nevoi de finantare din IMM-uri sunt: finantarea stocurilor si
capitalului de lucru (35,95%), dezvoltarea unor produse, servicii sau
accesarea unor noi piete (29,74%) si investitile imobiliare, in
echipamente sau tehnologie (28,10%).

» Specificul utilizarii expertului contabil in IMM-uri prezinta urmatoarele
caracteristici: supravegherea activitatilor financiar-contabile (82,91%),
asistarea societafii in relatile cu Administratia Fiscala (76,42%) si
oferirea de servicii integrate de asistenta (60,51%).
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» IMM-urile evalueaza activitatea contabilului (pe o scara de la 1 la 5) cu un
calificativ de 4,31, evidentiind exitenta unei potriviri Tnalte intre
asteptarile intreprinzatorilor si tipul si calitatea serviciilor oferite de
contabili.

» IMM-urile interpreteaza rolul si importanta expertului contabil astfel:
ajuta la cunoasterea obligatiilor de plata ale firmei la buget (50,73%),
ajuta Tn luarea deciziilor potrivite Tn activitatea firmei (39,31%) si
reprezinta o obligatie legala fara prea multa semnificatie (9,96%).

» Doar 18,74% dintre IMM-uri au apelat la serviciile unui evaluator
autorizat.

» Dintre IMM-urile care au apelat la serviciile unui evaluator autorizat,
42,14% apreciaza ca au avut o colaborare excelenta, 13,80% foarte
buna, 25,32% buna si 18,74% satisfacatoare.
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Capitolul 9 A
RESURSELE UMANE, SALARIZAREA S| TRAINING-UL IN
IMM-URI

9.1. Evolutia angajarilor in cadrul IMM-urilor

Rezultatele anchetei releva ca sectorul intreprinderilor mici si mijlocii
din Roméania isi aduce in continuare aportul la crearea de noi locuri de
munca in economie. La nivelul intregului esantion au fost angajate pe firma
1,87 persoane si au parasit organizatia 1,28 persoane, rezultdnd un spor
mediu de 0,59 persoane pe IMM. Majoritatea companiilor (92,39%) au
angajat mai putin de 5 persoane, 4,13% dintre intreprinderi au incadrat
in munca intre 5 si 10 persoane, 2,02% dintre agentii economici au
Tnregistrat 11-20 de noi salariati, iar 1,47% din entitati au crescut personalul
cu mai mult de 20 de persoane. Vezifigura nr. 9.1.

2,02%  1,47%

92,39%

“ Mai putin de 5 persoane ™ 5- 10 persoane

M 11 - 20 de persoane Peste 20 de persoane

Figura 9.1
Situatia numarului de persoane nou angajate in IMM-uri in 2015 fata de
2014

Abordarea IMM-urilor dupa varsta (tabelul 9.1), scoate in evidenta ca
numarul mediu de persoane nou angajate este mai amplu in cadrul
organizatiilor mai vechi de 15 ani (3,47) si mai redus in randul firmelor
infiintate in ultimii 5 ani (0,09), iar sporul mediu de personal inregistreaza
nivelul cel mai ridicat Tn unitatile economice cu vechime mai mare de 15 ani
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(1,43). Se observa ca cei doi indicatori cresc direct proportional cu varsta
companiilor.

Tabelul 9.1
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal din IMM-uri
in functie de varsta firmelor

Varsta IMM-urilor

Nr. crt. Indicator 0-5 5-10 10-15 Peste 15
ani ani ani ani
1 Numgrul mediu de persoane nou 104 | 121 1,68 3.47
angajate
2. |Variatia medie de personal 0,09 | 0,33 0,47 1,43

Daca analizam agentii economici pe regiuni de dezvoltare (tabelul
9.2), observam ca firmele din Vest detin cea mai ridicatd medie de persoane
nou angajate (6,15), iar organizatiile din Nord Vest consemneaza cel mai
mic numar mediu de noi angajati (0,93) si variatie medie de personal
negativa (- 0,34)

Tabelul 9.2
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal din IMM-uri
in functie de zonele de dezvoltare

Nr . IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
' Indicator Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
et Est | Est Sud Vest Vest Vest Centru -IIfov§
Numarul mediu de
1. |persoane nou
angajate 412 (331|138 |285|6,15|0,93| 1,26 1,10
2 Variatia medie de
" |personal 1,08 1169 | 0,78 | 1,23 | 0,77 |-0,34| 0,40 0,03

Pe clase de marime constatdm ca numarul mediu de noi salariati se
amplifica direct proportional cu dimensiunea IMM-urilor, iar sporul mediu de
personal este mai ridicat in cadrul de mijlocii (4,33) si mai redus in
microintreprinderi (0,23). Vezi figurile 9.2 si 9.3.
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Tntreprinderi mijlocii 16,15

Intreprinderi mici - 2,97

Microintreprinderi F 0,66

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00 14,00 16,00 18,00

Figura 9.2
Diferentierea numarului mediu de persoane nou angajate
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Intreprinderi mijlocii 4,33

Intreprinderi mici _ 1,16

Microintreprinderi 0,23

B

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00

Figura 9.3
Diferentierea variatiei medii de personal de personal
in functie de marimea IMM-urilor

In functie de forma de organizare juridica a agentilor economici se
constata ca numarul mediu de persoane nou angajate este mai ridicat la
societatile pe actiuni (9,69) si mai scazut in entitatile altfel organizate juridic
(0,68%), iar sporul mediu de angajati este mai mare in cadrul societatilor cu
raspundere limitata (0,68%) si mai redus in alte tipuri de IMM-uri (0,05).
Detalii in tabelul 9.3.
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Tabelul 9.3
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal din IMM-uri, in
functie de forma de organizare juridica

Nr IMM-urile dupa forma de organizare juridica

: Indicator Alte forme de
cr SA SRL organizare
t. juridica
1 Numarul mediu de

" |persoane nou angajate 9,69 1,72 0,68
2. |Variati die d |

ariatia medie de persona 0.22 0.68 0.05

Investigarea intreprinderilor mici si mijlocii pe ramuri de activitate
(tabelul 9.4) evidentiaza ca firmele din transporturi ocupa primul loc Tn ceea
ce priveste numarul mediu de persoane nou angajate (3,91), iar companiile
din comert inregistreaza niveluri mai reduse ale personalului nou incadrat in
munca (0,89) si sporului mediu de salariati (0,29).

Tabelul 9.4
Evolutia angajarilor si variatia medie de personal din IMM-uri,
in functie de ramura de activitate a IMM-urilor

Nr . IMM-urile pe ramuri de activitate
t Indicator - : : —
crt. Industrie|Constructii|Comert|Transporturi|Turism|Servicii

Numarul mediu de
1. |persoane nou

angajate 3,04 3,70 0,89 391 1,30 1,40
2 Variatia medie de
" |personal 0,67 1,58 0,29 0,84 0,63 0,57

9.2. Criterii de apreciere a salariatilor din intreprinderile mici si
mijlocii

Avand in vedere elementele pe care factorii de decizie din IMM-uri le
apreciaza ca fiind cele mai importante la salariatii cu care lucreaza,
rezultatele anchetei releva faptul ca in cele mai multe dintre firme se pune
accent pe experienta (in 58,49% dintre companii), cunostintele si
abilitatile de specialitate detinute (50,91%), competenta in domeniul de
activitate (49,73%%), fidelitatea fata de firma (36,77%), spiritul de
responsabilitate (35,40%) si gradul de implicare in organizatie
(35,13%). Alte criterii luate Tn considerare sunt: constiinciozitatea (34,31%),
capacitatea de efort (30,47%), abilitatile de lucru in echipa (28,38%), scoala
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absolvita (23,18%), inteligenta (22,45%), comportamentul civilizat (17,52%),
limbile stralne cunoscute, (12,32%) recomandarile (12,14%) si
competentele informatice (6,84%). Vezi figura 9.4.

58.49%
50.91%
49.73%

Experienta

Cunostintele si abilitdtile de specialitate
Competenta in domeniul de activitate
36.77%
35.40%
35.13%
34.31%
30.47%

Fidelitatea fata de firma
Spiritul de responsabilitate
Gradul de implicare in firma
Congstiinciozitatea

Capacitatea de efort

Abilititile de lucru in echipa 28.38%
Scoala absolvita 23.18%
Inteligenta 22.45%
Comportamentul civilizat 17.52%
Limbile straine cunoscute 12.32%
Recomandari 12.14%
Competentele informatice 6.84%
Altele | 0.27%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Figura9.4
Frecventa criteriilor de apreciere a salariatilor din IMM-uri

in ceea ce priveste intensitatea de manifestare a acestora (pe o
scara de la 1 la 5), se constata ca cele mai relevante criterii de apreciere a
angajatilor Tn cadrul IMM-urilor sunt: experienta (2,86), cunostintele si
abilitatile de specialitate detinute (2,22), recomandarile (2,04) si scoala
absolvita (2). Urmeaza inteligenta (1,94), spiritul de responsabilitate (1,86),
cunoasterea limbilor straine (1,74), competenta in domeniul de activitate
(1,62), constiinciozitatea (1,62), gradul de implicare in firma (1,59),
competentele informatice (1,44), abilitatile de lucru in echipa (1,43),
capacitatea de efort (1,41), fidelitatea fata de companie (1,27) si
comportamentul civilizat (1,21). Vezi reprezentarea grafica din figura 9.5.
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Experienta

2.86

Cunostintele si abilitatile de specialitate 2.22
2.04
2.00

1.94

1.86
1.74

1.62

1.62

1.59

1.44

1.43

141

1.27

1.21

0.00 1.00 2.00 3.00 4.00

Recomandari

Scoala absolvita

Inteligenta

Spiritul de responsabilitate
Limbile straine cunoscute
Competenta in domeniul de activitate
Constiinciozitatea

Gradul de implicare in firma
Competentele informatice
Abilitatile de lucru in echipa
Capacitatea de efort
Fidelitatea fata de firma

Comportamentul civilizat

Figura 9.5
Intensitatea manifestarii criteriilor de apreciere a salariatilor in cadrul
IMM-urilor

Gruparea IMM-urilor pe grupe de varsta reliefeaza urmatoarele
aspecte:

- organizatiile cu varsta cuprinsa intre 10 si 15 ani au in vedere mai
frecvent experienfa (64,56%), cunostiniele/ abilitatile de specialitate
(56,96%), scoala absolvita (27,43%) si competentele informatice (8,02%);

- congtiinciozitatea si  comportamentul civilizat sunt luate in
considerare mai des in cadrul companiilor de 5 - 10 ani vechime;

- firmele care au sub 5 ani vechime consemneaza proportii mai
ridicate ale unitatilor economice Tn care sunt apreciate fidelitatea fata de
companie (41,72%), spiritul de responsabilitate (36,55%), capacitatea de
efort (36,55%), inteligenta (24,48%) si limbile strdine cunoscute (13,45%);

- entitatile mai vechi de 15 ani detin cele mai mari procentaje ale
IMM-urilor in care se pune accent pe competenta in domeniul de activitate
(50,34%), gradul de implicare in firma (37,24%), abilitatile de lucru in echipa
(33,45%) si recomandari (12,41%).

Informatii suplimentare se prezinta in tabelul 9.5.
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Tabelul 9.5
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor in functie de varsta
IMM-urilor
Elemente pe care intreprinzatorii le VArsta firmelor
Nr. apreciaza ca fiind cele mai
crt. importante Sub 5 5-10 10-15 Peste 15
la salariatii cu care lucreaza ani ani ani ani

1. | Experienta 53,10% | 60,93% | 64,56% | 56,55%
2. | Cunostintele si abilitatile detinute 45,86% | 50,90% | 56,96% | 51,03%
3. | Competenta in domeniul de activitate] 49,66% | 48,75% | 50,21% | 50,34%
4. | Fidelitatea fata de firma 41,72% | 40,14% | 34,60% | 30,34%
5. | Spiritul de responsabilitate 36,55% | 34,41% | 35,44% | 35,17%
6. | Gradul de implicare in firma 31,03% | 35,48% | 37,13% | 37,24%
7. | Constiinciozitatea 35,52% | 36,92% | 33,76% | 31,03%
8. | Capacitatea de efort 36,55% | 30,11% | 25,32% | 28,97%
9. | Abilitatile de lucru in echipa 25,86% | 25,09% | 29,11% | 33,45%
10.| Scoala absolvita 22,41% | 18,28% | 27,43% | 25,17%
11.|Inteligenta 24,48% | 20,07% | 24,47% | 21,03%
12.| Comportamentul civilizat 18,62% | 19,00% | 16,88% | 15,52%
13.| Limbile straine cunoscute 13,45% 9,68% 13,08% | 13,10%
14.| Recomandari 10,69% | 12,19% | 13,50% | 12,41%
15.| Competentele informatice 7,24% 7,53% 8,02% 4,83%

Incadrarea criterilor de apreciere a salariatilor in functie de
apartenenta regionala a IMM-urilor (tabelul 9.6) releva urmatoarele
elemente semnificative:

- firmele din regiunea Sud consemneaza cel mai mare procent
(76,41%), iar companiile din Nord Vest detin cea mai redusa pondere
(35,06%), in ceea ce priveste focalizarea asupra experientei angajatilor;

- cunostintele si abilitdtile detinute sunt apreciate mai des Tin
organizatiile din Nord Est (78,79%) si mai rar la IMM-urile din Sud Vest
(35,14%));

- agentii economici din regiunea Nord Vest au in vedere mai frecvent
fidelitatea fata de firma (57,14%), constiinciozitatea (51,95%) si capacitatea
de efort (53,25%);

- gradul de implicare, abilitatile de lucru in echipa si cunoasterea
limbilor straine sunt Tnregistrate in proportii superiore la unitatile economice
din regiunea de Vest;

- regiunea de Sud se remarca si prin procentajele sporite ale
organizatiilor care pun accent pe competenta Tn domeniul de activitate
(62,56%) si studiile angajatilor (39,49%);
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Tabelul 9.6
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor in functie de
regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

Elemente pe care

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
intreprinzatorii le grupate p 9

Nr| apreciaza ca fiind cele Bucurest
crt mai importante Nord Sud Sud Nord 1res
L Sud Vest Centru |
la salariatii cu care Est Est Vest Vest -lifov
lucreaza
1. | Experienta 74,24% 53,42% 76,41% [51,35% | 53,85% |35,06% | 58,25% | 55,58%

Cunostintele si

Lo " 78,79% 40,41% | 66,15% |35,14% |61,54% | 38,96% | 48,54% | 49,61%
abilitatile detinute

Competenta in

3. : - 46,97% | 38.36% | 62,56% |54,95%|46,15% |46,75% | 30,10% | 52,47%
domeniul de activitate

4 fi'r‘r’:;'tateafata de 27.27% | 28,08% | 30,26% |25,23% | 15,38% |57,14%| 41,75% | 43,64%
Spiritul de

5. 30,30% | 49,32% | 18,46% |44.14% | 46,15% |38,96% | 36,89% | 35,58%

responsabilitate

Gradul deimplicarein | 15 o0, | 397306 | 22,05% |27,93% |53,85% |42,86% | 35,920 | 38.44%

6. | >rad
firma

7. | Constiinciozitatea 15,15% | 51,37% | 17,95% |30,63%]30,77%]51,05% | 36,89% | 36,36%

8. | Capacitatea de efort 19,70% | 31,51% | 18,46% |38,74%] 7,69% |53,25%] 40,78% | 29,09%

9. ::t"'i';gt"e de lucru'in 24,24% | 30,82% | 27,69% |26,13% |46,15% |32,47%| 26,21% | 28,31%

iox 21,21% 14,38% | 39,49% |24,32%|15,38% | 3,90% | 9,71% | 25,97%
Scoala absolvita

1 Inteligenta 28,79% | 32,19% | 15,90% | 9,91% |23,08%|18,18% | 23,30% | 25,19%
12 ggmgg{t""mem“' 6,06% | 23,29% | 12,31% |17,12%| 7,69% | 6,49% | 16,50% | 22,86%
13 'C'L'L"ggﬁustga'"e 12,12% | 10,27% | 14,36% |15,32%|15,38%|12,99%| 13,59% | 10,65%
14 Recomandari 16,67% | 10,27% | 10,26% | 8,11% | 0,00% |16,88%| 19,42% | 11,69%
15 ﬁ‘;;?ﬁq?:gf'e 12,12% | 890% | 513% |811% | 0,00% |11,69% | 10,68% | 3,90%

In functie de marimea intreprinderilor (tabelul 9.7), se constatd in
principal ca:

- experienta, competenta in domeniul de activitate, spiritul de
responsabilitate, gradul de implicare in firma si abilitatile de lucru in echipa
sunt indicate in frecvente direct proportionale cu dimensiunea firmelor, iar
fidelitatea fata de firma si capacitatea de efort sunt semnalate in procentaje
mai mari pe masura diminuarii marimii IMM-urilor;

- congtiinciozitatea, scoala absolvitda si recomandarile sunt
consemnate mai des in cadrul microintreprinderilor;

- organizatiile mici se remarca prin ponderi mai ridicate ale entitatilor
care pun accent pe inteligentd, comportamentul civilizat, limbile straine
cunoscute si competentele informatice
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Tabelul 9.7
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Elemente pe care intreprinzatorii le Dimensiunea firmelor
Nr. apreciaza ca fiind cele mai — —
crt. 1 catari itn_w_portanteI § Microintreprinderi Intrer?iricr;deri Int:r?i;j?lr(i)r;ﬁeri

a salariatii cu care lucreaza

1. |Experienta 56,27% 66,67% 72,73%
2. |Cunostintele si abilitatile detinute 50,94% 44,96% 62,12%
3. |Competenta in domeniul de activitate 47.84% 58,14% 59,09%
4. |[Fidelitatea fata de firma 38,96% 30,23% 19,70%
5. |Spiritul de responsabilitate 34,74% 37,21% 40,91%
6. |Gradul de implicare in firma 34,07% 39,53% 40,91%
7. |Constiinciozitatea 36,18% 22,48% 31,82%
8. |Capacitatea de efort 31,74% 30,23% 13,64%
9. |Abilitatile de lucru in echipa 27,30% 30,23% 39,39%
10.|Scoala absolvita 24,08% 19,38% 18,18%
11.|Inteligenta 22,75% 24,03% 15,15%
12.|Comportamentul civilizat 18,42% 18,60% 3,03%
13.|Limbile straine cunoscute 11,76% 17,05% 10,61%
14.|Recomandari 12,65% 9,30% 10,61%
15./Competentele informatice 6,77% 9,30% 3,03%

Daca analizam agentii economici dupa forma de organizare juridica
ies In evidenta urmatoarele:

- IMM-urile altfel organizate juridic consemneaza proportii mai ample
de intreprinderi in care respondentii au in vedere experienta (71,07%),
cunostintele si abilitatile de specialitate (70,25%), competenta in domeniul
de activitate (59,50%), fidelitatea fata de firma (38,84%), scoala absolvita
(38,84%) si comportamentul civilizat (18,18%);

- SRL-urile inregistreaza ponderi mai ridicate ale unitatilor economice
in care sunt apreciate spiritul de responsabilitate (36,32%),
constiinciozitatea (35,68%), capacitatea de efort (32,69%), inteligenta
(23,22%), recomandarile (12,99%) si competentele informatice (7,56%);

- SA-urile detin cele mai mari procentaje ale entitatilor in care se pune
accent pe gradul de implicare in firma (38,89%) si limbile straine cunoscute
(13,89%).

Vezi informatiile cuprinse in tabelul 9.8.
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Tabelul 9.8
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor
in functie de forma de organizare juridica a firmelor

. oL IMM-urile dupa forma de organizare
Elemente pe care intreprinzatorii le iuridica
Nr. - o . juridica
apreciaza ca fiind cele mai
crt importante Alte forme de
la salariatii cu care lucreazi SA SRL organizare
juridica
1. |Experienta 63,89% 56,66% 71,07%
2. |Cunostintele si abilitatile detinute 63,89% 47,92% 70,25%
3 Cor_npetenga in domeniul de 52.78% 48.35% 59,50%
activitate
4. [Fidelitatea fata de firma 22,22% 37,06% 38,84%
5. |Spiritul de responsabilitate 33,33% 36,32% 28,93%
6. |Gradul de implicare in firma 38,89% 36,00% 27.27%
7. |Constiinciozitatea 22,22% 35,68% 27,27%
8. |Capacitatea de efort 19,44% 32,69% 16,53%
9. |Abilitatile de lucru in echipa 25,00% 28,75% 26,45%
10.|Scoala absolvita 19,44% 21,30% 38,84%
11.|Inteligenta 16,67% 23,22% 18,18%
12.|Comportamentul civilizat 5,56% 17,89% 18,18%
13.|Limbile straine cunoscute 13,89% 12,78% 8,26%
14.|Recomandari 11,11% 12,99% 5,79%
15./Competentele informatice 5,56% 7,56% 1,65%

Investigarea IMM-urilor in functie de domeniul in care activeaza
(tabelul 9.9) reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:

- agentii economici din industrie consemneaza proportii mai mari ale
intreprinzatorilor care au in vedere experienta (68,88%) si cunostintele/
abilitatile detinute (54,36%);

- companiile din constructii pun accent mai frecvent pe competenta in
domeniul de activitate (54,95%), spiritul de responsabilitate (37,36%),
constiinciozitatea (40,66%), capacitatea de munca (46,15%) si abilitatile de
lucru in echipa (29,67%);

- IMM-urile din sectorul turismului inregistreaza procente mai mari ale
respondentilor care se axeaza pe fidelitatea fatd de organizatie (46,67%),
studiile absolvite (33,33%), inteligenta (36,67%), limbile straine cunoscute
(30%) si competentele informatice (16,67 %);

- Gradul de implicare in firma si comportamentul civilizat sunt luate n
considerare mai des in unitatile din transporturi.
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Tabelul 9.9
Diferentierea criteriilor de apreciere a salariatilor in functie de
domeniul de activitate al firmelor

Elemente pe care IMM-urile pe ramuri de activitate
intreprinzatorii le apreciaza
ca fiind cele mai
importante la salariatii cu | Industrie | Constructii | Comert |Transporturi| Turism | Servicii

care lucreaza

Nr |
crt

1. |[Experienta 68,88% 53,85% |59,31% | 46,51% 53,33% |53,02%

g:t'i‘:f;‘;“te'“' abilitatile | 5, 3500 | 42,8606 |5293% | 41,86% | 50,00% |49,52%

N

Competenta in domeniul

3. | 53,11% | 54,95% |4548% | 58,14% | 43,33% [50,16%
4. [Fidelitatea fata de firma 27.39% | 34,07% | 35,11% | 41,86% | 46,67% |45,08%
5. |Spiritul de responsabilitate | 36,10% 37,36% | 33,78% | 37,21% 36,67% [35,87%
6. S:;‘;”'de'mp"care n 32,37% | 35,16% | 36,97% | 44,19% | 33,33% |33,97%
7. |Constiinciozitatea 28,22% | 40,66% | 35,11% | 2558% | 30,00% |37,78%
8. [Capacitatea de efort 2573% | 46,15% | 29,79% | 23,26% | 40,00% |30,48%
0. ‘:‘é’:i';g!"e de lucruin 28,22% | 29.67% |29.26% | 23,.26% | 10,00% |29,52%
10.|Scoala absolvita 22,82% | 8,79% | 22,87% | 11,63% | 33,33% |28,57%
11.[Inteligenta 23,65% | 20,88% | 21,54% | 2558% | 36,67% |21,27%

12.|Comportamentul civilizat 11,62% 18,68% | 18,88% | 25,58% 23,33% |18,41%
13.|Limbile straine cunoscute 12,45% 10,99% | 11,17% | 13,95% 30,00% [12,06%
14.|Recomandari 9,54% 9,89% | 13,83% | 9,30% 6,67% |13,65%
15.|Competentele informatice 5,39% 7,69% 5,32% 4,65% 16,67% | 8,89%

9.3. Evolutia salariului mediu din IMM-uri in anul 2015 comparativ cu anul
2014

Analiza evolutiei salariului mediu din IMM-uri in anul 2015 comparativ
cu 2014 releva urmatoarele: in 70,85% din firme salariile au ramas la fel,
n 12,37% dintre intreprinderi nivelul retributiilor a crescut cu 0-5%, n
7,97% din unitati veniturile au crescut cu 5-10%, in 2,93% din companii
venitul mediu a fost diminuat cu 0-5%, in 1,92% dintre organizatii s-au
efectuat mariri salariale cuprinse intre 10 si 15%, in 1,92% din agentii
economici au fost inregistrate reduceri ale castigurilor angajatilor cu 5-
10%, n 1,10% dintre IMM-uri salariul s-a amplificat cu peste 15%, in
0,73% din intreprinderi remuneratiile au scazut cu peste 15%, iar in
0,18% dintre entitati castigurile salariale s-au micgorat cu 10-15%,. Vezi
figura 9.6.
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Figura 9.6
Structura IMM-urilor in functie de evolutia salariului mediu in 2015/
2014

Luand in considerare varsta organizatiilor, se constata ca:

- IMM-urile infiinfate in ultimii 5 ani consemneaza un procent mai
mare al unitatilor economice care au mentinut salariile in 2015 la nivelul
celor existente in 2014 (76,47%);

- companiile de 10-15 ani se remarca prin ponderi superioare ale
entitatilor in care remuneratiile au inregistrat cresteri de 10-15% (3,40%), 5-
10% (10,64%), 0-5% (14,89%) si scaderi de 5-10% (3,40%);

- agentii economici care au peste 15 ani vechime detin proportii mai
mari ale intreprinderilor care au marit cu peste 15% (2,41%) si au scazut cu
10-15% (0,69%) veniturile salariale;

- firmele cu varsta cuprinsa intre 5 si 10 ani au operat mai frecvent
diminuari ale retributiilor cu 0-5% (3,97%) si peste 15% (1,44%).

Vezi informatiile din tabelul 9.10.
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Tabelul 9.10
Corelatia dintre varsta firmelor si evolutia salariului mediu

Varsta IMM-urilor

Nr. Evolutia salariului

crt. mediu 0-5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peztﬁ 15
1. | A orescuteupeste 0,35% 0,72% 0,85% 2,41%

0

2. | Acrescut cu 10-15% 0,00% 1,81% 3,40% 2,76%
3. | Acrescut cu 5-10% 7,27% 7,22% 10,64% 7,24%
4. | Acrescut cu 0-5% 13,49% 10,47% 14,89% 11,03%
5. | Aramas la fel 76,47% 72,20% 64,26% 69,31%
6. | A scazut cu 0-5% 2,08% 3,97% 2,13% 3,45%
7. | A scazut cu 5-10% 0,35% 2,17% 3,40% 2,07%
8. | A scazutcu 10-15% 0,00% 0,00% 0,00% 0,69%
9. | A scazut cu peste 15% 0,00% 1,44% 0,43% 1,03%

Avand in vedere regiunile de dezvoltare din care fac parte
intreprinderile (tabelul 9.11), evidentiem urmatoarele aspecte:

- 1n ceea ce priveste companiile care au mentinut acelasi nivel al
retributiilor, proportia cea mai ridicata se inregistreaza in IMM-urile din Sud
Vest (83,78%) si ponderea cea mai mica in cadrul unitatilor din Vest
(46,15%);

- regiunea Vest consemneaza cea mai mare frecventa a firmelor care
au operat cresteri salariale de peste 15% (7,69%) si 10-15% (5,56%),
precum si reduceri ale remuneratiilor de 0-5% (15,38%) si 10-15% (7,69%);

- organizatiile din Sud au Tnregistrat mai des amplificari ale salariilor
de 5-10% (12,31%) si de 0-5% (17,44%);

- 1n Bucuresti-lifov se Tnregistreaza procentajul cel mai ridicat de
intreprinderi care au scazut nivelul veniturilor cu peste 15% (1,57%).

Tabelul 9.11
Evolutia salariilor din IMM-uri in functie de regiunile de dezvoltare

NP Evolutia salariului IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt. mediu Nord | Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

Est Est Vest Vest -lIfov

1. |A crescut cu peste 15%| 6,06% | 0,68% | 0,00% | 0,90% | 7,69% | 1,32% | 0,97% | 0,79%

2. |A crescut cu 10-15% 4,55% | 1,37% | 2,56% | 0,90% | 7,69% | 0,00% | 3,88% | 1,31%

3. |A crescut cu 5-10% 7,58% | 6,85% (12,31%] 1,80% | 7,69% | 1,32% | 6,80% | 9,71%

4. |A crescut cu 0-5% 13,64%| 8,22% |17,44%| 7,21% | 7,69% | 5,26% | 5,83% | 16,01%

5. |A ramas la fel 53,03%|78,77%|64,10%|83,78%|46,15%|82,89%|79,61%| 66,67%

6. |A scazut cu 0-5% 6,06% | 2,05% | 1,54% | 5,41% |15,38%| 5,26% | 0,00% | 2,62%
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7. |A scazut cu 5-10% 9,09% | 1,37% | 2,05% | 0,00% | 0,00% | 3,95% | 1,94% | 1,05%
8. |A scazut cu 10-15% 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 7,69% | 0,00% | 0,00% | 0,26%
9. |A scazut cu peste 15% | 0,00% | 0,68% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,97% | 1,57%

Clasificarea unitatilor in functie de dimensiune (tabelul 9.12),
reliefeazad urmatoarele:

- sporirile salariale de peste 15% si 5-10%, precum si reducerile
retributiilor de 0-5% sunt consemnate in frecvente direct proportionale cu
marimea IMM-urilor;

- stagnarea si scaderile de 10-15% si peste 15% ale veniturilor sunt
inregistrate in procente mai mari pe masura diminuarii dimensiunii
companiilor;

- firmele mici detin ponderi mai ridicate ale agentilor economici in care
venitul mediu al angajatilor a crescut cu 10-15% (4,65%) si scazut cu 5-
10% (2,33%).

Tabelul 9.12
Evolutia salariului mediu in functie de dimensiunea IMM-urilor
. L Dimensiunea firmelor
Nr. | Evolutia salariului Py inderi
crt. mediu Microintreprinderi | Tntreprinderi mici Intreprinderi
mijlocii
1 |Acrescutcu peste 0,45% 3.10% 6,06%
15%
A crescut cu 10- o o o
2. 15% 1,45% 4,65% 3,03%
3. |A crescut cu 5-10% 6,58% 13,18% 16,67%
4. |A crescut cu 0-5% 12,39% 11,63% 13,64%
5. |A ramas la fel 73,55% 61,24% 53,03%
6. |A scazut cu 0-5% 2,57% 3,10% 7,58%
7. |A scazut cu 5-10% 2,01% 2,33% 0,00%
8. |A scazut cu 10-15% 0,22% 0,00% 0,00%
9. |A scazut cu peste 0,78% 0,78% 0,00%
15%

Din punct de vedere al formei de organizare juridica a agentilor
economici, se constata ca:

- SRL-urile consemneaza cele mai mari proportii de firme in care
veniturile au ramas la fel (72,27%) si au crescut cu peste 15% (1,28%),
precum si cele mai multe intreprinderi cu scaderi de 0-5% (3%) si 0-15%
(0,21%);
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- SA-urile detin ponderi mai ridicate de companii cu mariri ale
remuneratiilor de 10-15% (2,78%) si 5-10% (19,44%), dar si de unitati
economice cu diminuari ale retributiilor de 5-10% (5,56%);

- se remarca inregistrarea unor ponderi nule in randul entitatilor care
au alte forme de organizare juridica si SA-urilor in ceea ce priveste sporirile
si reducerile salariale de 10-15% si peste 15%.

Informatii suplimentare sunt prezventate in tabelul 9.13.

Tabelul 9.13
Evolutia salariului mediu din IMM-uri dupa forma de organizare
juridica

Nr.| Evolutia salariului IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. mediu SA SRL Alte forme de
organizare juridica

1. 1?(;;re5°“t cu peste 0,00% 1,28% 0,00%

2. | A crescut cu 10-15% 2,78% 2,14% 0,00%

3. | Acrescut cu 5-10% 19,44% 6,96% 12,40%

4. | Acrescut cu 0-5% 8,33% 11,46% 20,66%

5. | A ramas la fel 61,11% 72,27% 62,81%

6. | A scazut cu 0-5% 2,78% 3,00% 2,48%

7. | A scazut cu 5-10% 5,56% 1,93% 0,83%

8. | A scazut cu 10-15% 0,00% 0,21% 0,00%

9. 1‘;‘0/‘:“2“‘ cu peste 0,00% 0,75% 0,83%

Abordarea dinamicii salariilor in functie de ramurile de activitate
(tabelul 9.14), releva urmatoarele:

- luand in considerare IMM-urile care au mentinut retributia medie la
acelasi nivel, firmele din constructii detin o pondere mai ridicata (86,67%),
iar intreprinderile din industrie Tnregistreaza un procent mai scazut
(62,24%);

- cresteri de 10-15% si peste 15%, dar si scaderi de 10-15% ale
veniturilor sunt observate mai frecvent la companiile din transporturi;

- agentii economici din comert se remarca prin cel mai mare procent
al mairirilor de 0-5% (15,73%), iar operatorii din turism ies in evidenta prin
proportii mai amle ale intreprinderilor care au operat cresteri de 5-10%
(13,33%) si scaderi ale salariului mediu cu 0-5% (6,67%).

- daca ne referim la amplificarile si micsorarile remuneratiilor de
5-10%,10-15% si peste 15% se constata existenta mai multor procentaje
nule Tn diverse ramuri de activitate;
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Tabelul 9.14
Evolutia salariului mediu in functie de domeniul de activitate al IMM-

urilor

NI, Evolutia IMM-urile pe ramuri de activitate

crt. | salariului mediu Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii
1 [forescuteupestel 5 agu 1,11% 0,53% 6,98% 0,00% | 0,00%
2. [joreseuteuios | g 50 0,00% 1,33% 4,65% 0.00% | 1,28%
3. [foreseuteus 12,03% | 111% 7,20% 0,00% 13,33% | 8,33%
4. |Acrescutcu0-5% | 11,20% | 7,78% 15,73% 6,98% 13,33% | 11,22%
5. |A ramas la fel 62,24% | 86,67% | 70,40% 74,42% | 66,67% | 73,40%
6. |Ascizutcu05% | 2,49% 1,11% 4,00% 2,33% 6.67% | 224%
7. |Ascizutcu5-10% | 4,56% 2,22% 0,53% 2,33% 0,00% | 1,60%
8. ?5§/‘;éz”t cu 10- 0,00% 0,00% 0,00% 2,33% 000% | 0,32%
9. ?Sﬁ/'jéz”t cupeste | (539 0,00% 0,27% 0,00% 0,00% | 1,60%

9.4. Intensitatea trainingului resurselor umane

Analiza IMM-urilor in functie de numarul mediu de zile lucratoare pe
salariat destinate trainingului Tn ultimul an (figura 9.7), evidentiaza
urmatoarele aspecte esentiale:

- 66,54% dintre organizati nu s-au implicat Tn pregatirea a
resurselor umane;

- 20,82% din companii au dedicat personalului intre 1 si 5 zile de
instruire;

- 8,52% dintre firme au alocat in medie 6 - 10 zile;

- 2,11% din intreprinderi au indicat peste 10 zile training pe angajat.

Remarcam faptul ca 1/ 3 dintre IMM-uri au avut in vedere trainigul
angajatilor, proportie mai ridicata fatd de anii precedenti, situatie care
denota ca intreprinzatorii si managerii romani fac eforturi mai mari pentru
pregatirea personalului, data fiind importanta acesteia, chiar daca
majoritatea firmelor au trecut printr-o perioada dificila in anii subsecventi
declansarii crizei economice.
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Figura 9.7

Structura IMM-urilor in functie de numarul mediu de zile lucratoare pe
salariat dedicate trainingului

Gruparea companiilor in functie de varsta, scoate in evidenta
urmatoarele:

- intreprinderile de peste 15 ani vechime consemneaza frecventele
cele mai ridicate ale unitatilor economice care au destinat instruirii
personalului 1-5 zile (26,55%), 6-10 zile (13,10%) si peste 10 zile (3,10%);

- organizatiile mai recent infiintate inregistreaza ponderi mai ridicate
de IMM-uri care nu au prevazut nicio zi pentru perfectionarea salariatilor
(75,43%) si cele mai mici proportii ale firmelor care au asigurat 1-5 zile
(18,69%) si 6-10 zile (4,15%);

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 9.15.

Tabelul 9.15
Corelatia dintre varsta firmelor si numarul mediu de zile lucratoare pe
salariat dedicate trainingului

Numarul mediu de Varsta IMM-urilor
Nr. zile lucratoare
crt.| dedicate trainingului | gyp 5 anj 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani
in IMM-uri

1. | niciuna 75,43% 69,68% 63,40% 57,24%
2. | 1-5zile 18,69% 20,22% 26,38% 26,55%
3.| 6-10zile 4,15% 7,94% 8,94% 13,10%
4. | peste10zile 1,73% 2,17% 1,28% 3,10%

277

sodexz



Examinarea firmelor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
(tabelul 9.16):

- frecventa organizatjilor in care nu s-au derulat programe de training
este mai ampla in Nord Vest (77,63%) si mai redusa in regiunea de Vest
(23,08%);

- IMM-urile in care au fost alocate pentru pregatirea angajatilor 1-5
zile lucratoare consemneaza un procent superior in randul entitatilor din
Vest (61,54%) si o proportie mai redusa in cadrul companiilor din Sud Vest
(16,22%);

- Intreprinderile care au dedicat activitatilor de instruire intre 6 si 10
zile nregistreaza cel mai mare procentaj in Sud Vest (24,32%) si proportia cea
mai scazuta tn Bucuresti (4,46%);

- unitatile economice care au destinat perfectionarii resurselor umane
peste 10 zile sunt mai numeroase in regiunea Vest (7,69%) si mai rar
ntalnite in Sud (0,51%).

Tabelul 9.16
Corelatia dintre apartenenta regionala a firmelor si numarul mediu de
zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

NF. Numéful mediu qe zile IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
crt.| lucrdtoare dedicate | Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
trainingului in IMM-uri | gst | Est | Y9 | vest | V&St | vest |CEMNU[T ifov
1 nici una 65,15%(49,32%70,26% |54,05% 23,08%|77,63%|60,19%| 76,12%
2. 1-5 zile 24,24%(30,82%(23,59%16,22%|61,54%|17,11%|32,04%| 18,37%
3. 6-10 zile 6,06% |16,44%| 5,64% |24,32%| 7,69% | 3,95% | 5,83% | 4,46%
4 peste 10 zile 4,55% | 3,42% | 0,51% | 5,41% | 7,69% | 1,32% | 1,94% | 1,05%

Luand in considerare IMM-urile dupa marime (tabelul 9.17), se
observa ca procentajele angajatorilor care nu investesc in training se
amplifica odata cu reducerea dimensiunii intreprinderilor, iar frecventele in
care firmele au alocat pregatirii 1-5, 6-10 si peste 10 zile pe salariat cresc
proportional cu anvergura organizatiilor. Aceasta situatie evidentiaza
impactul considerabil pe care il au resursele agentilor economici asupra
derularii programelor de perfectionare a angajatilor.

Tabelul 9.17
Corelatia dintre dimensiunea firmelor si numarul mediu de zile
lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Nr Numarul mediu de zile Dimensiunea firmelor
crt. lucratoare dedicate — ~
| trainingului in IMM-uri | Microintreprinderi | Intreprinderi mici |Intreprinderi mijlocii

1. nici una 72,21% 46,51% 28,79%

2. 1-5 zile 20,54% 31,78% 36,36%

3. 6-10 zile 5,92% 18,60% 24,24%

4. peste 10 zile 1,34% 3,10% 10,61%
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Dupa forma de organizare juridica a agentilor economici (tabelul
9.18), se constata ca:

- SA-urile detin cele mai mari ponderi ale intreprinderilor in care au
fost alocate instruirii 1-5 zile (33,33%), 6-10 zile (13,89%) si peste 10 zile
(2,78%),

- entitatile altfel organizate juridic consemneaza un procent mai ridicat
de IMM-uri care nu au investit in perfectionarea angajatilor (86,78%) si
proportii mai reduse de operatori economici care au destinat in medie 1-5
zile (8,26%), 6-10 zile (4,13%) si peste 10 zile (0,83%) pentru pregatirea
resurselor umane.

Tabelul 9.18
Corelatia dintre forma de organizare juridica a IMM-urilor
si numarul mediu de zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Nr Numarul mediu de zile IMM-urile dupa forma de organizare juridica
crt. lucratoare dedicate Alte forme de
‘|trainingului in IMM-uri SA SRL organizare juridica
1. | niciuna 50,00% 64,56% 86,78%
2. | 1-5zile 33,33% 24,30% 8,26%
3. | 6-10zile 13,89% 8,89% 4,13%
4.| peste 10 zile 2,78% 2,25% 0,83%

Incadrarea organizatilor pe domenii de activitate reliefeaza
urmatoarele:

- IMM-urile din turism finregistreaza procentaje mai ridicate ale
agentilor economici care au alocat pentru pregatirea resurselor umane 1-5
zile (36,67%), 6-10 zile (13,33%) si peste 10 zile (6,67%) si o pondere mai
scazuta de firme care nu s-au implicat in perfectionarea profesionala a
salariatilor (43,33%);

- firmele din comert detin o proportie mai ampla de intreprinderi care
nu au alocat trainingului nicio zi (73,07%) si procente mai mici ale
organizatiilor care au dedicat formarii angajatilor 1-5 zile (18,67%) si peste
10 zile (0,80%);

- entitatile din sectorul constructiilor consemneaza o frecventa mai
redusa a companiilor care instruiesc personalul angajat intre 6 si 10 zile
(6,67%).

Vezi informatii suplimentare in tabelul 9.19
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Tabelul 9.19
Corelatia dintre domeniul de activitate al firmelor si numarul mediu de
zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Numarul mediu de IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. zile lucratoare

crt.| dedicate trainingului ||ngystrie|Constructii| Comert | Transporturi | Turism | Servicii

in IMM-uri

1. nici una 56,02% | 72,22% |73,07%| 62,79% 43,33% | 67,95%
2. | 1-5zile 29,46% | 18,89% |18,67%| 32,56% |36,67%|21,15%
3. 6-10 zile 12,03% | 6,67% | 7,47% 2,33% 13,33% | 8,01%
4. | peste 10 zile 2,49% | 2,22% |0,80% | 2,33% 6,67% | 2,88%

Investigarea firmelor dupa performantele obtinute in anul 2015 fata
de 2014 (tabelul 9.20), releva ca unitatile economice cu rezultate mult mai
bune consemneaza o pondere mai ridicatd a organizatiilor in care au fost
alocate trainingului 6-10 zile (18,52%) si peste 10 zile (7,41%), entitatile cu
realizari mai bune Tnregistreaza o frecventa superioara a intreprinderilor care
au dedicat 1-5 zile pregatirii profesionale a angajatilor (33,62%), iar
companiile cu performante mult mai slabe detin cea mai mare proportie a
IMM-urilor care nu au asigurat nicio zi instruirii salariatilor (89,06%).

Tabel 9.20
Corelatia dintre performantele firmelor in 2015 fata de 2014 si numarul
mediu de zile lucratoare pe salariat dedicate trainingului

Numarul mediu de Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014

Nr, zile lucratoare : :
crt|dedicate trainingului Mult Mai Identice Mai Mult

n IMM-uri mai bune bune slabe mai slabe
1.| niciuna 55,56% 52,59% 65,82% 77,98% 89,06%
2. 1-5 zile 18,52% 33,62% 23,27% 15,14% 7,81%
3.| 6-10zile 18,52% 10,34% 9,09% 5,50% 3,13%
4. peste 10 zile 7,41% 3,45% 1,82% 1,38% 0,00%

9.5. Suportul financiar al training-ului salariatilor

Rezultatele sondajului reliefeaza ca procentul mediu alocat training-
ului din cifra de afaceri este de 1,96% pe firma, situatie destul de
nefavorabila, care releva faptul ca intreprinzatori/ managerii romani
investesc relativ putin in pregatirea resurselor umane, in conditiile in care
instruirea personalului reprezintd o necesitate stringenta, o cerinia a
dezvoltarii sustenabile a activitatilor.

280 *
sodexo



Carta Alba a IMM-urilor din Romaéania 2016 w

Incadrarea IMM-urilor in functie de varsta, regiuni de dezvoltare,
dimensiune, forma de organizare juridica, domeniul de activitate si
performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014 evidentiaza ca
procentul mediu din cifra de afaceri dedicat instruirii personalului
inregistreaza marimi mai ridicate in randul companiilor care au sub 5 ani
vechime (2,30%), agentilor economici din regiunea de Sud Est (3,64%),
firmelor mici (2,291%), entitatilor cu alte forme juridice (2,05%),
ntreprinderilor din sectorul transporturilor (2,79%) si organizatiilor care au
inregistrat performante mai bune in cursul anului 2015 comparativ cu anul
2014 (2,96%). Detalii in figurile 9.8 - 9.13.

2,50% 2 308
1,929 1,939
2,00% 1.659
1,50%
1,00%
0,50%
0,00% S
Sub 5 ani 5-10 ani 10 - 15 ani Peste 15 ani
Figura 9.8

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor, in functie de varsta IMM-urilor
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Figura 9.9

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor, in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte

IMM-urile
2 0,
3,00%
2,50%
1
2,00%
1,50%
1,00%
0,50% /
0,00%
Microintreprinderi intreprinderi mici intreprinderi
mijlocii
Figura 9.10

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului

angajatilor, in functie de marimea firmelor
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Figura 9.11

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor, in functie de forma de organizare a IMM-urilor
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Figura 9.12

Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor, in functie de domeniul de activitate al firmelor
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Figura 9.13
Diferentierea procentului mediu din cifra de afaceri alocat trainingului
angajatilor, in functie de performantele organizatiilor in 2015
comparativ cu 2014

9.6. Ponderea angajatilor care au beneficiat de training

Procentul mediu al salariatilor care au beneficiat de training n
anul 2015 este de 15,37% la nivelul esantionului, reliefand ca IMM-urile
din Romania acorda o atentie relativ scazuta perfectionarii personalului.

Luand in considerare procentul mediu al angajatilor care au
beneficiat de training in functie de varsta, apartenenta regionala,
dimensiunea, forma de organizare juridica, ramura de activitate si
performantele IMM-urilor in 2015 fata de 2014, se observa ca cele mai
ridicate niveluri se inregistreaza in randul companiilor cu varsta de 10 - 15
ani (17,14%), agentilor economici din Vest (30,08%), organizatiilor mijlocii
(18,33%), SRL-urilor (16,13%), firmelor care activeaza in turism (28,33%) si
intreprinderilor care au inregistrat performante mai bune in anul 2015
comparativ cu 2014 (28,19%). Vezi figurile 9.14 - 9.19.
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Figura 9.14

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de varsta IMM-urilor
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Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM -
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Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de dimensiunea firmelor
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Figura 9.17

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de forma de organizare juridica a companiilor
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Figura 9.18

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de domeniul de activitate al intreprinderilor
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Figura 9.19

Diferentierea procentului mediu al angajatilor care au beneficiat de
training, in functie de performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
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9.7. Procentul persoanelor cu studii superioare in totalul angajatilor
firmelor mici si mijlocii

Investigarea IMM-urilor din punctul de vedere al ponderii angajatilor
cu studii superioare releva urmatoarele: in 32,78% dintre intreprinderi
nu lucreaza absolventi ai invatamantului superior, 27,36% din firme
consemneaza intre 75% si 100% de persoane cu studii universitare,
20,75% dintre organizatii detin un procent de 25-50% al angajatilor cu
facultate, 13,31% din unitati economice au un procentaj de 0-25% al
salariatilor care au terminat o forma superioara de invatamant, iar
5,79% din companii inregistreaza o proportie a licentiatilor de 50-75%.
Daca avem in vedere ca ponderea medie pe esantion a absolventilor de
institutii universitare este de 41,36%, iar procentul persoanelor cu studii
superioare n totalul populatiei ocupate este de sub 20% in Romania si de
aproximativ 30% n Uniunea Europeana, putem trage concluzia ca sectorul
IMM-urilor din tara noastra inregistreaza un nivel bun de intelectualizare, ce
constituie o premisa favorabila desfasurarii unor activitali performante.
Reprezentarea grafica a acestei situatii este redata in figura 9.20.

27,36% 32,78%

5,79%

13,31%
20,75%

0% ®0-25% ®25-50% " 50-75% ® 75-100%

Figura 9.20

Ponderea salariatilor cu studii superioare

Gruparea unitatilor economice pe clase de marime (tabelul 9.21)
scoate Tn evidenta urmatoarele aspecte:

- procentajele intreprinderilor in care isi desfasoara activitatea 0-25
persoane cu studii universitare cresc odata cu amplificarea dimensiunii
IMM-urilor;
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- firmele Tn care lucreaza intre 75% si 100% de salariati care au urmat
o forma de invaiamant universitar inregistreaza frecvente invers
proportionale cu marimea organizatiilor;

- companiile mici detin procentaje mai ridicate ale unitatilor
economice in cadrul carora activeaza 25-50% si 50-75% persoane
licentiate.

Tabelul 9.21
Diferentierea ponderii angajatilor cu studii superioare, in functie de
dimensiunea IMM-urilor

Ponderea Dimensiunea firmelor
Nr. salariatilor cu
crt. Stu_dii Microintreprinderi | intreprinderi mici Tntreprin_deri
superioare mijlocii
1. | 0% 35,46% 20,16% 21,21%
2. |0-25% 9,51% 25,58% 40,91%
3. | 25-50% 19,02% 29,46% 27,27%
4. | 50-75% 4,36% 16,28% 4,55%
5. | 75-100% 31,66% 8,53% 6,06%

Daca abordam organizatiile pe ramuri de activitate economica
observam urmatoarele:

- companiile in care nu lucreaza nicio persoana cu studii superioare
sunt mai numeroase in transporturi (39,53%) si mai reduse procentual in
servicii (28,53%);

- firmele din industrie consemneaza un procent mai mare de IMM-uri
in care muncesc 25-50% si 50-75% de persoane cu facultatea absolvita
(22,82%, respectiv 9,13%);

- 1n ceea ce priveste intreprinderile care au 75-100% salariati cu studii
universitare, cea mai ridicata pondere este detinuta de entitatile din turism
(40%), iar cea mai scazuta proportie este inregistrata de unitatile din
transporturi (18,60%).
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Tabelul 9.22
Diferentierea ponderii angajatilor cu studii superioare, in functie de
ramurile in care activeaza IMM-urile

Ponderea IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. | salariatilor
crt. cu studii Constructi

superioare Industrie i t Comert Transporturi Turism Servicii
1. 0% 28,63% 35,56% 37,27% 39,53% 36,67% 28,53%
2. 0-25% 20,75% 16,67% 9,38% 20,93% 10,00% 10,58%
3. 25 -50 % 22,82% 22,22% 19,57% 18,60% 10,00% 21,47%
4. 50 -75% 9,13% 5,56% 5,63% 2,33% 3,33% 4,17%
5. 75 - 100% 18,67% 20,00% 28,15% 18,60% 40,00% 35,26%

Luand 1n considerare vechimea, regiunile de dezvoltare,
dimensiunea, organizarea juridica, domeniul de activitate al firmelor,
pregatirea intreprinzatorilor si performantele IMM-urilor in 2014
comparativ cu 2013 (figurile 9.21 - 9.27), se constata ca cele mai ridicate
ponderi medii ale angajatilor cu studii superioare se consemneaza in
cadrul companiilor care au sub 5 ani vechime (48,49%), operatorilor
economici din Nord Vest (54,38%), microfirmelor (43,88%), entitatilor cu alta
forma de organizare juridica (42,84%), unitatilor din servicii (48,15%),
organizatiilor ai caror intreprinzatori au studii universitare (51,09%) si
intreprinderilor care au obtinut performante mai slabe in anul 2015
comparativ cu 2014 (46,35%).

48,499
50,00% 43.320
40,319

40,00% 3 0

30,00%

20,00%

10,00%

0,00% /
Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani

Figura 9.21
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare, in functie de
varsta companiilor

290

sodexz



Carta Alba a IMM-urilor din Romaéania 2016

60,00% 54,38%
48,24%  47,68%

50,00% 43,20%

38,53% 39,54%
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30,86%

30,00%
20.00% 16,98%
10,00%
0,00%

NordEst  SudEst Sud  SudVest  Vest  NordVest Centru Bucuresti

Iifov
Figura 9.22

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare, in functie de
regiunile de dezvoltare din care fac parte IMM-urile

50,00% 4
40,00% 3
30,00% 2
20,00%
10,00%

0,00%

Microintreprinderi Intreprinderi mici intreprinderi
mijlocii

Figura 9.23
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare,
in functie de marimea intreprinderilor
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Figura 9.24
Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare, in functie de forma
de organizare a agentilor economici
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Figura 9.25

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare,
in functie de ramurile in care activeaza IMM-urile

292

sodexz



Carta Alba a IMM-urilor din Romaéania 2016 w

60,00% 51,090

50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 1

10,00%

0,00%

Elementare Medii Universitare

Figura 9.26

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare,
in functie de nivelul de pregatire a intreprinzatorilor
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Figura 9.27

Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare, in functie de
performantele firmei in 2014 comparativ cu 2013
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9.8. Proportia persoanelor de sex masculin in totalul salariatilor din
IMM-uri

Avand n vedere ponderea angajatilor de sex masculin din IMM-uri,
rezultatele sondajului evidentiaza urmatoarele: in 31,47% din firme nu
activeaza niciun barbat, 30% din intreprinderi consemneaza un
procent cuprins intre 0% si 50%, 20,64% din companii au numai salariati
de gen barbatesc, iar 17,89% din organizatii inregistreaza personal
masculin in proportie de 50-100%. Vezi figura 9.28. De asemenea, ancheta
a relevat ca procentul mediu al barbatilor pe IMM este 45,27%, sub
nivelul populatiei active de sex masculin la nivelul intregii economii.

20,64% 31,47%

17,89%

30,00%

0% ™O0-50% ™50-100% "~ 100%

Figura 9.28
Ponderea barbatilor in totalul angajatilor

Investigarea firmelor pe regiuni de dezvoltare (tabelul 9.23)
evidentiaza urmatoarele aspecte relevante:

- organizatile din regiunea de Sud Vest consemneaza o proportie
superioara a firmelor in care nu lucreaza niciun barbat (61,26%);

- intreprinderile din Sud Est detin o pondere mai ridicata de unitati
economice care au intre 0-50% salariati de sex masculin (37,93%), iar cele
din Nord Est se remarca printr-un procentaj superior de IMM-uri Tn cadrul
carora lucreaza intre 50% si 100% barbati (40,91%);

- companiile din regiunea Bucuresti - lifov inregistreaza cel mai mare
procent al agentilor economici in care isi desfasoara activitatea numai
persoane de gen barbatesc (28,87%).
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Tabelul 9.23
Ponderea barbatilor in totalul angajatilor
in functie de apartenenta regionala a firmelor mici si mijlocii

Nr.| Ponderea barbatilor IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

crt.| in totalul angajatilor NEOsrtd ?El;:? Sud \?(lejsdt Vest l\\l/(;rs? Centru Bu_ilf‘or?ti
1. 0% 16,67% | 26,21% | 28,21% | 61,26% | 23,08% | 21,05% | 42,72% | 28,35%
3. 0-50 % 31,82% | 37,93% | 33,33% | 19,82% | 23,08% | 34,21% | 29,13% | 27,56%
4. 50 - 100 % 40,91% | 23,45% | 18,46% | 3,60% | 46,15% | 22,37% | 12,62% | 15,22%
5. 100 % 10,61% | 12,41% | 20,00% | 15,32% | 7,69% | 22,37% | 15,53% 28,87%

Grupand IMM-urile in functie de marime (vezi tabelul 9.24),
constatam urmatoarele:

- pe masura amplificarii dimensiunii organizatiilor se reduc proportiile
companiilor in care activeaza numai barbati;

- odata cu marirea taliei intreprinderilor cresc si procentele de IMM-uri
care au 50-100% din angajati de sex masculin;

- microfirmerle ies in evidenta printr-un procent superior de angajatori
care nu au niciun angajat de gen barbatesc (34,75%), iar companiile mici se
remarca prin ponderea mai mare de entitati in care pana la 50% din angajati
sunt barbati (36,43%).

Tabelul 9.24
Ponderea barbatilor in totalul angajatilor, in functie de clasa de marime a
IMM-urilor
Ponderea Dimensiunea firmelor
NI | barbatilor in totalul r
crt, | Parbatilor in totalu o ) N : . intreprinderi
angajatilor Microintreprinderi Intreprinderi mici mijlocii
1. 0% 34,75% 13,95% 21,21%
3. 0-50% 29,16% 36,43% 28,79%
4. 50 - 100 % 11,96% 44,19% 46,97%
5. | 100 % 24,13% 5,43% 3,03%

Dupa cum se poate vedea in figurile 9.29 - 9.35, procentul mediu al
barbatilor in totalul angajatilor este mai ridicat Tn randul intreprinderilor
care au mai putin de 5 ani vechime (46,21%), agentilor economici din Nord
Vest (53,07%), companiilor mici (51,51%), societatilor cu raspundere
limitata (46,39%), firmelor din constructii (65,82%), organizatiilor ai caror
intreprinzatori au studii medii (45,87%) si IMM-urilor care au finregistrat
performante mult mai bune in anul 2015 comparativ cu 2014 (52,37%).
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Figura 9.29
Procentul mediu al barbatilor in totalul angajatilor, in functie de vechimea
firmelor
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Figura 9.30
Ponderea medie a barbatilor in totalul angajatilor,
in functie de apartenenta regionala a intreprinderilor
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Figura 9.31
Procentul mediu al barbatilor in totalul angajatilor, in functie marimea
IMM-urilor
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Figura 9.32

Ponderea medie a barbatilor in totalul salariatilor, in functie de forma
de organizare juridica a firmelor
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Procentul mediu al barbatilor in totalul angajatilor, in functie de
domeniul in care activeaza IMM-urile
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Procentul mediu al barbatilor in totalul angajatilor, in functie de
studiile intreprinzatorilor
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Figura 9.35

Procentul mediu al barbatilor in totalul angajatilor,
in functie de performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014

9.9. Frecventa angajatilor cu experienta in cadrul intreprinderilor
mici si mijlocii

In ceea ce priveste experienta angajatilor, rezultatele anchetei releva
ca IMM-urile inregistreaza urmatoarele ponderi ale persoanelor care au o
vechime de peste 15 ani in domeniul in care activeaza: 68,90% dintre
companii consemneaza un procent de 0-25%, 12,66% dintre firme au
peste 75%, 11,65% din organizatii au indicat un procentaj de 50-75%,
iar 6,79% din angajatori detin o proportie de 25-50%.

Luand 1in considerare ca procentul mediu la nivelul esantionului
este de 21,90% si ca peste 2/ 3 din firme au la dispoziie mai putin de 25%
de salariati cu experienta indelungatd in sfera in care isi desfasoara
activitatea, se poate concluziona ca frecventa resurselor umane cu un grad
ridicat de specializare este relativ redusa in cadrul sectorului de IMM-uri din
Romania. Detalii in figura 9.36.
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Figura 9.36
Ponderea angajatilor din IMM-uri cu peste 15 ani de experienta in
domeniul in care activeaza

Examinarea companiilor dupa dimensiune (tabelul 9.25) evidentiaza
urmatoarele aspecte:

- odata cu amplificarea dimensiunii organizatiilor se inregistreaza si
cresterea ponderilor operatorilir economici care au 25-50% si 50-75%
salariafi cu o vechime de peste 15 ani in bransa si se reduc proportiile
companiilor in care activeaza peste 75% personal cu experienia;

- microfirmele inregistreaza cel mai ridicat procentaj al entitatilor in
care 75% din salariati sunt experimentati (13,63%), iar companiile mici detin
o pondere inferioara a unitatilor economice in care peste 75% din personal
isi desfasoara activitatea in acelasi domeniu de peste 15 ani (7,75%)

Tabelul 9.25
Diferentierea ponderii angajatilor cu vechime mai mare de 15 ani in
domeniul actual de activitate in functie de dimensiunea IMM-urilor

Ponderea salariatilor cu Dimensiunea firmelor

Nr. | vechime mai mare de 15 - : : — : :

crt. | ani in domeniul lor de Microintreprinderi Intrepr_m_derl Intreprlnqen
activitate mici mijlocii

1. 1|0-25% 73.18% 55.81% 36.36%

2.1 25-50% 4.36% 14.73% 24.24%

3. [ 50-75% 8.83% 21.71% 30.30%

4. | Peste 75% 13.63% 7.75% 9.09%
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Avand in vedere varsta, apartenenta regionala, dimensiunea, forma
de organizare juridica, ramura de activitate si performantele
companiilor se constata ca procentul mediu al angajatilor care au
vechime indelungatd in domeniu consemneaza frecvente mai ample in
randul entitatilor care functioneaza de peste 15 ani (35,01%), IMM-urilor din
regiunea de Sud (38,05%), intreprinderilor mijlocii (35,50%), societatilor pe
actiuni (36,44%), operatorilor din industrie (30,07%) si firmelor care au
inregistrat performante mult mai bune in anul 2015 comparativ cu 2014
(36,67%). Informatii suplimentare sunt prezentate in figurile 9.37 - 9.42.
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Figura 9.37
Diferentierea ponderii medii a angajatilor cu vechime mai mare de 15 ani
in domeniul actual de activitate in functie de varsta firmelor
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Figura 9.38

Ponderea medie a salariatilor cu vechime mai mare de15 ani in domeniul
actual de activitate in functie de apartenenta regionala a agentilor
economici
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Figura 9.39

Diferentierea ponderii medii a angajatilor cu vechime mai mare de 15
ani in domeniul actual de activitate in functie de dimensiunea IMM-uri
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Figura 9.40
Ponderea medie a persoanelor cu vechime mai mare de 15 ani in
domeniul actual de activitate in functie de forma de organizare
juridica a companiilor
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Figura 9.41

Diferentierea ponderii medii a angajatilor cu vechime mai mare de 15
ani in domeniul actual de activitate in functie de ramurile din care fac

parte IMM-urile
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Figura 9.42

Diferentierea ponderii medii a angajatilor cu vechime mai mare de 15
ani in domeniul actual de activitate in functie de performantele firmei
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

> In 2015 fatd de 2014 au fost angajate in medie pe IMM 1,87 persoane,
au parasit firma 1,28 persoane, rezultand un spor mediu de personal de
0,59 pe intreprindere.

> Peste 92% din firme au angajat mai putin de 5 salariati si doar 1,47%
din IMM-uri au incadrat in munca mai mult 20 de persoane.

» Numarul mediu de persoane angajate in 2015 inregistreaza un nivel
mai ridicat in IMM-urile cu vechime de peste 15 ani (3,47 persoane),
companiile din regiunea Vest (6,15), firmele mijlocii (16,15), societatile
pe actiuni (9,69) si intreprinderile din sectorul transporturilor (3,91).

» Variatia medie de personal este mai ampla in firmele mai vechi de 15
ani (1,43 angajati), intreprinderile din Sud Est (1,69), companiile de
dimensiune medie (4,33), SRL-urilor (0,68) si agentii economici din
constrctii (1,58).

> Cele mai frecvente criterii de apreciere a salariatilor intalnite in cadrul
IMM-urilor sunt: experienta (in 58,49% dintre organizatii), cunostintele
si abilitatile de specialitate detinute (50,91%), competenta in domeniul
de activitate (49,73%%), fidelitatea fata de firma (36,77%), spiritul de
responsabilitate (35,40%), gradul de implicare in companie (35,13%),
constiinciozitatea (34,31%) si capacitatea de efort (30,47%).

> 70,85% din unitatile economice au mentinut acelasi nivel al salariului
mediu in 2015 fata de 2014.

» 12,37% dintre intreprinderi au crescut nivelul salariilor angajatilor cu
0-5%, 7,97% din companii au marit salariul mediu cu 5-10%, iar 2,93%
dintre IMM-uri au efectuat diminuari ale salariilor de 0-5%.

» Organizatjiile in care salariul mediu a ramas la fel inregistreaza o
frecventda mai ridicata in randul firmelor infiinfate Tn ultimii 5 ani
(76,47%), entitatilor din Sud Vest (83,78%), microintreprinderilor
(73,55%), SRL-urilor (72,27%) si unitatilor din constructii (86,67%).

» aproximativ 2/ 3 dintre IMM-uri nu au derulat activitati de training in
decursul ultimului an.

> 20,82% din firme au dedicat trainingului 1-5 zile/ salariat, in 8,52%
dintre companii au fost alocate 6-10 zile instruirii personalului, iar
2,11% din unitati economice au realizat programe de pregatire a
personalului de peste 10 zile.

> Frecventele activitatilor de training ce depasesc in ultimul an 10 zile/
salariat sunt superioare in randul care intreprinderilor mai vechi 15 ani
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(3,10%), companiilor din Vest (7,69%), entitatilor mijlocii (10,61%),
societatilor pe actiuni (2,78%), firmelor care activeaza in turism (6,67%)
si unitatilor cu performante mult mai bune in 2015 faia de 2014
(7,41%).

» Procentul mediu alocat trainingului din cifra de afaceri este de 1,96% pe
firma si inregistreaza marimi mai ridicate in cadrul organizatiilor care au
sub 5 ani vechime (2,30%), agentilor economici din regiunea de Sud
Est (3,64%), firmelor mici (2,291%), entitatilor cu alte forme juridice
(2,05%), companiilor din sectorul transporturilor (2,79%) si
intreprinderilor care au inregistrat performante mai bune in cursul
anului 2015 comparativ cu anul 2014 (2,96%).

» Proportia medie a salariatilor care au beneficiat de training este de
15,37%, cu niveluri superioare in randul agentilor economici cu varsta
de 10 - 15 ani (17,14%), firmelor din Vest (30,08%), organizatiilor
mijlocii (18,33%), SRL-urilor (16,13%), companiilor care activeaza in
turism (28,33%) si intreprinderilor care au inregistrat performante mai
bune in anul 2015 comparativ cu 2014 (28,19%).

» Ponderea medie a angajatilor cu studii superioare este de 41,36%, cu
valori mai mari in cadrul companiilor care au sub 5 ani vechime
(48,49%), operatorilor economici din Nord Vest (54,38%), microfirmelor
(43,88%), entitatilor cu alta forma de organizare juridica (42,84%),
unitatilor din servicii (48,15%), organizatiilor ai caror intreprinzatori au
studii universitare (51,09%) si intreprinderilor care au obtinut
performante mai slabe in anul 2015 comparativ cu 2014 (46,35%).

» Procentul mediu al barbatilor pe IMM este 45,27% si consemneaza
marimi superioare in randul intreprinderilor care au mai putin de 5 ani
vechime (46,21%), agentilor economici din Nord Vest (53,07%),
companiilor mici (51,51%), societatilor cu raspundere limitata (46,39%),
firmelor din constructiji (65,82%), organizatiilor ai caror intreprinzatori au
studii medii (45,87%) si IMM-urilor care au inregistrat performante mult
mai bune Tn anul 2015 comparativ cu 2014 (52,37%).

» Ponderea medie a angajatilor care au vechime mai mare de 15 ani in
domeniul actual de activitate este de 21,90% si inregistreaza niveluri
mai crescute in randul firmelor care functioneaza de peste 15 ani
(35,01%), IMM-urilor din regiunea de Sud (38,05%), entitatilor de
dimensiune medie (35,50%), societatilor pe actiuni (36,44%),
angajatorilor din industrie (30,07%) si intreprinderilor care au inregistrat
performante mult mai bune in anul 2015 comparativ cu 2014 (36,67 %).
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Capitolul 10

PIATA, CLIENTII $I RELATIILE IMM-URILOR CU
BENEFICIARII/ FURNIZORII

10.1. Piata IMM-urilor

Analiza pietelor pe care IMM-urile isi desfac produsele evidentiaza ca
63,78% dintre Tintreprinderi actioneaza pe piata locala, 41,15% din
companii au in vedere piata nationala, 10,04% dintre agentii economici
vizeaza piata Uniunii Europene, 4,11% din firme isi vand produsele/
serviciile catre pietele unor tari din afara Europei, iar 2,65% dintre
organizatii se orienteaza catre piata altor tari europene. Observam ca peste
3/ 5 din firmele mici si mijlocii se focalizeaza asupra pietelor locale, intrucat
talia mai redusa nu le confera forta economica de a patrunde si pe alte
piete. Vezi figura 10.1.

70,00% 63,78%
60,00%
50,00%
42,15%
40,00%
30,00%
20,00%
10,04%
10,00% 2 65% 4,11% .
0,00% — | —
Piata altortari  Piata unortari din Piata UE Piata nationala Piata locala
europene afara Europei
Figura 10.1

IMM-urile in functie de piata pe care activeaza

Daca luam in considerare IMM-urile in functie de varsta, se
remarca urmatoarele aspecte:

- firmele care au mai mult de 15 ani detin cele mai mari ale proportii
companiilor care produc pentru pietele locala (71,38%), UE (15,52%), unor
state din afara Europei (6,21%) si altor tari europene (4,48%);

- 1n ceea ce priveste organizatiile care au in vedere piata nationala,
unitatile economice de 10-15 ani inregistreazd o pondere superioara
(44,73%), iar intreprinderile mai vechi de 15 ani se remarca printr-un
procent mai scazut (40,69%);
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- IMM-urile infiintate n ultimii 5 ani detin consemneaza cele mai
reduse procentaje ale entitatilor care vizeaza pietele locala (58,28%), UE
(6,21%), unor tari neeuropene (2,41%) si altor state din Europa (1,38%).

Detalii in tabelul 10.1.

Tabelul 10.1
Destinatia productiei IMM-urilor in functie de varsta lor

Varsta IMM-urilor

N Destinatia productiei

crt. Sub5ani | 5-10ani | 10-15 ani Pe‘:[rﬁ 15
1. |Piata locala 58,28% 62,72% 62,45% 71,38%
2. |Piata nationala 41,38% 42,29% 44,73% 40,69%
3. |Piata UE 6,21% 7,53% 10,97% 15,52%
4, |Piata unortari din afara 2,41% 4,66% 2,95% 6,21%

Europei
5. |Piata altor tari europene 1,38% 2,87% 1,69% 4,48%

Grupand organizatiile in functie de apartenenta regionala, se observa
urmatoarele:

- Intreprinderile din regiunea de Vest vizeaza intr-o frecventa mai
ridicata pietele locala (92,31%), UE (30,77%), unor state care nu fac parte
din Europa (7,69%) si altor tari europene (15,38%);

- firmele din Nord Vest activeaza in proportii mai mari pe piata
nationala (63,64%) si mai reduse pe celelalte piete;

- companiile din Sud Vest se adreseaza mai rar pietei nationale,
Tnregistrand un procent de numai 26,13%.

Vezi tabelul 10.3.

Tabelul 10.3
Procentul mediu al pietelor locale/locale si nationale in totalul pietei
firmelor in functie de apartenenta geografica

Nr.| Destinatia IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

crt. roductiei Nord | Sud Sud Nord Bucuresti
P ! Est Est sud Vest vest Vest Centru -lIfov

1. |Piata locala |80,30%|91,78%|73,85%|46,85%92,31%|24,68%|50,49%| 63,78%

2. Pla'.[a % 46,97%|33,56%36,92%)126,13%|61,54%|63,64%|53,40%| 42,15%
nationala
3. |Piata UE 25,76%|13,70%(11,79%| 5,41% (30,77%| 5,19% | 9,71% | 10,04%
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Piata unor tari
4. |din afara 4,55% | 6,16% | 5,64% | 3,60% | 7,69% | 0,00% | 3,88% | 4,11%
Europei
Piata altor tari o o o o o o o o
5. europene 6,06% | 4,11% | 4,10% | 1,80% |15,38%| 0,00% | 0,97% | 2,65%

Incadrarea IMM-urilor in functie de marime reliefeaza faptul ca
proportional cu marirea dimensiunii companiilor cresc gi procentajele
firmelor care produc pentru piata locala nationala, piata Uniunii Europene si
piata altor state din afara si interiorul Europei.

Tabelul 10.4
Destinatia productiei IMM-urilor in functie de marimea lor
Dimensiunea firmelor
Nr. Destinatia productiei nt inderi Tt inderi
crt. N . .| Intreprinderi ntreprinderi
Microintreprinderi mici mijlocii
1. |Piata locala 63,49% 64,34% 66,67%
2. |Piata nationala 39,40% 53,49% 57,58%
3. |Piata UE 6,66% 20,16% 36,36%
4. Piata unor tari din afara 277% 9.30% 12,12%
Europei
5. |Piata altor tari europene 1,66% 5,43% 10,61%

Abordarea agentilor economici dupa forma de organizare juridica,
releva urmatoarele aspecte:

- daca ne referim la desfacerea produselor/ serviciilor pe pietele
nationala, UE, unor tari din exteriorul Europei si altor tari europene, SA-urile
detin proportii mai ridicate, iar operatorii economici cu alta forma de
organizare juridica consemneaza procentaje mai scazute;

- entitatile altfel organizate din punct de vedere juridic activeaza mai
frecvent, iar SRL-urile opereaza mai rar pe piata locala (77,69%, respectiv

61,87%).
Tabelul 10.5
Destinatia productiei IMM-urilor in functie de forma de
organizare juridica
IMM-urile dupa de organizare juridica
N';' Destinatia productiei Alta forma de
crt. SA SRL organizare
juridica
Piata locala 66,67% 61,87% 77,69%
Piata nationala 52,78% 43,34% 29,75%
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3. | Piata UE 22,22% 10,33% 4,13%

Piata unor tari din afara Europei 5,56% 4,15% 3,31%

Piata altor f{ari europene 8,33% 2,56% 1,65%

Clasificarea intreprinderilor dupa ramurile in care activeaza (tabelul
10,6), reliefeaza urmatoarele:

- IMM-urile din industrie detin ponderi superioare de intreprinderi care
opereaza pe piata nationald (49,79%), piata unor state din afara Europei
(9,13%) si piata altor tari europene (7,05%);

- organizatiile din domeniul comertului inregistreaza procentaje mai
ridicate ale firmelor care au in vedere piata locala (71,81%), iar companiile
din turism se adreseaza mai frecvent pietei Uniunii Europene (26,67%);

Tabelul 10.6
Destinatia productiei IMM-urilor in functie de domeniul de
activitate
Nr.| Destinatia IMM-urile pe ramuri de activitate
crt.|  productiei ||ndustrie|Constructii| Comert | Transporturi | Turism | Servicii
1. |Piata locala 64,32% | 59,34% | 71,81% 58,14% 46,67% | 57,46%

2. |Piata nationala | 49,79% | 49,45% | 34,84% 46,51% 46,67% | 41,90%

3. |Piata UE 21,16% | 5,49% | 5,32% 11,63% | 26,67% | 6,67%
Piata unor tari

4. |din afara 9,13% | 2,20% | 2,66% 6,98% 6,67% | 1,90%
Europei

5, [Piataaltortari | - o0 | 50000 | 106% 2,33% 0,00% | 1,59%
europene

10.2. Clientii intreprinderilor mici si mijlocii

Investigarea IMM-urilor in functie de categoriile de clienti, releva ca din
totalul unitatilor economice chestionate, 86,95% au drept clienti
persoanele fizice, 54,74% - companiile din alte sectoare de activitate,
39,87% - intreprinderile din industrie, 38,50% - distribuitorii en—gross
si en-detail, 36,86% - administratia centrala si locala, iar 32,30% -
exportatorii. Vezi figura 10.2.
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Persoane fizice I 56.95%
Firme din alte sectoare de activitate | NNENEGGGEGG__ 54,74%

Firme dinindustrie 39,87%
Distribuitori en-gross si en-detail 38,50%
Administratia centrald silocala GG 36,86%

Exportatori [INEGEGE 32,30%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Figura 10.2
Structura IMM-urilor in functie de natura clientilor

Avand Tn vedere proportiile in care IMM-urile inregistreaza
categoriile de clienti mai sus enumerate, se observa urmatoarele:

- luand in considerare procentele mai mici de 30%, cei mai numerosi
clien{i sunt reprezentati de exportatori (categorie indicata in 81,36% dintre
intreprinderi), distribuitorii en-gross si en-detail (77,96%) si administratia
centrala si locala (67,08%);

- in cea ce priveste proportiile de 30-60%, pe primele locuri se afla
administratia centrald/ locala (25,50%) si firmele din alte sectoare de
activitate (24,33%);

- referindu-ne la procentaje de peste 60%, cea mai ridicata frecventa
0 au persoanele fizice (67,79% ).

Informatii suplimentare se prezinta in tabelul 10.8.

Tabelul 10.8

Proportiile in care IMM-urile detin diversele categorii de clienti

Nr. Clienti IMM-uri in functie de ponderea clientilor
ienti

crt. 0-30% 30-60 % 60 - 100 %
1. |Persoane fizice 17,84% 14,38% 67,79%
5 F|rr_n_e din alte sectoare de 62.17% 24.33% 13,50%

activitate
3. [Companii din industrie 65,45% 22,88% 11,67%
4. 55;"“”0” en-gross si en- 77,96% 13,03% 9,00%
5. |Administratia centrala si locala 67,08% 25,50% 7,43%
6. |[Exportatori 81,36% 14,12% 4,52%
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Examinarea IMM-urilor in functie de varsta (vezi tabelul 10.9) scoate
n evidenta ca:

- organizatiile care au peste 15 ani inregistreaza procentaje mai mari
de agenti economici care au drept clienti firme din alte sectoare de activitate
(61,03%), distribuitorii en-gross si en-detail (46,90%), administratia centrala/
locala (45,52%) si exportatori (63,66%) si persoanele fizice (39,66%);

- entitatile de 5-10 ani vechime detin ponderi mai crescute de IMM-uri
care au clienti persoane fizice (87,81%), iar unitatile de 10-15 ani
consemneaza o proportie mai ridicatd de intreprinderi care au drept
beneficiari companiile din alte sectoare de activitate (43,46%).

Tabelul 10.9
Structura IMM-urilor pe grupe de varsta in functie de natura
clientilor
Varsta IMM-urilor

Nr. Clienti Posto 15
crt. Sub 5ani | 5-10ani | 10-15 ani eztnel
1. |Persoane fizice 87,24% 87,81% 84,81% 87,59%
o, |Firme din alte sectoare de 48,62% | 51,97% | 57,81% | 61,03%

activitate
3. |Companii din industrie 31,38% 43,01% 43,46% 42,41%
4, géstgi'lb””o” en-gross sien- | o6 550, | 40,86% | 40,08% | 46,90%
5. Qi’;g“s"at'a centrala gl 24.83% | 40,86% | 3629% | 4552%
6. |Exportatori 22,41% 35,48% 31,65% 39,66%

Pe clase de marime (tabelul 10.10) se constata in principal ca:

- ponderile IMM-urilor care au drept clienti firme din industrie,
distribuitori en-gross si en-detail, administratia centrala/ locala si exportatori
variaza direct proportional cu marimea agentilor economici;

- microintreprinderile detin detin cei mai multi clienti persoane fizice
(88,24%), iar organizatile mici Tinregistreaza proporii mai mari ale
intreprinderilor care vand catre companiile din alte sectoare de activitate
(76,74%).
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Tabelul 10.10
Structura IMM-urilor pe grupe de marime, in functie de natura
clientilor
Dimensiunea firmelor
N Clienti . .| Intreprinderi | intreprinderi
crt. Microintreprinderi L L
mici mijlocii
1. |Persoane fizice 88,24% 82,95% 77,27%
Firme din alte sectoare de o o 0
2. activitate 50,28% 76,74% 72,73%
3. |[Companii din industrie 34,85% 62,02% 65,15%
4. (?é‘:';'lb“'to“ en-gross si en- 33,74% 58,14% 65,15%
5. |Administratia centrala si locala 30,97% 63,57% 65,15%
6. |Exportatori 27,64% 55,04% 51,52%

Abordarea intreprinderilor in functie de forma de organizare juridica
releva in principal urmatoarele aspecte:

- SA-urile inregistreaza cele mai mari procentaje ale IMM-urilor care au
drept clienti organizatile din industrie (41,67%), distribuitorii en-gross si en-
detail (44,44%) si administratia centrala si locala (41,67%):

- SRL-urile consemneaza proporiii superioare de companii care se
adreseaza persoanelor fizice (87,97%), firmelor din alte sectoare de activitate
(565,27%) si exportatorilor (33,23%).

Detalii in tabelul 10.11.

Tabelul 10.11
Situatia IMM-urilor dupa forma de organizare juridica si natura
clientilor
IMM-urile dupa forma de organizare juridica
Nr. Clienti Alte forme de
crt. SA SRL organizare
juridica
1. |Persoane fizice 58,33% 87,97% 87,60%
2 Flrr_n_e din alte sectoare de 52.78% 55.27% 51.24%
activitate

3. |Companii din industrie 41,67% 41,11% 29,75%
4, g'eigi'lbu'to” en-gross sten- 44,44% 39,51% 28,93%
5. |Administratia centrala si locala 41,67% 37,91% 27,27%
6. |Exportatori 27,78% 33,23% 26,45%

Luand Tn considerare ramurile in care isi desfasoara activitatea
IMM-urile (tabelul 10.12), remarcam ca:
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- entitdtile din turism Tinregistreazd ponderile cele mai ridicate de
companii care au drept clienti persoane fizice (96,67%) si firme din alte
sectoare de activitate (70%);

- intreprinderile din industrie au cei mai mulii clienti reprezentati de
companiile din industrie (54,36%) si distribuitori en-gross si en-detail (51,45%);

Tabelul 10.12
Structura IMM-urilor pe ramuri de activitate in functie de natura
clientilor
Nr. Clienti IMM-urile pe ramuri de activitate
crt. Industrie|Constructii|Comert|Transporturi| Turism | Servicii

1. |Persoane fizice 81,74% 90,11% |90,16% 81,40% 96,67% | 86,03%

Firme din alte

2. |sectoare de 64,32% | 62,64% |4521%| 69,77% |70,00% | 53,02%
activitate
3, [Companii din 54,36% | 45,05% |34,84%| 41,86% | 43,33% | 32,70%

industrie

Distribuitori en-

4. . .| 51,45% | 43,96% |34,04%| 32,56% |43,33% |32,70%
gross si en-detail

5. [Administratia | 44 0100 | 56,04% [32,71%| 37,21% | 46,67% | 29,21%
centrala si locala

6. |Exportatori 42,74% | 42,86% |29,79%| 30,23% |36,67% | 24,13%

10.3. Evolutia relatiilor cu furnizorii si clientii

Functionalitatea si performantiele IMM-urilor este condifionata de
relatile pe care le au cu furnizorii si clientii, stakeholderi deosebit de
importanti ai oricarei companii. Rezultatele investigatiei arata ca 79,65%
dintre IMM-uri isi vor mentine clientii si furnizorii pe parcursul anului
2016 (figura 10.3), relevand faptul ca majoritatea intreprinzatorilor fac
eforturi pentru a nu pierde cumparatori si manifesta apetenta pentru
derularea activitatilor de aprovizionare cu produse/ servicii in conditii de
stabilitate.
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20,35%

79,65%

“IMM-uri care in anul 2016 pierd sau intrerup legatura cu o parte din furnizori/clienti

B |MM-uri care isi mentin furnizorii si clienti pe parcursul anului 2016

Figura 10.3
Relatiile IMM-urilor cu furnizorii si clientii

Daca ne referim la unitatile economice care in anul 2016 pierd sau
intrerup legatura cu o parte dintre beneficiari si furnizori, se constata ca cele
mai multe organizatii inceteaza relatiile cu 1-5 clienti (61,11%) si 1-5 surse
de cumparare a produselor/ serviciilor (88,24%). Detalii in figurile 10.4 si
10.5.

16,67%

22,22%
61,11%

P15 clienti ®6-10 clienti ™ Peste 10 clienti

Figura 10.4
Structura IMM-urilor in functie de numarul clientilor pierduti
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3,36%

8.40%q

88,24%

1-5 furnizori ™ 6-10 furnizori ™ Peste 10 furnizori

Figura 10.5
Structura IMM-urilor in functie de numarul furnizorilor
cu care aincetat colaborarea

Analiza organizatiilor in functie de varsta (tabelul 10.13), evidentiaza
ca:

- in ceea ce priveste organizatiile care mentin furnizori/ clienti in anul
2016, firmele mai tinere de 5 ani, detin cea mai mare pondere a (83,79%),
fiind urmate de fintreprinderile care au peste 15 ani vechime (79,66%),
companiile de 5-10 ani (79,21%) si entitatile de 10-15 ani (75,11%);

- IMM-urile cu véarste cuprinse intre 10 si 15 ani inregistreaza cel mai
mare procentaj al unitatilor economice care intrerup legatura cu o parte din

furnizori/ clienti pe parcursul anului 2016 (24,89%).

Tabelul 10.13
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii in functie de
varsta firmelor

Varsta IMM-urilor

Nr. Relatiile IMM-urilor cu

crt. furnizorii/clientii Sub 5ani | 5-10 ani | 10-15 ani Peste 15
ani

IMM-uri care Tn anul 2016 pierd sau
1. [intrerup legatura cu o parte din 16,21% | 20,79% | 24,89% | 20,34%
furnizori/clienti

IMM-uri care isi ment{in furnizorii si

0, 0, 0, 0,
clientii pe parcursul anului 2016 83,79% | 79.21% | 7511% | 79,66%
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Avand in vedere apartenenta regionala a IMM-urilor, se observa ca
intreprinderile din Vest Tnregistreaza proportia cea mai ridicatd de entitati
care isi pastreaza furnizorii si clientii in 2016 (92,31%), iar organizatiile din
Bucuresti - Ilfov detin ponderea cea mai ridicatd de companii care pierd
surse de aprovizionare si cumparatori pe parcursul anului curent ( 27,53%).
Detalii in tabelul 10.14.

Tabelul 10.14
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii in functie de
regiunile de dezvoltare din care fac parte intreprinderile

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare

Nr. Relatiile IMM-urilor cu

crt. furnizorii/clientii Nord Sud sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

Est Est Vest Vest -lifov

IMM-uri care in anul 2016
1. |pierd sau intrerup legatura 10,61% | 19,86% | 26,15% | 9,01% | 7,69% | 9,09% | 11,65% | 27,53%
cu o parte din furnizori/clienti

IMM-uri care igsi mentin
2. |furnizorii si clientii pe 89,39% | 80,14% | 73,85% | 90,99% | 92,31% | 90,91% | 88,35% | 72,47%
parcursul anului 2016

Grupand IMM-urile in functie de dimensiune (tabelul 10.15),
constatam ca intreprinderile de marime medie consemneaza un procentaj
mai ridicat al firmelor care inceteaza legatura cu unii furnizori si/ sau
beneficiari (21,21%), iar unitatile mici detin o pondere mai mare a
organizatiilor care isi mentin clientii si sursele de aprovizionare cu bunuri/
servicii in 2016 (82,95%).

Tabelul 10.15
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii
in functie de de marimea firmelor

Dimensiunea firmelor
Nr. . . L
crt. Relatiile IMM-urilor cu furnizorii/clientii o ) | intreprinderi Intreprinderi
Microintreprinderi . [
mici mijlocii
1 IMNl—url care Tn anul 2916 plgrd sau intrerup 20,75% 17.05% 21,21%
legatura cu o parte din furnizori/clienti
5 IMM-uri care isi _men;m furnizorii si clientii pe 79.25% 82.95% 78.79%
parcursul anului 2016

Distributia IMM-urilor dupa forma de organizare juridica releva
faptul ca operatorii economici cu alta forma de organizare juridica
inregistreaza o proportie mai ridicata a companiilor care isi mentin sursele
de aprovizionare/ clientii (80,99%), iar SA-urile consemneaza un procent
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mai crescut al intreprinderilor care pierd sau intrerup relatiile cu o parte din
furnizori/ beneficiari (27,78%). Vezi informatiile din tabelul 10.16.

Tabelul 10.16
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii in functie de
forma de organizare juridica a intreprinderilor

IMM-urile dupa forma de organizare
juridica

Nr. Relatiile IMM-urilor cu

crt. furnizorii/clientii Alte forme
SA SRL de organizare

juridica

IMM-uri care in anul 2016 pierd sau
1. |intrerup legatura cu o parte din 27,78% 20,23% 19,01%
furnizori/clienti

IMM-uri care isi mentin furnizorii si

0, 0, 0,
clientii pe parcursul anului 2016 2,22% 79.77% 80.99%

Clasificarea companiilor in functie de ramurile in care isi
desfasoara activitatea (tabelul 10.17), reliefeaza ca intreprinderile care
pierd in 2016 o parte din firmele furnizoare/ beneficiari sunt mai frecvente in
sectorul transporturilor (32,56%), iar organizatile care Tisi pastreaza
furnizorii si clientii sunt mai des intalnite in turism (90%).

Tabelul 10.17
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii
in functie de domeniile de activitate

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr.| Relatiile IMM-urilor
crt.| cu furnizorii/clientii | |,qystrie | Constructii | Comert Transport

! Turism | Servicii
uri

IMM-uri care in anul
2016 pierd sau
1. |intrerup legatura 21,16% 15,38% |20,48% | 32,56% |10,00% |20,32%
cu o parte din
furnizori/clienti
IMM-uri care igi
p. |mentin furnizorii si | 7g 0700 | g4 6206 | 795206 | 67,44% |90,000%|79,68%
clientii pe parcursul
anului 2016

Incadrarea ntreprinderilor dupa performantele obtinute in 2015
comparativ cu 2014, scoate in evidenta faptul ca firmele cu rezultate net
inferioare consemneaza proportii mai ridicate de IMM-uri care pierd surse
de aprovizionare/ clienti (65,63%), iar agentii economici cu performante
mai bune detin un procent mai mare de organizatii care isi mentin in anul
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2016 furnizorii de produse/ servicii si beneficiarii (85,84%). Vezi tabelul
10.18.

Tabelul 10.18
Diferentierea relatiilor IMM-urilor cu furnizorii si clientii in functie de
performantele firmelor in 2015 comparativ cu 2014

Performantele firmelor in 2015 comparativ cu 2014

Nr. Relatiile IMM-urilor cu

crt. furnizorii/clientii Multmai | i bine | Identice | Mai slabe | Mult mai
bune slabe

IMM-uri care in anul 2016
pierd sau intrerup legatura
cu o parte din
furnizori/clienti

22,22% 14,16% 16,46% 23,29% 65,63%

IMM-uri care isi mentin
2. |furnizorii si clientii pe 77,78% 85,84% 83,54% 76,71% 34,38%
parcursul anului 2016

10.4. Cauzele intreruperii relatiilor cu furnizorii si clientii

Principalele cauze pe ale incetarii relatiilor IMM-urilor cu o parte dintre
furnizori si clienti pe parcursul anului 2016 sunt: costurile prea mari
(52,28%), identificarea unor parteneri de afaceri mai avantajosi
(30,57%), nelivrarea produselor si serviciilor la timp (26,19%),
falimentul clientiilor/ furnizorilor (19,71%), schimbarea activitatii
principale partenerilor (13,87%) si insuficienta cantitate de produse
pentru a satisface cerintele beneficiarilor (12,23%). lese in evidenta
faptul ca peste jumatate dintre intreprinzatori renuntd la colaborarea cu
furnizorii/ clientii datorita considerentelor de ordin financiar si ca aproximativ
o cincime dintre partenerii intreprinderilor mici si mijlocii nu reusesc sa
supravietuiasca turbulentelor contextuale. Vezi figura 10.6.

Costurile preamari 52,28%

Identificarea de parteneri de afaceri mai 0
avantajosi 30,57%

Nefurnizarea produselor/serviciilor la timp 26,19%

Clientii sau furnizorii au datfaliment 19,71%
Schimbarea activitatii principale a

0,
clientilor/furnizorilor 13,87%

Insufluenga canlltat_e de pro_dus_e- pentru a 12,23%
satisface cerintele clientilor

Altele 1,73%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Figura 10.6

Motivele incetarii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor cu
furnizorii si clientii
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Pe grupe de varsta se constatda urmatoarele deviatii faid de media
esantionului:

- firmele de peste de 5-10 ani intrerup mai frecvent relatiile cu sursele
de aprovizionare si beneficiarii datoritd costurilor prea mari (53,05%) si
insuficientei cantitati de produse pentru a satisface cerintele clientilor
(16,00%);

- organizatile mai vechi de 15 ani detin cele mai mari ponderi ale
companiilor care finceteaza colaborarea cu furnizorii/ clientii datorita
identificarii unor parteneri de afaceri mai avantajosi (38,28%), nefurnizarii la timp
a produselor/ serviciilor (27,24%), falimentului entitatilor cu care se afla in
relatii contractuale (23,10%) si schimbarii activitatii principale a partenerilor
(15,86%);

Informatii suplimentare sunt prezintate in tabelul 10.19.

Tabelul 10.19
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor
cu furnizorii si clientii in functie de varsta firmelor

Nr Cauzele intreruperii relatiilor de Varsta IMM-urilor
t. colaborare cu furnizorii si
crt. clientii Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani | Peste 15 ani
1. |Costurile prea mari 52,41% 53,05% 51,05% 52,41%
o, |!dentificarea de parteneri de 2828% | 19,71% | 36,71% | 38,28%
afaceri mai avantajosi
Nefurnizarea produselor/ o o o o
8. serviciilor necesare la timp 26,90% 24,73% 25,74% 21,24%
Clientii sau furnizorii au dat o o o o
4. faliment 19,31% 17,20% 18,99% 23,10%
5. S(_:hm?barea a_ctlv_ltagu principale a 13.45% 12.90% 13,08% 15.86%
clientilor/furnizorilor
Insuficienta cantitate de produse
6. |pentru a satisface cerintele 13,79% 14,34% 11,39% 9,31%
clientilor

Examinarea motivelor pentru care IMM-urile intrerup relatiile cu
furnizorii/ clientii, in funciie de apartenenta regionala firmelor (tabelul
10.20) releva urmatoarele diferente fata de media esantionului:

- cheltuielile prea mari au fost indicate cel mai frecvent in companiile
din regiunea de Centru (71,84%) si mai rar in cadrul intreprinderilor din Sud
Est (43,15%);

- identificarea unor parteneri de business mai avantajosi a fost
consemnata in proportie mai ampla in randul firmelor din Nord Est (45,45%)
si mai redusa in cadrul unitatilor economice din regiunea Nord Vest
(15,58%));

- furnizarea cu intarziere a produselor/ serviciilor este intanita la
48,05% dintre unitatile regiunii Nord Vest si la doar 15,38% dintre
intreprinderile din regiunea Vest;
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- falimentul clientilor/ furnizorilor s-a manifestat mai des Tn Sud
(28,21%) si mai putin frecvent in regiunea Nord Vest (7,79%);

- reprofilarea cumparatorilor/ beneficiarilor este semnalata in pondere
mai ridicatda in Bucuresti - llfov (16,36%), iar insuficienta cantitate de
produse pentru a satisface cerintele este Tinregistratda in procentaje
superioare la entitatile din Vest (15,38%).

Tabelul 10.20
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor de colaborare dintre IMM-uri
si furnizori/ clienti in functie de apartenenta regionala a intreprinderilor

_ Cauzele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare
intreruperii

Nr.| relatiilor de .
crt.| colaborare | Nord | Sud Sud Sud Vest Nord Centru Bucuresti

cu furnizorii| Est Est Vest Vest -llIfov
si clientii
Costurile
1. prea mari 46,97%|43,15%155,90%40,54%|53,85%64,94%|71,84%| 50,39%

Identificarea
de parteneri
2. |de afaceri 45,45%|38,36%|34,87%|44,14%|30,77%|15,58%|26,21%| 23,12%
mai
avantajosi
Nefurnizarea
produselor/
3. |serviciilor 19,70%)|15,75%|21,54%42,34%|15,38%48,05%|35,92%| 22,34%
necesare la
timp

Clientii sau
4. (furnizorii au [13,64%|23,29%)]28,21%| 9,91% [23,08%| 7,79% |12,62%| 22,08%
dat faliment

Schimbarea
activitatii

5. |principale a | 6,06% |17,12%]11,28%|15,32%|15,38%| 6,49% |13,59%| 16,36%
clientilor/

furnizorilor
Insuficienta
cantitate de
produse

6. |pentru a 6,06% |12,33%(10,77%| 9,91% |15,38%| 7,79% |18,45%| 13,77%
satisface
cerintele
clientilor

Luand Tn considerare dimensiunea companiilor (tabelul 10.21), se
constata urmatoarele aspecte:

- procentajele organizatiilor in care au fost semnalate identificarea
unor parteneri mai avantajosi, nefurnizarea produselor/ serviciilor necesare
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la momentul oportun si schimbarea activitatii principale a cumparatorilor/
furnizorilor cresc direct proportional cu dimensiunile agentilor economici;

- ponderile entitatilor care indica costurile prea mari se amplifica pe
masura diminarii marimii companiilor.

- falimentului partenerilor de afaceri si insuficienta cantitate de
produse pentru a satisface necesitatile beneficiarilor este indicatd mai
frecvent in cadrul firmelor mici.

Tabelul 10.21
Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor de colaborare ale IMM-urilor
cu furnizorii si clientii in functie de dimensiunea companiilor

nr. | Cauzele intreruperii relatiilor Dimensiunea firmelor
crt. | decolaborare cu furnizorii Microintreprinderi Intreprinderi | Intreprinderi
si clientii P mici mijlocii

1. |Costurile prea mari 53,83% 49,61% 36,36%

2 Identlf!carga de pa_rteperl de 26.97% 45.74% 50,00%
afaceri mai avantajosi

3 Nefu_rr_l_lzarea produselo_r/ 24.86% 28.68% 39.39%
serviciilor necesare latimp

4 glnﬁglztsau furnizorii au dat 18,76% 25 58% 21.21%
Schimbarea activitatii

5. |principale a 13,65% 13,95% 16,67%

clientilor/furnizorilor

Insuficienta cantitate de
6. |produse pentru a satisface 11,99% 14,73% 10,61%
cerintele clientilor

Daca incadram IMM-urile dupa forma de organizare juridica, ies in
evidenta urmatoarele:

- societatile pe actiuni consemneaza procentaje mai mari de
organizatii care au semnalat costurile prea ridicate (58,33%), identificarea
unor parteneri de afaceri mai buni (47,22%) si insuficienta cantitate de
produse pentru a satisface necesitatile clientilor (22,22%);

- unitatile economice cu altd forma de organizare juridica
inregistreaza cele mai ample proporiii ale entitatilor in care au fost indicate
falimentul beneficiarilor/ furnizorilor (24,79%) si schimbarea activitatii
principale a cumparatorilor/ firmelor furnizoare (17,36%).
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Tabelul 10.22

Diferentierea cauzelor intreruperii relatiilor de colaborare cu furnizorii

si clientii in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

IMM-urile dupa forma de organizare juridica

Nr. Cauzele intreruperii relatiilor de Alte forme

crt. colaborare cu furnizorii si clientii SA SRL de organizare
juridica

1. |Costurile prea mari 58,33% 51,86% 53,72%

2 ﬁi?gc::{:jigie parteneri de afaceri 47.22% 29.71% 32.23%

3 rl:l:étérsr;rzslrzet\iﬁ]rgduselorl serviciilor 25.00% 27.80% 14,05%

4. |[Clientii sau furnizorii au dat faliment 16,67% 19,17% 24,79%

5 S(_:hmjbarea a_ctlv!tatu principale a 8.33% 13,63% 17,36%

clientilor/furnizorilor
6. Insuficienta cantitate de produse 22.22% 12,25% 9.09%

pentru a satisface cerintele clientilor

Analiza intreprinderilor in functie de domeniul in care activeaza

(tabelul 10.23), reliefeaza urmatoarele aspecte semnificative:

firmele din comert inregistreaza proportii mai ridicate ale organizatiilor
in care se face referire la cheltuielile mari (80,32%), gasirea unor
parteneri de afaceri mai avantajosi (58,24%) insuficienta cantitativa a
produselor pentru satisfacerea cerintelor clientilor (21,81%);

entitatile din turism consemneaza procentaje superioare ale operatorilor
economici in care a fost semnalata nefurnizarea la timp a produselor/
serviciilor necesare (46,67%), falimentul beneficiarilor/ furnizorilor
(36,67%) si schimbarea activitatii de baza a cumparatorilor/ unitatilor
furnizoare (26,67%).

Tabelul 10.23

Diferentierea cauzelor incetarii relatiilor dintre firme si furnizori/ clienti

in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor

N Caugzele intreruperii IMM-urile pe ramuri de activitate
cr';. relatiilor de colaborare

' cu furnizorii i clientii Industrie|Constructii|Comert| Transporturi|Turism|Servicii
1. |Costurile prea mari 58,92% | 28,57% [80,32%| 58,14% |73,33%|54,92%
o, |ldentificarea de parteneride | ;4 g104 | 23080 |58,24%| 51,16% |50,00%|40,63%

afaceri mai avantajosi

Nefurnizarea produselor/

0, 0, 0, 0, 0, 0,
3. serviciilor necesare la timp 28,63% | 19,78% |43,35% 27,91% 46,67%|32,70%
4. dcé'i'tef";l'i'r:::tf“’"'z°"' au 22,41% | 12,00% |29,79%| 18,60% |36,67%)|24,44%
Schimbarea activitatii
5. |principale a clientilor/ 14,11% | 10,99% [26,60%| 18,60% [26,67%]|18,41%
furnizorilor
Insuficienta cantitate de
6. |produse pentru a satisface 16,18% 549% (21,81% 9,30% 20,00%(16,19%

cerintele clientilor
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» 63,78% dintre intreprinderi actioneaza pe piata locala, 41,15% din
companii au in vedere piata nationala, 10,04% dintre agentii economici
vizeaza piata Uniunii Europene, 4,11% din firme opereaza pe piete din afara
Europei, iar 2,65% dintre organizatii se orienteaza catre pietele altor tari
europene.

» Proportiile in care organizatile au urmatoarele categorii de clienti sunt:
86,95% au drept clienfi persoanele fizice, 54,74% - companiile din alte
sectoare de activitate, 39,87% - Tintreprinderile din industrie, 38,50% -
distribuitorii en—gross si en-detail, 36,86% - administratia centrala si locala si
32,30% - exportatorii.

» 79,65% dintre companii isi mentin clientii si furnizorii pe parcursul anului
2015.

» Peste 3/ 5 dintre intreprinderile mici si mijlocii vor pierde intre 1 si 5 clienti
in 2016.

» 88,24% din IMM-uri vor pierde sau inceta legatura cu 1-5 furnizori in cursul
anului 2015.

» Agentii economici care isi mentin furnizorii si clientii in 2015 consemneaza
frecvente mai ridicate in cadrul organizatjilor care au sub 5 ani vechime
(83,79%), IMM-urilor din Vest (92,31%), companiilor mijlocii (82,95%),
entitatilor altfel organizate juridic (80,99%), firmelor din turism (90%) si
intreprinderilor care au obtinut performante mai bune in 2015 fata de 2014
(85,84%).

» Proportiile organizatiilor care in anul 2016 vor pierde sau intrerupe legatura
cu o parte din furnizori/ clienti Tnregistreaza nivele mai mari in randul
Tntreprinderilor de 10-15 ani (24,89%), unitatilor din Bucuresti lifov (27,53%),
intreprinderilor mijlocii (21,21%), SA-urilor (27,78%), firmelor din transporturi
(32,56%) si agentilor economici cu performante net inferioare in 2015
comparativ cu 2014 (65,63%).

» Principalele cauze pe ale incetarii relatiilor IMM-urilor cu o parte dintre
furnizori si clienti pe parcursul anului 2016 sunt: costurile prea mari (52,28%),
identificarea unor parteneri de afaceri mai avantajosi (30,57%), nelivrarea
produselor si serviciilor la timp (26,19%), falimentul clientiilor/ furnizorilor
(19,71%), schimbarea activitatii principale partenerilor (13,87%) si insuficienta
cantitate de produse pentru a satisface cerintele beneficiarilor (12,23%).

> Intreuperea relatiilor intreprinderilor mici si mijlocii cu o parte dintre
furnizori/ clienti datorita costurilor prea ridicate este mai des intalnita la
organizatile de 5-10 ani (53,05%), unitatile economice din Centru (71,84%),
microfirme (53,83%), SA-urilor (58,33%) si companiile din turism (80,32%).
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Capitolul 11
INOVAREA IN IMM-URI

11.1. Activitati de inovare

n vederea formérii unei imagini de ansamblu cu privire la intreprinderile
mici si mijlocii din Romania, cunoasterea naturii activitatilor inovationale
desfasurate in cadrul acestora prezinta o Tinsemnatate deosebita.
Cercetarea efectuata a relevat ca eforturile de inovare din IMM-uri s-au
concentrat cu precadere spre noile produse (33,30%), abordarile
manageriale si de marketing noi (24,73%), noile tehnologii (23,18%),
modernizarea sistemului informatic (7,85%) si pregatirea resurselor
umane (7,03%). De asemenea, evidentiem faptul ca absenta abordarilor
inovatoare (23,18%) ocupa locul trei, ca procentaj, Tn natura activitatilor
inovationale in cadrul IMM-urilor. Vezi figura 11.1. De asemenea, trebuie
mentionat faptul ca se Tinregistreaza o evolutie pozitiva fata de anul
precedent — scaderea cu 21,77 p.p. a ponderii IMM-urilor care indica
absenta preocuparilor privind inovarea.

Din perspectiva structurala, constatam urmatoarele modificari ce
constau in cresterea ponderilor tuturor activitatilor, respectiv: optiunilor
reprezentate de noile produse (+5,59 p.p.), noile abordari manageriale si de
marketing (+12,14 p.p.), noile tehnologii (+7,92 p.p.) si pregatirea resurselor
umane (+2,44 p.p.).

i
0,
Noilor produse | G 27710
Noilor abordari manageriale si de ) 24.73%

marketing I 12.58%

Nu este cazul *0 4.95%
0,
Noilor tehnologii 14.255/5-17@
: 7.85%

Modernizarea sistemului informatic £|5.16%

s 7.03%
Pregatirea resurselor umane P 4.58%

Anul 2015 w®mAnul 2014

Figura11.1
Natura activitatilor inovationale in cadrul IMM-urilor
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Analizand eforturile de inovare din IMM-uri in functie de vechimea
acestora, se constata urmatoarele:

- componenta de firme nou infiinfate presupune cele mai mici ponderi
ale IMM-urilor care indica concentrarea eforturilor de dezvoltare a noilor
tehnologii  (21,38%), modernizarea sistemului informatic (3,10%) si
pregatirea resurselor umane;

- companiile de 5-10 ani se evidentiaza prin cele mai mari frecvente
in randul intreprinderilor care vizeaza noile abordari manageriale si de
marketing (26,52%), modernizarea sistemului informatic (10,39%) si
pregatirea resurselor umane (7,89%), dar si cele mai mici frecvente in ceea
ce priveste dezvoltarea noilor produse (27,24%);

- Intreprinderile de 10-15 ani consemneaza cele mai ridicate procente
ale entitatilor care indica dezvoltarea noilor produse (37,13%) si noilor
tehnologii (22,78);

- agentii economici de peste 15 ani inregistreaza cele mai scazute
ponderi ale organizatjilor care mentioneaza abordarile manageriale si de
marketing noi (22,41%);

- firmele care au indicat absenta abordarilor inovatoare se regasesc
cel mai frecvent printre entitatile de peste 15 ani (23,79%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.

Tabelul 11.1
Diferentierea obiectului inovarii in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

Nr. Eforturile de inovare s-au
crt.| concentrat spre dezvoltarea: SUb.S 5'1.0 10'1.5 Peste_
ani ani ani 15 ani

1. [Noilor produse 33,79% | 27,24% | 37,13% | 35,52%

2. |Noilor tehnologii 21,38% | 22,22% | 22,78% | 22,41%

3 leorabqrdarl manageriale si 26.21% | 26.52% | 23,63% | 22,41%
de marketing

4 _l\/loderm;areasmtemulw 3.10% | 10.39%| 9.28% | 8.97%
informatic

5. |Pregatirea resurselor umane 517% | 7,89% | 7,59% | 7,59%

6. |Nu este cazul 22,76% | 23,30% | 22,78% | 23,79%

Luand in considerare apartenenta teritoriala a firmelor mici si
mijlocii, remarcam urmatoarele elemente principale:

- firmele care au mentionat axarea pe produse noi se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile din Vest (46,51%) si mai rar printre cele din
Centru (21,36%);
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- IMM-urile care au indicat concentrarea eforturilor de inovare asupra
realizarii de noi tehnologii detin ponderile cele mai mari Tn cazul
organizatiilor din regiunea Sud Est (34,93%);

- organizatile care au punctat noile abordari manageriale si de
marketing inregistreaza cele mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor
localizate in regiunea Nord Vest (42,86%) si mai reduse in cazul celor din
Sud Est (8,90%);

- agentii economici care evidentiaza potentialul inovativ al
modernizarii sistemului informatic consemneaza frecvente superioare in
cazul entitatilor din Vest (46,15%) si mult inferioare in ceea ce priveste
firmele din regiunea Bucuresti-llfov (5,71%);

- IMM-urile care au mentionat pregatirea resurselor umane detin cele
mai mari valori in cazul organizatiilor din regiunea Vest (38,46%), dar si cele
mai mici Tn zona de Sud (3,08%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 11.2.

Tabelul 11.2
Diferentierea obiectului inovarii in functie de apartenenta regionala a
IMM-urilor
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Eforturile de
inovare s-au =
NI concentrat | © o S = - - = = T 2 > >
hasl (7] 0 - 0 +—
crt. spre sl | 28| 3 |3 ol o S L S 52
dezvoltarea: | < z O s=
0
NOiIOr 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0,
1. produse 31,82% |34,93% |40,00% |41,44% |46,15% |37,66% |21,36% [29,09%
2. R‘a?]'llq%rlog“ 25,76% |34,93% |26,15% |25,23% |7,69% |18,18% |13,59% [17,40%
Noilor
abordari
3. | manageria [22,73% | 8,90% [10,26% |38,74% |15,38% |42,86% |40,78% |26,75%
le si de
marketing
Moderniza
4. L??temului 10,61% | 9,59% |7.69% |6,31% |46,15% |6,49% | 9,71% |5,71%
informatic
Pregatirea
5. | resurselor |9,09% |1507% |3,08% |[9,01% |38,46% |5,19% | 8,74% |3,90%
umane
Nu este
6. cazul 16,67% |27,40% |25,13% [22,52% |7,69% |7,79% |12,62% [28,31%
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Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra eforturilor
inovative (tabelul 11.3), se constatata urmatoarele aspecte semnificative:

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica produsele noi, tehnologiile noi, si pregatirea
resurselor umane;

- ponderea firmelor care au indicat absenta abordarilor inovatoare
este corelata negativ cu marimea IMM-urilor: 24,31% din microintreprinderi
nu Tntreprind actiuni inovatoare — un procent de 1,04 ori mai mare (+1,05
p,p,) fata de nivelul aferent entitatilor mici si de 3,20 ori mai mare (+16,73
p.p.) fata de cel al organizatiilor mijlocii.

Tabelul 11.3
Diferentierea obiectului inovarii in functie de dimensiunea firmei

Nr Eforturile de inovare Dimensiunea firmelor
"| s-au concentrat spre |, .. . : .|Intreprinderi| intreprinderi
crt. . Microintreprinderi L My
dezvoltarea: mici mijlocii
1. [Noilor produse 32,63% 35,66% 37,88%
2. |Noilor tehnologii 20,31% 27,13% 37,88%
3 Abordari manageriale 25.19% 19.38% 28.79%

si de marketing noi
4. |Modernizarea 6,66% 13,95% | 12,12%

sistemului informatic
Pregatirea resurselor 5.55% 9.30% 22.73%
umane

6. |Nu este cazul 24,31% 23,26% 7,58%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva umatoarele elemente esentiale privind natura si specificul
activitatilor inovationale derulate de catre acestea (tabelul 11.4):

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-
urilor care indica dezvoltarea noillor tehnologii (33,33%) si pregatirea
resurselor umane (13,89%);

- SRL-urile se evidentiaza prin cele mai crescute frecvente in randul
organizatiilor care-si concentreaza eforturile de inovare asupra noilor
produse (33,65%), abordarilor manageriale si de marketing (25,45%) si
modernizarea sistemului informatic (8,52%);

- Intreprinderile cu alta forma de organizare juridica inregistreaza cele
mai mici valori ale entitatilor care mentioneaza dezvoltarea noilor produse
(30,58%), noilor tehnologii (11,57%), noilor abordari manageriale si de
marketing (19,01%) si pregatirea resurselor umane (3,31%);
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- firmele care au indicat absenta abordarilor inovatoare se regasesc
mai frecvent printre entitatile cu alta forma de organizare juridica (38,84%)
si mai rar printre societatile pe actiuni (19,44%).

Tabelul 11.4
Diferentierea obiectului inovarii in IMM-uri in functie de
forma de organizare juridica

Forma de organizare juridica

Eforturile de inovare s-au
Nr. crt. concentrat spre dezvoltarea: SA SRL Alt“f‘ form_a c_ie_ <
organizare juridica
1. |Noilor produse 33,33% 33,65% 30,58%
2. | Noilor tehnologii 33,33% 23,11% 11,57%
3. Noilor abqrdarl manageriale si 25.00% 25 45% 19,01%
de marketing
4. |Modernizarea sistemului informatic 2,78% 8,52% 4,13%
5 Pregatirea resurselor 13,89% 7.24% 3.31%
umane
6. | Nu este cazul 19,44% 21,30% 38,84%
Tabelul 11.5
Diferentierea obiectului inovarii in IMM-uri in functie de ramura de
activitate
Eforturile de IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr. inovare s-au

crt. | concentrat spre | |ndustrie | Constructii | Comert | Transporturi | Turism | Servicii
dezvoltarea:

1. |Noilor produse noi | 34,44% | 14,29% |40,16% | 20,93% 30% |31,75%
2. r':'gi"o”ehno'og” 20,88% | 1429% |17,02% | 30,23% | 36,67% | 22,22%

Noilor abordari
3. | manageriale si 21,16% 31,87% 21,81% 25,58% 36,67% | 27,62%

de marketing

Modernizarea

4. |sistemului 13,69% 8,79% 5,32% 6,98% 10 % 6,03%
informatic
Pregatirea
5. |resurselor 4,98% 10,99% 4,79% 9,30% 6,67% | 9,84%
umane
6. | Nu este cazul 22,41% 27,47% 24,73% 37,21% 10 % 20 %
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Examinarea activitatilor inovationale din IMM-uri pe ramuri de
activitate (tabelul 11.5) releva urmatoarele aspecte esentiale:

- IMM-urile care au indicat concentrarea eforturilor de inovare asupra
realizarii de tehnologii noi detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor
din comert (40,16%) si cele mai reduse in randul celor din constructii
(14,29%);

- firmele care au mentionat axarea pe noile tehnologii se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile din turims (36,67%) si cel rar printre cele care
isi desfasoara activitatea in domeniul constructiilor (14,29%);

- organizatile care au punctat noile abordari manageriale si de
marketing inregistreaza cele mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor cu
activitate n turism (36,67%) si cele mai scazute in cazul celor din industrie
(21,16%);

- agenii economici care evidentiaza potentialul inovativ al
modernizarii sistemului informatic consemneaza frecvente superioare in
cazul entitatilor din industrie (13,69%) si mult inferioare in ceea ce priveste
firmele ce activeaza in comert (5,32%);

- IMM-urile care au mentionat pregatirea resurselor umane detin cele
mai mari ponderi in cazul organizatjilor din constructii (10,99%) si cele mai
reduse n randul celor din comert (4,79%);

- firmele care au indicat absenta abordarilor inovatoare se regasesc
cel mai frecvent printre entitatile din tranporturi (37,21%) si cel mai rar
printre cele din turism (10%).

Analizand eforturile de inovare avute in vedere de IMM-uri, in functie de
performantele obtinute de acestea in anul 2015 comparativ cu 2014, se
evidentiaza urmatoarele elemente (tabelul 11.6):

- organizatile care au obtinut performante mult mai bune se
caracterizeaza prin cele mai mari ponderi ale IMM-urilor care indica
modernizarea sistemului informatic (18,52%) si pregatirea resurselor umane
(18,52%);

- companiile cu rezultate mai bune se evidentiaza prin cele mai
crescute frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza dezvoltarea noilor
tehnologii (32,62%);

- intreprinderile a caror rezultate au stagnat consemneaza cele mai
ridicate procente ale firmelor care mentioneaza dezvoltarea noilor produse
(35,99%);

- firmele care au obtinut rezultate mai slabe indica cel mai mare
procent al organizatiilor care optat pentru dezvoltarea abordarilor de
marketing (40,64%);

- firmele care au indicat absenta abordarilor inovatoare se regasesc
cel mai frecvent printre entitatile cu performante mult mai slabe (75%) si cel
mai rar printre societatile cu performante mai bune (18,03%).
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Tabelul 11.6
Diferentierea obiectului inovarii in functie de performantele IMM-urilor

Performantele firmei in 2015
Nr Eforturile de inovare s-au comparativ cu 2014
crt- concentrat spre Mult Mai Mai Mult
' dezvoltarea: mai Identice mai
bune slabe
bune slabe
1. [Noilor produse 29,63%35,62% 35,99%30,14% |14,06%
2. |Noilor tehnologii 25,93%32,62%(22,24%(15,53% | 4,69%
Noilor abordari
3. |manageriale si 33,33%(18,45%|22,60%40,64% | 7,81%
de marketing
4. |Modernizarea sistemului |44 550011 3006| 7,599 | 5.94% | 3,13%
informatic
5. E::ag:;"ea resurselor 18,52%[14,59% | 5,24% | 4,11% | 0,00%
6. |Nu este cazul 18,52%18,03% (21,34%|18,72% |75,00%

11.2. Investitii in inovare

Repartitia rezultatelor cercetarii noastre Tn ceea ce priveste
intensitatea investitillor 1n inovarea de produs, proces si
organizationala, presupune urmatoarele elemente: 34,26% din IMM-uri nu
au alocat resurse pentru activitatile de inovare, in timp ce 65,74% din
firme au dedicat inovarii cel putin 1% din totalul investitiilor, 46,53% -
peste 6%, 24,55% - peste 11%, 21,73% - peste 21%, 2,20% - peste 51%
iar 0,63% din organizatii au alocat inovarii peste 76% din totalul
investitiilor (figura 11.3). Se poate observa ca, 20,68% din agentii
economici aloca inovarii 1-5% din totalul investitiilor, 24,75% - intre 6% si
10%, 6,46% - intre 11% si 20%, 10,99% - intre 21% si 50%, 1,85% - intre
51% si 75% iar 1,02% din companii dedica inovarii peste 76% (figura 11.2).

Transpunerea grafica a acestor elemente este realizata in figura 11.2 si
figura 11.3.
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10,99% 1,85%_\1,02/0

6,46%

= 0% m1-5% m6-10% m11-20%
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1,99%
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= 21-50% 51% -75% peste 76%
2014
Figura 11.2

Repartizarea IMM-urilor in functie de intensitatea investitiilor in inovare
in 2015 si 2014
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65.74%

Peste 1% 51.36%

46.53%

Peste 6% 27.63%

24.55%

Peste 11% 10.24%

12.73%
Peste 21%

2.20%

Peste 51% 2.49%

0.63%

Peste 76% 0.95%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%

® Anul 2015 Anul 2014

Figura 11.3
Ponderea inovarii in totalul investitiilor realizate de IMM-uri

Analiza pe grupe de varsta a ponderii inovarii in totalul investitiilor
realizate de IMM-uri reliefeaza urmatoarele aspecte (tabelul 11.7):

- IMM-urile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor intre 5-10 ani (36,13%) si
cele mai mici in randul celor de 10-15 ani (31,62%);

- firmele care aloca 1-5% se regasesc cel mai frecvent printre
entitatile nou infiintate (22,49%) si cel mai rar printre firmele de peste 15 ani
(19,30%);

- organizatijile care au punctat un nivel de 6-10% inregistreaza cele mai
ridicate procente in randul IMM-urilor de 5-10 ani (26,28%) si cele mai mici
in cazul celor nou infiintate (23,18%);

- agentii economici care evidentiaza 11-20% consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor de peste 15 ani (8,42%) si mult inferioare in
ceea ce priveste firmele de 10-15 ani (4,27%);

- IMM-urile care au directionat pentru inovare 21-50% detin ponderile
cele mai mari Tn cazul organizatiilor de 10-15 ani (13,25%) si cele mai
reduse Tn randul celor de 5-10 ani (9,49%);

- firmele care aloca 51 - 75% se regasesc cel mai frecvent printre
entitafile de 10-15 ani (2,14%) si cel mai rar printre cele de 5-10 ani
(1,46%);
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- organizatiile care au investit peste 76% din total inregistreaza cele
mai ridicate procentaje tn randul IMM-urilor de 10-15 ani (1,71%) si cele mai
reduse n cazul celor de 5-10 ani (0,36%).

Tabelul 11.7
Diferentierea investitiilor destinate inovarii in functie de varsta
IMM-urilor

Nr. Ponderea inovarii in Varsta firmelor
crt. totalul investitiilor Sub 5 ani 5-10 ani 10-15 ani Peste 15 ani
1. 0% 34,95% 36,13% 31,62% 34,04%
2. 1-5% 22,49% 20,07% 20,94% 19,30%
3. 6-10% 23,18% 26,28% 26,07% 23,86%
4, 11 - 20% 6,57% 6,20% 4.27% 8,42%
5. 21 -50% 10,38% 9,49% 13,25% 10,88%
6. 51% - 75% 1,73% 1,46% 2,14% 2,11%
7. Peste 76% 0,69% 0,36% 1,71% 1,40%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala scoate in
evidenta urmatoarele elemente esentiale:

- IMM-urile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin cele mai mari ponderi in cazul organizatjilor din regiunea Bucuregri-
lIfov (42,06%) si cele mai reduse Tn randul celor din zona de Vest (23,08%);

- firmele care au mentionat ca aloca 1-5% din totalul investitiilor se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Vest (30,77%) si cel mai rar
printre cele din Sud (16,67%);

- organizafile care aloca 6-10% inregistreaza cele mai ridicate
procentaje in Sud (35,42%) si cele mai scazute in Vest (15,38%);

- agentii economici care evidentiaza 11-20% consemneaza frecvente
superioare in cazul entitatilor din Vest (15,38%) si mult inferioare in ceea ce
priveste firmele din regiunea din Centru (1,98%);

- IMM-urile care au directionat pentru inovare 21-50% detin cele mai
mari ponderi in cazul organizatiilor din regiunea Nord Vest (22,37%) si cele
mai mici in regiunea de Sud Vest (5,45%);

- firmele care au mentionat ca aloca intre 51% si 75% se regasesc
mai frecvent printre entitatile din Vest (7,69%) iar nici un manager din
regiunile Sud, Nord Vest si Centru nu a optat pentru aceasta variantg;

- organizatiile care au investit peste 76% din total inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor localizate in regiunea Sud Est
(3,42%).

Detalii suplimentare pot fi consultate in tabelul 11.8.
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Tabelul 11.8
Diferentierea investitiilor dedicate inovarii in functie de amplasarea
regionala a IMM-urilor

Pondere IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr. | . adln_ . > o=
crt investitii | O = | °% o] °H 7 T 45 = 592
| dedicatd | © 11 | A W > >0 Q o9 < o=
ediedt ) ) ] ) S L
inovarii: | < > > z> @) m o
1. 0% 33,33% [30,82% [33,33% |35,45% |23,08% |23,68% | 20,79% |42,06%
2. 1-5% |21,21% |21,23% |16,67% |23,64% |30,77% |18,42% | 26,73% |20,11%
3. 6-10% |18,18% |17,81% |35,42% |20,00% |15,38% |30,26% | 33,66% |21,43%
4. | 11-20% [12,12% |6,85% |7,81% [10,00% |15,38% | 3,95% | 1,98% | 503%
5. | 21-50% [12,12% |15,07% |6,25% |5,45% | 7,69% |22,37% | 14,85% | 9,79%
6. | 51%-75% |3,03% |4,79% |0,00% |4,55% | 7,69% | 0,00% | 0,00% | 1,32%

peste

7. 6% 0,00% |3,42% |0,52% |0,91% | 0,00% | 1,32% | 1,98% | 0,26%

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra ponderii
resurselor alocate inovarii in totalul investitillor se constatata
urmatoarele aspecte semnificative:

- ponderea firmelor care au indicat absenta investitiilor in inovare este
corelata negativ cu marimea IMM-urilor: 36,76% din microintreprinderi — un
procent de 1,26 ori mai mare (+7,73 p.p.) fatd de nivelul aferent entitatilor
mici si de 3,86 ori mai mare (+27,24 p.p.) fata de cel al organizatiilor mijlocii;

- firmele care au mentionat ca aloca 1-5% din totalul investitiilor se
regasesc cel mai frecvent printre intreprinderile mijlocii (26,98%) si cel mai
rar printre microintreprinderi (19,89%);

- IMM-urile care au directionat pentru inovare 21-50% detin cele mai
mari ponderi in cazul organizatiilor mici (14,52%) si cele mai mici in randul
microintreprinderilor (10,17%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.
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Tabelul 11.9
Diferentierea investitiilor in inovare dupa marimea IMM-urilor

. TN Dimensiunea firmelor
Nr. crt| Ponderea inovarii in-— . | intreprinderi Intreprinderi

* 77 totalul investitiilor [Microintreprinderi L L

mici mijlocii
1. 0% 36,76% 29,03% 9,52%
2. 1-5% 19,89% 23,39% 26,98%
3. 6 - 10% 25,70% 18,55% 23,81%
4. 11 - 20% 5,25% 9,68% 17,46%
5. 21 - 50% 10,17% 14,52% 14,29%
6. 51% - 75% 1,56% 2,42% 4,76%
7. Peste 76% 0,67% 2,42% 3,17%

Tabelul 11.10
Diferentierea investitiilor in inovare in functie de forma juridica de
organizare a IMM-urilor

. A Forma de organizare juridica
Nr. crt, Ponderga inovaril in Alte forme de
totalul investitiilor SA SRL . Lo
organizare juridica
1. 0% 35,29% 31,82% 52,89%
2. 1-5% 17,65% 21,36% 16,53%
3. 6-10% 23,53% 26,00% 15,70%
4, 11 -20% 17,65% 6,04% 6,61%
5. 21 - 50% 2,94% 12,08% 4,13%
6. 51% - 75% 2,94% 1,83% 1,65%
7 Peste 76% 0,00% 0,86% 2,48%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva umatoarele elemente (tabelul 11.10):

- IMM-urile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin cele mai mari ponderi in cazul organizatilor cu alta forma de
organizare juridica (52,89%) dar si cele mai mici in SRL-uri (31,82%);

- societatile pe actiuni consemneaza ponderi cele mai mari ale IMM-
urilor care au directionat pentru inovare 1-5% (17,65%), 6-10% (23,53%),
11-20% (17,65%) si 51%-75% (2,94%), nici un intreprinzator nu a mnetionat
ca a alocat pentru inovare peste 76%;

- SRL-urile se evidentiaza prin cea mai crescuta frecventa tn randul
firmelor care vizeaza alocarea unui procent de 21-50% (12,08%);

- firmele cu alta forma de organizare juridica indica cea mai mare
valoare a IMM-urilor care au alocat spre inovare peste 76%.

Gruparea firmelor in functie de domeniul de activitate, scoate in
evidenta urmatoarele elemente esentiale privind ponderea resurselor
alocate inovarii in totalul investitiilor:
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- IMM-urile care au indicat ca nu au alocat resurse pentru inovare
detin cele mai mari ponderi Tn cazul organizatiilor din transporturi (41,86%)
dar si cele mai reduse n randul celor din turism (16,67%);

- firmele care au mentionat ca aloca 1-5% din totalul investitiilor se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile din turism (40%) si cel mai rar
printre cele din construcitii (16,67%);

- organizatiile care au punctat un nivel de 6-10% inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor cu activitate Tn constructii
(27,38%) dar si cele mai reduse Tn cazul celor din transporturi (20,93%);

- agentii economici care evidentiaza 11-20% consemneaza cele mai
mari frecvente in cazul entitatilor din turism (13,33%) dar si cele mai mici in
cadrul celor din comert (4,55%);

- IMM-urile care au directionat pentru inovare 21-50% detin cele mai
mari ponderi in cazul firmelor din servicii (14,19%), dar si cele mai mici in
randul celor din turism (3,33%);

- firmele care au mentionat ca aloca intre 51% si 75% se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile din transporturi (2,33%), nici un intreprinzator
din turism nu a indicat aceasta optiune;

- organizatiile care au investit peste 76% din total inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor cu activitate n turism (3,33%),
nici un intreprinzator din transporturi si constructii nu a indicat aceasta
optiune.

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 11.11.

Tabelul 11.11
Diferentierea investitiilor in inovare ale IMM-urilor grupate pe ramuri de
activitate
IMM-urile pe ramuri de activitate
Ponderea din ® = B
Nr. investitii = S ) = £ G
crt. dedicat @ = £ 2 2 s
L CTieee g
novarii: E g o % E 8
o =
1. 0% 27,80% | 41,67% | 38,77% | 41,86% 16,67% 32,58%
2. 1-5% 21,16% | 16,67% | 21,39% | 18,60% 40,00% 19,03%
3. 6-10% 25,73% | 27,38% | 24,33% | 20,93% 23,33% 24,52%
4, 11-20% 7,88% 5,95% 4,55% 9,30% 13,33% 6,77%
5, 21-50% 13,69% 7,14% 8,29% 6,98% 3,33% 14,19%
6. 51% -75% 1,66% 1,19% 2,14% 2,33% 0,00% 1,94%
7. peste 76% 2,07% 0,00% 0,53% 0,00% 3,33% 0,97%

11.3. Innoirea produselor si serviciilor
Repartitia rezultatelor cercetarii noastre in ceea ce priveste ponderea

in cifra de afaceri a veniturilor rezultate din produse si servicii noi
introduse in ultimul an, presupune urmatoarele elemente: 34,26% din
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IMM-uri nu au obtinut venituri din valorificarea produselor si serviciilor
noi, in timp ce 65,74% din firme au facturat cel putin 1% din totalul
comenzilor, 58,81% - peste 6%, 24,55% - peste 11%, 12,73% - peste
21%, 2,20% - peste 51% iar 0,63% din organizatii au indicat faptul ca
peste 76% din cifra de afaceri provine din produse si servicii noi sau
reinnoite (figura 11.5). De asemenea, distingem o relatie invers
proportionala intre intensitatea valorificarii produselor noi si ponderea IMM-
urilor care se incadreaza in respectivul interval procentual. Astfel, 19,21%
din agentii economici obtin din produse si servicii noi 1-5% din cifra de
afaceri, 21,98% - intre 6% si 10%, 11,82% - intre 11% si 20%, 10,53% - intre
21% si 50%, iar 1,57% din companii obtin intre 51% si 75% (figura 11.4).

157% _0,65%
/_

‘ I 10,53% |

21,98%
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Figura 11.4
Intensitatea innoirii produselor in IMM-uri Tn 2015 si 2014
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Ponderea veniturilor realizate din produse inovative in total cifra de
afaceri
Analiza pe grupe de varsta a ponderii veniturilor realizate din
produse inovative (tabelul 11.12) reliefeaza urmatoarele aspecte:

- IMM-urile care au indicat ca nu au realizat venituri din valorificarea
produselor si serviciilor noi detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor
de 5-10ani (36,13%) dar si cele mai reduse in randul celor de 10-15 ani
(32,05%);

- firmele care au mentionat ca obtin 1-5% din totalul veniturilor se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile de peste 15 ani (20,28%) si cel
mai rar printre cele de 5-10 ani (16,79%);

- organizatiile care au punctat un nivel de 6-10% inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor de 5-10 ani (24,82%) dar si cele
mai reduse in cazul celor nou infiintate (19,38%);

- IMM-urile care au valorificat prin inovare 21-50% din cifra de afaceri
detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor nou infiintate (10,73%) dar
si cele mai reduse in randul de peste 15 ani (10,14%);

- firmele care au mentionat ca realizeaza intre 51% si 75% se regasesc
cel mai frecvent printre entitatile de peste 15 ani (2,45%) si cel mai rar
printre cele nou infiintate (1,04%);

- organizatiile care au obtinut peste 76% din total inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor nou infiintate (1,04%) si cele
mai mici Tn randul celor de 5-10 ani (0,36%).

Tabelul 11.12
Diferentierea innoirii produselor in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

N, Crt. Ponderea veniturilor realizate din

produse inovative Sub.5 5-10 10-15 |Peste 15

ani ani ani ani

L 0% 34,95% | 36,13% | 32,05% | 33,57%
2 1-5% 19,72% | 16,79% | 20,09% | 20,28%
> 6 - 10% 19,38% | 24,82% | 20,94% | 22,73%
i 11 -20% 13,15% | 9,85% | 14,53% | 10,14%
> 21 - 50% 10,73% | 10,58% | 10,68% | 10,14%
6. 51% - 75% 104% | 1.46% | 1.28% | 2.45%
7 Peste 76% 104% | 0.36% | 0.43% | 0.70%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala (tabelul
11,13), scoate in evidenta urmatoarele elemente esentiale:
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- IMM-urile care au indicat ca nu au realizat venituri din valorificarea
produselor si serviciilor noi detin ponderile cele mai mari in cazul
organizatiilor din regiunea Bucuresti-llfov (41,53%) si ponderile cele mai
reduse Tn randul celor din Vest (15,38%);

- firmele care au mentionat ca obtin 1-5% din totalul veniturilor se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Sud Vest (28,83%) si cel mai
rar printre cele din Sud (14,06%);

- organizatiile care au punctat un nivel de 6-10% inregistreaza cele
mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor localizate in regiunea Sud
(28,13%) si cele mai scazute in cazul celor din Nord Est (16,67%);

- agentii economici care evidentiaza 11-20% consemneaza cele mai
mari frecvente in cazul entitatilor din Sud (20,31%) si cele mai mici in ceea
ce priveste firmele din regiunea Vest (7,69%);

- IMM-urile care au valorificat prin inovare 21-50% din cifra de afaceri
detin ponderile cele mai mari In cazul organizatiilor din regiunea Vest
(30,77%) si cele mai reduse in randul celor din Sud (3,65%);

- organizatiile care au mentjonat ca realizeaza intre 51% si 75% se
regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Sud Vest (3,60%), nici un
intreprinzator din regiunea de Vest nu a mentionat acest procent;

- firmele care au obtinut peste 76% din total inregistreaza procente
cele mai ridicate Tn randul IMM-urilor localizate Tn regiunea Centru (1,98%),
nici un intreprinzator nu a optat din regiunile de Sud, Vest si Nord Vest nu a
optat pentru aceasta varianta.

Tabelul 11.13
Diferentierea innoirii produselor in cadrul IMM-urilor in functie de
regiunile de dezvoltare din care acestea fac parte

L5 5 IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

ga:

CR- >
2| eg% s
[} [} > S =

o ® T o o e - - = - S = > =
[ = ._ O =0 » %] 0 = 0 = o
21352 g4 3 d 3 @< S 23 g g

c 38w O 3

O g

oas (7]
1. 0% 33,33% 30,14% 33,33% 31,53% | 15,38% 28,95% 24,75% 41,53%

2. 1-5% 24,24% 16,44% 14,06% 28,83% | 23,08% 23,68% 23,76% 16,93%

3. | 6-10% 16,67% 26,03% 28,13% 20,72% | 23,08% 19,74% 29,70% 16,93%

4. [ 11-20% 12,12% 13,01% 20,31% 9,91% 7,69% 3,95% 7,92% 10,32%

5. [21-50% 9,09% 9,59% 3,65% 4,50% 30,77% 22,37% 10,89% 13,23%

51% -

750 3,03% 3,42% 0,52% 3,60% 0,00% 1,32% 0,99% 0,79%

peste 1,52% 1,37% 0,00% 0,90% | 0,00% 0,00% 1,98% 0,26%

76%
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Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra ponderii
veniturilor realizate din produse inovative in totalul cifrei de afaceri (tabelul
11.14), se constatata urmatoarele aspecte semnificative:

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica obtinerea din produse inovative a unei ponderi de
11-20%, dar si una negativa in ceea ce priveste IMM-urile ce au indicat ca
nu au realizat venituri din valorificarea produselor si serviciilor noi: 36,87%
din microintreprinderi — un procent de 1,39 ori mai mare (+10,47 p.p.) decéat
al intreprnderilor mici si de 2,90 ori mai mare decat al intreprinderilor mijlocii
(+24,17 p.p.);

Tabelul 11.14
Diferentierea innoirii produselor in functie de dimensiunea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Ponderea veniturilor A .
Nr. crt, realizate din L . . Intreprinderi Intreprinderi

produse inovative Microintreprinderi rgici milj?locii
1. 0% 36,87% 26,40% 12,70%
2. 1-5% 18,99% 17,60% 25,40%
3. 6-10% 21,34% 26,40% 22,22%
4, 11 - 20% 10,61% 15,20% 22,22%
5. 21 -50% 10,61% 8,00% 14,29%
6. 51% - 75% 1,23% 4,00% 1,59%
7. Peste 76% 0,34% 2,40% 1,59%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva umatoarele elemente privind intensitatea veniturilor obtinute
de pe urma produselor si serviciilor noi sau reinnoite (tabelul 11.15):

- IMM-urile care au indicat ca nu au realizat venituri din valorificarea
produselor si serviciilor noi detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor
cu alta forma de organizare juridica (52,07%) si cele mai reduse in
societatilor pe actiuni (31,79%);

- societatile pe actiuni consemneaza ponderile cele mai mari ale IMM-
urilor care obtinut din produse inovative un procent din totalul comenzilor
cuprins in urmatoarele valori: 6-10% (23,53%) si 11-20% (17,65%), nici un
intreprinzator nu s-a incadrat in intervalele 51-75% si peste 76%;

- SRL-urile se evidentiaza prin frecventele cele mai crescute in randul
firmelor care vizeaza obfinerea unui procent cuprins intre 1-5% (20,26%) si
21-50% (11,42%) si cele mai mici ale celor care mentionat obtinerea unui
procent intre 1-5 % (31,79%);

- intreprinderile cu altd forma de organizare juridica inregistreaza
procentele cele mai ridicate ale entitatilor care indica un nivel cuprins intre
51-75% (2,48%) si peste 76% (0,83%).
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Tabelul 11.15
Diferentierea innoirii produselor in functie de dimensiunea IMM-urilor

Ponderea Forma de organizare juridica

NI crt venlturllgirnreallzate <A ShL Alte_ form_e (_19_ ]
produse inovative organizare juridica

1. 0% 38,24% 31,79% 52,07%

2. 1-5% 14,71% 20,26% 12,40%

3. 6 - 10% 23,53% 22,52% 17,36%

4, 11-20% 17,65% 11,85% 9,92%

5. 21 - 50% 5,88% 11,42% 4,96%

6. 51% - 75% 0,00% 1,51% 2,48%

7. Peste 76% 0,00% 0,65% 0,83%

Gruparea firmelor in functie de domeniul de activitate (tabelul
11.16), scoate in evidenta urmatoarele elemente esentiale:

- IMM-urile care au indicat ca nu au realizat venituri din valorificarea
produselor si serviciilor noi detin ponderile cele mai mari in cazul
organizatiilor din constructii (41,67%) si cele mai reduse n randul celor din
turism (20%);

- firmele care au mentionat ca obtin 1-5% din totalul veniturilor sunt
cel mai frecvent intalnite Tn domeniul turismului (43,33%) si cel mai rar in
domeniul constructiilor (14,29%);

- organizafile care au punctat un nivel de 6-10% Tinregistreaza
procentajele cele mai ridicate in randul IMM-urilor cu activitate Tn constructii
(26,19%) si cele mai mici in cazul celor din turism (10%);

- agentii economici care evidentiaza 11-20% consemneaza
frecventele cele mai ridicate in cazul entitatilor din industrie (15,77%) si mult
inferioare in ceea ce priveste firmele ce activeaza in transporturi (6,98%);

- IMM-urile care au valorificat prin inovare 21-50% din cifra de afaceri
detin ponderile cele mai mari in cazul organizatiilor din servicii (15,43%) si
cele mai mici in cazul organizatiilor din transporturi (4,56%);

- firmele care au mentjonat ca realizeaza intre 51% si 75% se regasesc
cel mai mult printre entitatile din turism (6,67%), nici un intreprinzator din
entitatile din constructii nu a optat pentru aceasta varianta;

- organizafile care au obtinut peste 76% din total inregistreaza
procentajele cele mai ridicate in randul IMM-urilor cu activitate Tn turism
(3,33%), nici un intreprinzator nu a optat din organizatiile de transporturi nu
a optat pentru aceasta masura.
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Tabelul 11.16
Diferentierea innoirii produselor in IMM-uri in functie de ramura de
activitate

N IMM-urile pe ramuri de activitate
Ponderea veniturilor

(l:\lrrt realiza_lte din‘

produse inovative | Industrie |Constructiii Comert [Transporturi| Turism Servicii
1. 0% 29,46% 41,67% 37,97% 34,88% 20,00% 32,80%
2. 1-5% 19,92% 14,29% 20,32% 32,56% 43,33% 14,47%
3. 6-10% 23,24% 26,19% 20,86% 18,60% 10,00% 22,83%
4. 11 - 20% 15,77% 9,52% 10,43% 6,98% 10,00% 11,90%
5. 21 - 50% 9,13% 5,95% 9,36% 4,65% 6,67% 15,43%
6. 51% - 75% 2,07% 0,00% 1,07% 2,33% 6,67% 1,61%
7. Peste 76% 0,41% 2,38% 0,00% 0,00% 3,33% 0,96%

11.4. Principalele modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-
urilor

Principalele modalitati de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor sunt
reprezentate de: adaptarea si modificarea elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte organizatii (38,52%), derularea individuala a
activitatilor de cercetare-dezvoltare (34,65%), preluarea integrala a
elementelor de noutate dezvoltate initial de alte organizatii (22,15%) si
cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare (4,67%). In comparatie cu anul trecut, constatdm
urmatoarele modificari semnificative: (1) cresterea ponderii optiunilor
reprezentate de derularea individuala a activitatilor de cercetare-dezvoltare
(+9,8 p.p.) si preluarea integrala a elementelor de noutate dezvoltate initial de
alte organizatii (+2,3 p.p.) si (2) reducerea propensiunii de adapta si modifica
elementele de noutate dezvoltate inifial de alte organizatii (-10 p.p.) si
cooperarea cu alte organizatii privind derularea activitafilor de cercetare-
dezvolatare (-2,1 p.p.). Transpunerea grafica a acestor rezultate este
realizata in figura 11.6.
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Adaptarea si modificarea
elementelor de noutate dezvoltate
initial de alte organizatii

Derularea individuala a activitatilor
de cercetare-dezvoltare 24.93%

Preluarea integrala a elementelor de 22.15%
noutate dezvolta_te |r_|_|1|al de alte 19.89%
organizatii
Cooperarea cu alte organizatii 4.67%
privind derularea activitatilor de 6.72%
. 0
cercetare-dezvoltare
Anul 2015
Figura 11.6

Modalitatile de realizare a inovarii in cadrul IMM-urilor

Analiza pe grupe de varsta a principalelor modalitati de realizare a
inovarii, reliefeaza urmatoarele aspecte (tabelul 11.17):

- IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala
adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de alte
entitati detin ponderile mai mari Tn cazul organizatjilor de 10-15 (41,71%) si
cele mai reduse n randul celor 5-10 ani (46,58%);

- IMM-urile care eviden{iaza cooperarea cu alte organizati in
domeniul activitatilor de cercetare-dezvoltare consemneaza frecventele cele
mai ridicate in cazul entitatilor de 5-10 ani (5,56%) si cele mai scazute n
randul firmellor nou infiintate (3,37%);

- intreprinderile care au mentionat derularea individuala a activitatilor
de cercetare-dezvoltare se evidentiaza prin procentele cele mari in randul
firmelor de peste 15 ani (36,61%), si cele mai mici procente in cazul
intreprinderilor de 10-15 ani (32,70%);

- organizatiile care au punctat preluarea integrala a elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii inregistreaza procentajele cele
mai ridicate Tn randul IMM-urilor nou infiintate (23,97%) si cele mai reduse
in cazul celor de peste 15 ani (20,47%).
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Tabelul 11.17
Modalitatile de realizare a inovarii in functie de varsta IMM-urilor

Nr Varsta firmelor
crt. Modalitati de realizare a inovarii Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
) ani ani ani ani
1 Adaptarea si modlfl_ca_n:ea elementelor f:ie . 39.33% | 36,11% | 41,71% | 37,40%
noutate dezvoltate initial de alte organizatii
2 Cooperarea cu _a!to.a organizatii privind 3.37% 556% | 4.27% 5.51%
derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare
3 Derularea individuala a activitatilor de 33.33% | 3571% | 32,70% | 36.61%
cercetare-dezvoltare
4 Preluarea |pt§grala a elemente_lor _c_ie noutate 23.97% | 22.62% | 21,33% | 20,47%
dezvoltate initial de alte organizatii
Tabelul 11.18
Modalitatile de realizare a inovarii in functie de
apartenenta regionala a IMM-urilor
IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Modalitati —
Nr. . S 2
T - — — T +~ fu >
ot | v |58 38| 3 |38 8 |58| 2 |58
zWowW| o o> > | 2>] @ | 8=
®) @
Adaptarea si
modificarea

elementelor
1. de noutate 50 % |34,78% (29,41% |62,26% (36,36% |40,28% [39,29% [35,13%
dezvoltate
initial de alte
organizatii

Cooperarea
cu alte
organizatii
2 privind

) derularea
activitatilor
de cercetare-
dezvoltare

14% |580% |294% |2,83% |9,09% |6,94% |3,57% |3,97%

Derularea
individuala a
3. activitatilor 10% |39,13% |43,53% |20,75% |(18,18% |43,06% |34,52% |35,13%
de cercetare-
dezvoltare

Preluarea
integrala a
elementelor
4. de noutate 26 % |20,29% (24,12% |14,15% |(36,36% |9,72% [22,62% [25,78%
dezvoltate
initial de alte
organizatii
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Analiza principalelor modalitati de realizare a inovarii in functie de
apartenenfa regionala a IMM-urilor scoate in evidenta urmatoarele
aspecte semnificative (tabelul 11.18):

- IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala
adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de alte
entitafi detin ponderile cele mai mari in cazul organizatjilor din regiunea
Nord Est (50%) si cele mai reduse in randul celor din Sud (29,41%);

- IMM-urile care au optat pentru cooperarea cu alte organizatji privind
derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare prezinta procentajele cele mai
ridicate in regiunea de Nord Est (14%) si procentajele cele mai mici n
regiunea de Sud Vest (2,83%);

- firmele care prefera realizarea individuala a activitatilor de cercetare-
dezvoltare se regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Sud (43,53%) si
cel mai rar in zona de Nord Est (10%);

- organizatiile care au punctat preluarea integrala a elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii inregistreaza procentaje cele
mai ridicate Tn randul IMM-urilor localizate in regiunea Vest (36,36%) si cele
mai reduse in cazul celor din Nord Vest (9,72%).

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra frecventei privind
adoptarea anumitor modalitati de realizare a inovarii. se constatata
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 11.19):

- exista o corelatie negativa intre marimea companiilor si ponderea
entitatilor care indca cooperarea cu alte organizatii privind derularea
activitatilor de cercetare-dezvoltare si preluarea integrala a elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte organizatii ;

- IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala
adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial de alte
entitati detin ponderile cele mai mari Tn cazul intreprinderilor mijlocii
(57,89%) si cel mai reduse Tn randul intreprinderilor mici (36,45%);

- firmele care prefera preluarea integrald a elementelor de noutate
dezvoltate initial de alte organizaiii prezinta ponderile cele mai mari in
randul intreprinderilor mijlocii (14,04%) si ponderile mai mici in randul
microintreprinderilor (3,78%).
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Tabelul 11.19
Modalitatile de realizare a inovarii in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor

Nr. Modalitati de realizare a

crt. inovarii Microintreprinderi Intreprinderi Intreprinderi

mici mijlocii

Adaptarea si modificarea
1, | élementelor de noutate 37,44% 36,45% 57,89%
dezvoltate initial de alte

organizatii

Cooperarea cu alte
organizatii privind derularea
activitatilor de cercetare-
dezvoltare

3,78% 6,54% 14,04%

Derularea individuala a
3. | activitatilor de cercetare- 35,49% 36,45% 19,30%
dezvoltare

Preluarea integrala a
4. |elementelor de noutate 23,29% 20,56% 8,77%
dezvoltate initial de alte

organizatii

Analiza IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva
urmatoarele elemente semnificative privind principalele modalitati de
realizare a inovarii (tabelul 11.20):

- societatile pe actiuni consemneaza ponderile mai mari in ceea ce
priveste adaptarea si modificarea elementelor de noutate dezvoltate initial
de alte organizatii (47,83%) si cooperarea cu alte organizatii privind
derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare (8,70%);

- SRL-urile se evidentiaza prin cele mai crescute frecvente in randul
organizatiilor care indica derularea individuala a activitatilor de cercetare-
dezvoltare (34,89%);

- intreprinderile cu altd forma de organizare juridica inregistreaza
procentele cele mai ridicate ale entitatilor care opteaza pentru preluarea
integrala a elementelor de noutate dezvoltate initial de alte organizatii
(39,25%).
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Tabelul 11.20
Modalitatile de realizare a inovarii in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica
Nr. N . . . Alte forme de
ort. Modalitati de realizare a inovarii SA SRL organizare
juridica
Adaptarea si modificarea elementelor
1. |de noutate dezvoltate initial de alte 47,83% 39,93% 25,23%
organizatii
Cooperarea cu alte organizatii privind
2. | derularea activitatilor de cercetare- 8,70% 4,80% 2,80%
dezvoltare
3. Derularea individuala a activitatilor de 34.78% 34,89% 32.71%
cercetare-dezvoltare
Preluarea integrala a elementelor de
4. |noutate dezvoltate initial de alte 8,70% 20,37% 39,25%
organizatii

Analiza principalelor modalitati de realizare a inovarii in funciie de
domeniul de activitate al IMM-urilor scoate in evidenta urmatoarele
aspecte semnificative (tabelul 11.21):

- firmele care prefera adaptarea si modificarea elementelor de
noutate dezvoltate initial de alte entitati se regasesc cel mai frecvent printre
entitatile din constructii (47,44%) si cel mai rar printre cele din domeniul
serviciilor (35,52%);

- IMM-urile care au indicat drept abordare inovativa principala
cooperarea cu alte organizati in domeniul activitatilor de cercetare-
dezvoltare detin ponderile cele mai mari in cazul organizatiilor din constructii
(8,97%%) si cele mai mici in randul celor acre isi desfasoara activitatea in
domeniul comertului (3,23%);

- organizafile care au derularea individuala a activitatilor de
cercetare-dezvoltare indica procentele cele mai mari in randul organizatiilor
ce activeaza in turism (37,93%) si procentele cele mai mici in randul
organizatiilor din constructii (20,51%);

- agentii economici care evidentiaza preluarea integrala a elementelor
de noutate dezvoltate ini{ial de alte organizatii prezintd procentajele cele
mai mari Tn cadrul intreprinderilor din servicii (24,14%) si procentele cele
mai mici in randul organizatiilor din turism (10,34%).
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Tabelul 11.21
Modalitatile de realizare a inovarii in functie de
ramura in care-si desfagoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. Modalitati de realizare a
crt. inovarii

Industrie
Constructii
Comert
Transporturi
Turism
Servicii

Adaptarea si modificarea
elementelor de noutate

1. 39,81% |47,44% |37,83% |37,14% |44,83% | 35,52%
dezvoltate initial de alte
organizatii
Cooperarea cu alte

p. | organizatii privind 521% |8,97% |3,23% |571% |6,90% | 4,48%

derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare

Derularea individuala a
3. activitatilor de cercetare- 34,12% |20,51% [36,95% |34,29% (37,93% | 35,86%
dezvoltare

Preluarea integrala a
4. | elementelor de noutate 20,85% |23,08% |21,99% |22,86% [10,34% | 24,14%
dezvoltate initial de alte

organizatii

11.5. Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare din cadrul IMM-urilor

Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare din cadrul IMM-urilor sunt in proportie covarsitoare provenite din
surse proprii (76,19%), fiind urmate de imprumuturile si creditele
bancare (15,97%), fondurile de la Uniunea Europeana (4,93%) si
fondurile de la autoritatile publice centrale (1,09%) si locale (0,36%). Se
poate observa: (1) o crestere a intensitatii utilizarii urmatoarelor modalitati
(prezentate in ordine descrescatoare a variatiei in puncte procentuale) de
finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare din cadrul IMM-urilor din
Romaénia: investitiile din surse proprii (+4,9 p.p.), fondurile de la Uniunea
Europeana (+2,9 p.p.), fondurile de la autoritatile publice centrale (+0,7
p.p.), si cele puse la dispozitie de autoritatile publice locale (+0,3 p.p.), si (2)
diminuarea Tmprumuturilor/creditelor bancare (-5,2 p.p.). Transpunerea
grafica a acestor rezultate este realizata in figura 11.7.
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Figura 11.7
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare

Analiza pe grupe de varsta a principalelor surse de finantare a
investitiilor Tn cercetare-dezvoltare si inovare. reliefeaza urmatoarele
aspecte:

- IMM-urile care au indicat utilizarea resurselor proprii detin ponderile
cele mai mari in cazul organizatiilor nou infiintate (81,03%) si cele mai
reduse Tn randul celor de peste 15 ani (73,45%);

- firmele care au mentionat ca apeleaza la Tmprumuturile si creditele
bancare pentru finantarea inovarii si cercetarii-dezvoltarii se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile de 5-10 ani (19,35%) si cel mai rar in cadrul
celor nou infiintate (11,03%);

- intreprinderile care au indicat ca utlilizeaza fondurile de la UE pentru
sustinerea activitatii, evidentiaza procentele cele mai mari n cadrul
intreprinderilor de 10-15 ani (6,75%) si procentele cele mai mici in cadrul
celor de 5-10 ani (2,51%);

- agentii economici care evidentiaza faptul ca utilizeaza fondurile de la
autoritatile publice centrale consemneaza frecvente superioare in cazul
entitatilor nou infiintate (1,38%) si de peste 15 ani (1,38%), dar si frecvente
inferioare Tn randul celor de 10-15 ani (0,42%));

- IMM-urile care au indicat folosirea fondurilor de la autoritatile publice
locale pentru inovare si activitaii de cercetare-dezvoltare detin ponderile
cele mai mari in cazul organizatiilor 10-15 ani (0,84%), nici un intreprinzator
din intreprinderile nou infiintate nu a mentionat aceasta varianta.

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.
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Tabelul 11.22
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare in functie de varsta IMM-urilor

Surse de finantare a investitiilor Varsta firmelor
Nr. crt. n Sub 5 5-10 10-15 Peste 15 ani
cercetare-dezvoltare gi inovare ani ani ani
1. Surse proprii 81,03% 75,27% 74,68% 73,45%
2. Imprumuturi, credite bancare etc.| 11,03% 19,35% 15,61% 17,93%
3. Fonduri de la UE 5,17% 2,51% 6,75% 5,52%
4 Fonduri de la autoritatile publice 1,38% 1,08% 0,42% 1,38%
centrale
::cf::na?;” de la autoritatile publice 0,00% 0.36% 0.84% 0.34%
6. Altele 1,72% 2,51% 1,69% 2,76%

Analiza principalelor surse de finantare a investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor
scoate n evidenta urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 11.23):

- IMM-urile care au indicat utilizarea resurselor proprii detin ponderile
cele mai mari in cazul organizatiilor din regiunea Vest (92,31%);

- firmele care au mentionat ca apeleaza la imprumuturile si creditele
bancare pentru finantarea inovarii si cercetarii-dezvoltarii se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile din Sud Vest (47,75%);

- organizatiile care au punctat faptul ca-si sustin activitatile inovative
si de cercetare-dezvoltare din fonduri europene inregistreaza procentajele
cele mai ridicate Tn randul IMM-urilor localizate in Nord Est (13,64%);

- agentii economici care evidentiaza faptul ca utilizeaza fondurile de la
autoritatile publice centrale consemneaza frecvente superioare in cazul
entitatilor din Sud Est (3,42%);

- IMM-urile care au indicat folosirea fondurilor de la autoritatile publice
locale pentru inovare si activitati de cercetare-dezvoltare detin valorile cele
mai mari in cazul organizatiilor din regiunea Nord Est (1,52%).
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Tabelul 11.23
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

Surse de

Nr. finantare a o o o T ] T = ‘:"i" 3

crt. | . = 5 7 2 P R = 59
investitiilor | S (] A a AL < 23 &C) § =

m

Surse

L | propri 68,18% |84,25% [69,74% |63,06% [92,31% |87,01% |75,73% [78,96%
Imprumutur

2. 't;creo'”e 12,12% [21,23% |12,82% |47,75% |0,00% |6,49% |18,45% |8,83%
ancare
etc.

3. I'?B‘é”” de 11364% |4,79% |7.69% |270% [000% |3,90% |5.83% |2,86%
Fonduri de

la
4. autoritatile |1,52% |3,42% |0,51% |0,00% |[0,00% |2,60% |0,97% |0,52%
publice
centrale

Fonduri de
la

5. autoritatile | 1,52% |0,00% |0,51% |0,00% |0,00% |0,00% |0,00% |0,52%
publice
locale

6. Altele 1,52% |0,00% |2,56% |0,00% |0,00% |0,00% |0,97% |4,42%

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra frecventei privind
utilizarea anumitor surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare din cadrul IMM-urilor. se constatatda urmatoarele aspecte
semnificative:

- exista o relatie pozitiva intre marimea companiilor si ponderea entitatilor
care apeleaza la Tmprumuturile si creditele bancare si fondurile de la
autoritatile publice centrale;

- IMM-urile care au indicat utilizarea resurselor proprii detin ponderile
cele mai mari Tn cazul microinteprinderilor (78,02%) si ponderile cele mai
reduse in randul celor mici (66,67%);

- IMM-urile care mentioneaza ca apeleaza la fondurile UE indica cele
mai mari procente in cadrul Tntreprinderilor mici (8,53%), dar si procentele
cele mai mici in cadrul microintreprinderilor (4,22%):

- IMM-urile care au indicat folosirea fondurilor de la autoritatile publice
locale pentru inovare si activitati de cercetare-dezvoltare defin cea mai mare
frecventa in randul intreprinderilor mici (0,78), nici un intreprinzator din
intreprinderile mijlocii nu a optat pentru aceastd varianta. Informatii
suplimentare sunt cuprinse n tabelul de mai jos.
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Tabelul 11.24

Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare n functie de marimea IMM-urilor

Surse de finantare a investitiilor| Dimensiunea firmelor
Nr. crt. in cercetgre-dezvoltare si Microintreprinderi Intrepnr}den Intre_prlnqerl
inovare mici mijlocii

Surse proprii 78,02% 66,67% 69,70%
IerPCprumutun. credite bancare 13,43% 25.58% 31.82%

3. |Fonduri de la UE 4,22% 8,53% 7,58%

4 Fonc_iurl de la autoritatile 0,78% 2.33% 3,03%
publice centrale

5. Font_lurl de la autoritatile 0.33% 0.78% 0,00%
publice locale

6. |Altele 2,33% 2,33% 0,00%

Analiza IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva
urmatoarele elemente semnificative privind surse de finantare a investitiilor
n cercetare-dezvoltare si inovare din cadrul IMM-urilor:

societatile pe actiuni consemneaza ponderile mai mari ale IMM-
urilor care indica faptul ca-si sustin activitafile inovative si de cercetare-
dezvoltare din imprumuturi si credite bancare (22,22%), fonduri de la UE
(5,56%), fondurile de la autoritatile publice centrale (8,33%) si fondurile de
la autoritatile publice locale (2,78%);
SRL-urile se evidentiaza prin cea mai ridicata frecventa in
randul care isi finanteaza investitiile din surse proprii (76,78%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 11.25.

Tabelul 11.25

Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

. . ... . |Forma de organizare juridica
NI Crt. Surse de finantare a investitiilor in Alte forme de
cercetare-dezvoltare si inovare SA SRL organizare

juridica
1. |Surse proprii 61,11% | 76,78% 76,03%
2. |Imprumuturi, credite bancare etc. 22,22% | 16,72% 8,26%
3. |Fonduri dela UE 5,56% | 5,54% 0,00%
4. |Fonduri de la autoritatile publice centrale| 8,33% | 0,96% 0,00%
5. | Fonduri de la autoritatile publice locale 2,78% | 0,32% 0,00%
6. Altele 8,33% | 1,28% 7,44%
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Analiza principalelor modalitafi de finantare a investitiilor in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de domeniul de activitate al IMM-urilor
scoate n evidenta urmatoarele aspecte semnificative:

- IMM-urile care au indicat utilizarea resurselor proprii detin ponderile
cele mai mari Tn cazul organizatiilor din servicii (78,10%) si cele mai reduse
n randul celor din industrie (73,03%);

- firmele care au mentionat ca apeleaza la Tmprumuturile si creditele
bancare pentru finantarea inovarii si cercetarii-dezvoltarii se regasesc cel
mai frecvent printre entitatile din constructii (20,88%) si cel mai rar printre
cele din comert (13,03%);

- organizatiile care au punctat faptul ca-si sustin activitatile inovative
si de cercetare-dezvoltare din fonduri europene inregistreaza procentajele
cele mai ridicate in randul IMM-urilor cu activitate n transporturi (6,98%) si
cele mai reduse in cazul celor din construciii (2,20%);

- agentii economici care evidentiaza faptul ca utilizeaza fondurile de la
autoritatile publice centrale consemneaza frecvente superioare Tn cazul
entitatilor din transporturi (2,33%), in timp ce nici un intreprinzator din
construciii si turism nu a mentionat aceasta sursa de finantare;

- IMM-urile care au indicat folosirea fondurilor de la autoritatile publice
locale pentru inovare si activitati de cercetare-dezvoltare detin ponderile cele
mai mari Tn cazul organizatjilor din transporturi (4,65%), un intreprinzator din
organizatiile care activeaza in industrie, constructii si turism nu a mentionat
aceasta sursa de finantare.

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.

Tabelul 11.26
Principalele surse de finantare a investitiilor in cercetare-dezvoltare si
inovare in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. Surse de finantare
crt. ainvestitiilor |4, strie [Constructii | Comert [Transporturi [Turism [Servicii
1. Surse proprii 73,03% 75,82% 76,86% 74,42% 76,67% |78,10%
Imprumuturi,
2. credite bancare 19,50% 20,88% 13,03% 18,60% 20,00% |14,60%
etc
3. Fonduri de la UE 6,22% 2,20% 4,52% 6,98% 6,67% |4,76%

Fonduri de la
4. | autoritatile 2,07% 0,00% 0,53% 2,33% 0,00% |[1,27%

publice centrale

Fonduri de la

5. | autoritatile 0,00% 0,00% 0,53% 4,65% 0,00% | 0,00%
publice locale
6. Altele 3,32% 1,10% 2,66% 2,33% 0,00% 1,27%
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11.6. Aprecierea IMM-urilor privind perioada optima de derulare a
unui proiect de cercetare-dezvoltare

Repartitia rezultatelor cercetarii noastre in ceea ce priveste aprecierea
IMM-urilor privind perioada optima de derulare a unui proiect de
cercetare-dezvoltare presupune urmatoarele elemente: 36,29% din IMM-
uri considera ca proiectele de cercetare-dezvoltare nu trebuie sa se
intinda pe perioade mai mari de 6 luni, in timp ce 63,71% apreciaza ca
durata optima a acestora poate depasi 6 luni, 47,28% - 1 an, 14,22% -
peste 3 ani, iar 2,84% mentioneaza faptul ca acest tip de proiecte are o
durata optima de derulare de peste 5 ani (figura 11.9). Rezultatele pe
intervale temporale se prezinta astfel: 36,29% din IMM-uri considera ca
proiectele de cercetare-dezvoltare nu trebuie sa depaseasca 6 luni, 16,44%
sustin faptul ca durata acestora trebuie sa se situeze intre 6 luni si 1 an,
33,26% - intre 1 an si 2 ani. 14,15% - Intre 3 si 5 ani, iar 5,31% din
organizatii sunt de parere ca durata poate depasi 5 ani.

11,36%

36,299 _2:85%

o

16,44%

m Peste 5 ani m3-5ani m6-12 luni
33,06%
2016
15,32% 10,44% 0 1904

13,47%
H Peste 5 ani m3-5ani H6-12 luni
2015
Figura 11.8

Aprecierea IMM-urilor privind perioada optima de derulare a
unui proiect de cercetare — dezvoltare in 2016 si 2015
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Figura 11.9
Histograma optiunilor IMM-urilor privind perioada optima de derulare a
unui proiect de cercetare — dezvoltare

Analiza pe grupe de varsta a aprecierii privind perioada optima de
derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare (tabelul 11.27) reliefeaza
urmatoarele:

- IMM-urile care au indicat o durata de sub 6 luni, detin cea mai mare
pondere in cazul firmelor nou infiintate (43,25%) si cea mai redusa in randul
celor de peste 15 ani (30,07%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile de 5-10 ani (19,34%) si
cel mai rar printre cele de 15 ani (13,64%);

- firmele care au punctat o duratd cuprinsad intre 1 si 2 ani
inregistreaza cel mai mare procentaj in randul IMM-urilor care au peste 15
ani vechime (35,31%) si cel mai mic in cazul celor nou infiintate (31,49%);

- agentii economici care evidentiaza oportunitatea derularii unor
proiecte de cercetare-dezvoltare pe durate de 3-5 ani consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor de peste 15 ani (16,78%) si
inferioare Tn ceea ce priveste firmele nou infiinfate (6,57%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte detin ponderi mai mari in cazul organizatiilor de peste
15 ani (4,20%) si mai reduse n randul celor nou infiinfate (1,38%).
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Tabelul 11.27
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor
Nr. crt Perioada optima de derulare a
"7 unui proiect de cercetare-dezvoltare Sub 5 5-10 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani
1. Péana la 6 luni 43,25% | 34,31% | 37,61% | 30,07%
2. 6-12 luni 17,30% | 19,34% | 15,38% | 13,64%
3. 1-2ani 31,49% | 32,85% | 32,48% | 35,31%
4, 3-5ani 6,57% 9,49% 12,82% 16,78%
5. Peste 5 ani 1,38% 4,01% 1,71% 4,20%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala (tabelul
11.28). scoate in evidenta urmatoarele elemente esentiale:

- IMM-urile care au indicat ca durata proiectelor de C-D nu trebuie sa
depaseasca 6 luni, detin cea mai mare pondere in regiunea Bucuresti-llifov
(51,32%), dar si cea mai mica in regiunea de Sud Vest (10,81%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Vest (30,77%) si cel
mai rar printre cele din Sud (11,46%);

- firmele care au punctat o durata cuprinsa intre 1 si 2 ani
inregistreaza cea mai mare valoare in randul IMM-urilor localizate n
regiunea Nord Vest (59,21%) si cea mai mica in cazul celor din Sud (20,83%);

- agentii economici care evidentiaza oportunitatea derularii unor
proiecte de cercetare-dezvoltare pe durate de 3-5 ani consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor din Sud Est (27,40%) si inferioare n
ceea ce priveste firmele din regiunea Sud (3,65%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani defin cea mai
mare pondere Tn cazul organizatiilor din regiunea Sud Est (6,16%), nici un
intreprinzator din Vest nu a optat pentru acesta varianta.
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Tabelul 11.28
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

Perioada
_— >
NF optima de L
crt. derulare a = . - S > =
' unui 50 S5 = g9 @ 59 = ‘gr
proiect zd i o » > > z> S 5
S
(7}
Panain 6
1. luni 21,21% |17,81% |60,94% [10,81% |15,38% |17,11% |(14,85% [51,32%

2. 6-12 luni 19,70% |21,92% |11,46% |20,72% |30,77% |17,11% |20,79% (13,23%

3. 1-2ani 33,33% [26,71% |20,83% |47,75% [30,77% |59,21% [50,50% [27,51%

4. 3-5ani 24,24% (27,40% |3,65% |18,02% [23,08% |3,95% (10,89% |6,08%

5. Peste5ani |152% |6,16% |3,13% |2,70% |0,00% |2,63% |[2,97% |1,85%

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra aprecierii IMM-
urilor privind perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-
dezvoltare se constatata urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 11.29):

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica duratele de 1-2 ani — 44,44% - un procent de 1,11 ori
mai mare (+4,44 p.p.) decét nivelul aferent intreprinderilor mici si de 1,42 ori
mai mare decat al microintreprinderilor (+13,16 p.p.);

- ponderea firmelor care au indicat ca durata optima nu trebuie sa
depaseasca pana in 6 luni si intre 6-12 luni este corelata negativ cu
marimea IMM-urilor;

- microintreprinderile indica cele mai mari ponderi in randul IMM-urilor
care au precizat o perioada optima de derulare a unui proiect perioadele de
pana in 6 luni (39,55%), respectiv intre 6-12 luni (17,09%);

- intreprinderile mici prezinta cea mai mare frecventa a firmelor care
au optat pentru perioada de 3-5 ani (22,40%);

- intreprinderile mijlocii evidentiaza cele mai mari valori ale
intreprinzatorilor care au mentionat perioadele intre 1-2 ani (44,44%) si
peste 5 ani (4,76%).
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Tabelul 11.29
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Perioada optima
de derulare a N . . A ) )
Nr.crt. unui proiect de Microintreprinderi Intrergli'::ri]den Intl;r(]aiplr(;rgﬁerl
cercetare-dezvoltare |

1. Pana la 6 luni 39,55% 23,20% 15,87%

2. 6-12 luni 17,09% 13,60% 12,70%

3. 1-2ani 31,28% 40,00% 44,44%

4, 3-5ani 9,05% 22,40% 22,22%

5. Peste 5 ani 3,02% 0,80% 4,76%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva urmatoarele elemente semnificative (tabelul 11.30):

- societatile pe actiuni consemneaza ponderile cele mai mari ale IMM-
urilor care indica perioade pana in 1-2 ani (41,18%), perioade intre 3-5 ani
(11,76%) si peste 5 ani (5,88%), dar si cele mai mici ale celor care au optat
pentru perioade ntre 6-12 luni (5,88%);

- SRL-urile se evidentiaza prin cea mai mare frecventa in randul
organizatiilor care vizeaza o durata optima intre 6-12 luni (17,56%), dar si
cea mai scazuta frecventa in cazul entitatilor care au indicat valori de pana
la 6 luni (32,87%) si peste 5 ani (2,48%);

- intreprinderile cu alta forma de organizare juridica inregistreaza cele
mai ridicate procente ale entitafilor care incadreaza perioada optima de
pana la 6 luni (62,81%), dar si cele mai mici ponderi in cadrul firmelor care
au optat pentru perioade de 1-2 ani (12,40%), respectiv 3-5 ani (9,09%).

Tabelul 11.30
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Perioada optima Forma de organizare juridica
de derulare a

Nr. ert. unui proiect de SA SRL Alt? form_e c_ie_ <
cercetare-dezvoltare organizare juridica

1. Pana la 6 luni 35,29% 32,87% 62,81%

2. 6-12luni 5,88% 17,56% 10,74%

3. 1-2ani 41,18% 35,45% 12,40%

4. 3-5ani 11,76% 11,64% 9,09%

5. Peste 5 ani 5,88% 2,48% 4,96%

Gruparea firmelor in functie de domeniul de activitate (tabelul
11.31), scoate in evidenta urmatoarele elemente esentiale:
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- IMM-urile care au indicat ca durata proiectelor de cercetare-
dezvoltare nu trebuie sa depaseasca 6 luni, detin ponderile cele mai mari in
cazul organizatiilor din servicii (41,16%) si cele mai reduse in randul celor
din constructii (26,19%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile din turism (23,33%) si cel
mai rar printre cele din servicii (13,18%);

- firmele care au punctat o durata cuprinsa intre 1 si 2 ani
inregistreaza cele mai ridicate procentaje in randul IMM-urilor cu activitate
n turism (36,67%) si cele mai reduse n cazul celor din transporturi
(30,23%);

- agentii economici care evidentiaza oportunitatea derulrii unor
proiecte de cercetare-dezvoltare pe durate de 3-5 ani consemneaza
frecvente superioare in cazul entitatilor din constructii (17,86%) si mult
inferioare in ceea ce priveste firmele ce activeaza in turism (6,67%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderile mai mari in cazul organizatiilor din
transporturi (6,98%), dar si cele mai mici ponderi in cadrul frimelor ce
activeaza in domeniul serviciilor (1,619%).

Tabelul 11.31
Perioada optima de derulare a unui proiect de cercetare-dezvoltare
in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

IMM-urile pe ramuri de activitate

Perioada _ -
Nr. optima de o 5 . 3 £ -
crt. | derulare a unui = 3 ] 5] b Q
proiect ) ® £ = = =
[ s o = [ )
o =
1. Pana in 6 luni 30,29% 26,19% 39,84% 30,23% 26,67% 41,16%
2. 6-12luni | 1826% | 19,05% | 16,31% | 20,93% | 23,33% | 13,18%
3. 1-2ani 34,02% 33,33% 31,82% 30,23% 36,67% 33,76%
4. 3-5ani 14,94% 17,86% 8,82% 11,63% 6,67% 10,29%
5. Peste 5 ani 2,49% 3,57% 3,21% 6,98% 6,67% 1,61%
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11.7. Aprecierea IMM-urilor privind durata optima de recuperare a
investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare

Repartitia rezultatelor cercetarii noastre in ceea ce priveste aprecierea
IMM-urilor privind durata optima de recuperare a investitiilor realizate
in cercetare-dezvoltare si inovare presupune urmatoarele elemente:
27,98% din IMM-uri considera ca investitiile In cercetare-dezvoltare
trebuie recuperate in maximum 6 luni, in timp ce 72,02% apreciaza ca
termenul de recuperare adecvat poate depasi 6 luni, 55,59% - 1 an,
22,62% - peste 3 ani, iar 7,29% mentioneaza faptul ca investitiile in
acest tip de proiecte trebuie amortizate intr-o perioada de peste 5 ani
(figura 11.11).

Rezultatele pe intervale temporale se prezinta astfel: 27,98% din IMM-
uri considera ca investitiile in cercetare-dezvoltare trebuie recuperate in cel
mult 6 luni, 16,44% sustin faptul ca acest termen trebuie sa se situeze intre 6
luni si 1 an, 32,96% - intre 1 an si 2 ani, 15,33% - intre 3 si 5 ani, iar 7,29%
din organizatii puncteaza faptul ca termenul de amortizare a investitiilor
poate depasi 5 ani. Transpunerea grafica a acestor rezultate este realizata
in figura 11.12 i 11.13.

15330, (297 27.98%

16,44%

32,96%
Pana in 6 luni H6-12 luni m1l-2ani
2016
10,44% /_15,32%
25,08% ‘ 13,47%
Pana in 6 luni m6-Y2 luni ml-2ani
2015 \-35,68%
Figura 11.10

Aprecierea IMM-urilor privind perioada optima de recuperare a
investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare in 2016 si 2015
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e

Peste 6 luni 84.68%

72.02%

55.59%
Peste 1 an 71.21%

Peste 3 ani 35.53%

Peste 5 ani 10.44%

Anul 2016 m=mAnul 2015

Figura 11.11
Histograma optiunilor IMM-urilor privind perioada optima de
recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare

Analiza pe grupe de varsta a aprecierii IMM-urilor privind perioada
optima de recuperare a investifiilor realizate in cercetare-dezvoltare si
inovare. reliefeaza urmatoarele aspecte (tabelul 11.32):

- IMM-urile care au indicat ca investitile in cercetare-dezvoltare si
inovare trebuie recuperate in maximum 6 luni, detin cele mai mari valori n
cazul organizatiilor nou infiintate (33,56%) si cea mai mica in randul celor
de peste 15 ani (22,73%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile nou nfiintate (21,11%) si
cel mai rar printre cele de peste 15 ani (13,29%);

- agentii economici care evidentiaza faptul ca termenul de amortizare
a investitiilor trebuie sa se situeze intre 1-2 ani, consemneaza cele mai mari
frecvente in randul entitatilor de 5-10 ani (38,69%), dar si cele mai mici in
cazul firmelor de 10-15 ani (29,91%);

- intreprinderile care au indicat o perioada de 3-5 ani prezinta
procentele cele mari in cadrul firmelor de peste 15 ani (21,33%), dar si cele
mai mici procente n cadrul firmelor nou infiintate (10,38%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 6 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin ponderile cele mai mari in cazul organizatjilor de
peste 15 ani (10,49%) si cele mai reduse Tn randul celor nou infiinfate
(4,15%).
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Tabelul 11.32
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in
cercetare-dezvoltare si inovare in functie de varsta IMM-urilor

Durata optima de recuperare a Varsta firmelor
Nr. crt. investi;iilor realizate in Sub 5 5-10 10-15 |Peste 15
cercetare-dezvoltare si inovare ani ani ani ani
1 Pana la 6 luni 33,56% | 28,10% | 27,35% | 22,73%
2. 6- 12 luni 21,11% | 13,87% | 17,52% | 13,29%
3. 1-2ani 30,80% | 38,69% | 29,91% | 32,17%
4. 3-5ani 10,38% | 12,77% | 17,09% | 21,33%
S. Peste 5 ani 415% | 6,56% | 8,12% | 10,49%

Gruparea firmelor in functie de apartenenta regionala, scoate in
evidenta urmatoarele elemente esentiale privind perioada optima de
recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare (tabelul
11.33):

- IMM-urile care au indicat ca investitiile in cercetare-dezvoltare si
inovare trebuie recuperate in maximum 6 luni, detin cele mai mari ponderi in
cazul organizatiilor din regiunea de Sud (46,35%) si cele mai reduse in
randul celor din Sud Est (8,22%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile din Centru (22,77%) si cel
mai rar printre cele din regiunea de Nord Est (6,06%);

- firmele care au punctat o durata cuprinsa intre 1 si 2 ani
inregistreaza cele mai ridicate valori in randul IMM-urilor localizate Tn
regiunea Nord Vest (51,32%) si cele mai mici in cazul celor din Nord Est
(21,21%);

- agentjii economici care evidentiaza faptul ca termenul de amortizare
a investitiilor trebuie sa se situeze intre 3 si 5 ani, consemneaza cele mai
ridicate frecvente in cazul entitatilor din Nord Est (37,88%) si cele mai
scazute n ceea ce priveste firmele din regiunea Sud (3,65%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin cele mai mari ponderi in regiunea de Nord Est
(16,67%) si cele mai reduse n Sud (3,12%).
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Tabelul 11.33
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

Perioada
optima
Nr de
crt | derulare Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
aunui Est Est Sud Vest Vest Vest | centru lifov
proiect
1. Pa?uanlinG 18,18% | 822% | 46,35% | 9,91% | 1538% | 18,42% | 17,82% 38,36%
2. 6-12 6,06% | 1575% | 18,75% | 10,81% | 15,38% | 17,11% | 22,77% 17,20%

luni

3. 1-2ani 21,21% | 26,71% | 28,13% | 47,75% | 46,15% | 51,32% | 38,61% 29,89%

4, 3-5ani 37,88% | 33,56% 3,65% 19,82% | 15,38% 5,26% 16,83% 10,58%

Peste 5

ani 16,67% 15,7% 3,12% 11,71% | 7,69% 7,89% 3,96% 3,97%

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra aprecierii IMM-
urilor privind perioada optima de recuperare a investitilor realizate n
cercetare-dezvoltare si inovare (tabelul 11.34):

- se poate observa o corelatie pozitiva intre marimea IMM-urilor si
frecventa cu care acestea au optat pentru o durata optima de recuperare a
investitiilor realizate in C-D si inovare de peste 5 ani;

- se consemneaza o relatie negativa in cazul entitatilor care au
punctat o duratd de amortizare a investitiilor de pana la 6 luni si perioade
cuprinse intre 6-12 luni;

- IMM-urile care au mentionat o perioada de 1-2 ani se evidentiaza
prin cele mai mari procentaje in cadrul intreprinderilor mijlocii (38,10%), si
cele mai mici procentaje in randul intreprinderilor mici (31,20%);

- intreprinderile care indica perioada de 3-5 ani, ca fiind o prioada
optima de recuperare a investitiilor, indica cele mai ridicate valori Tn randul
intreprinderilor mijlocii  (31,75%), dar si cele mai mici in cadrul
microintreprinderilor (12,51%);

- firmele care indica perioada de peste 5 ani, se evidentiaza prin
procente mari in cadrul intreprinderilor mici (18,67%), dar si procente putin
mai mici Tn randul intreprinderilor mijlocii (9,09%).
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Tabelul 11.34
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de marimea IMM-urilor

Durata optima de Dimensiunea firmelor
Nrocrt) . EEaberare & Intreprinderi Intreprinderi
investitiilor realizate | \jicrointreprinderi prir prind
in C-D si inovare mici mijlocii
L Pana la 6 luni 30,61% 19,20% 7,94%
2. 6-12uni 17,88% 12,00% 4,76%
3. 1-2ani 32,85% 31,20% 38,10%
4. 3-Sani 12,51% 27,20% 31,75%
5. Peste 5 ani 6,15% 10,40% 17,46%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva rumatoarele elemente semnificative:

- SA-urile consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-urilor care
indica perioade cuprinse intre 3-5 ani (20,59%) si perioade intre 6-10 ani
(11,76%);

- SRL-urile se evidentiaza prin cele mai ridicate frecvente in randul
IMM-urilor care vizeaza o durata de 6-12 luni (17,13%) si o durata de intre
1-2 ani (34,16%%);

- intreprinderile cu alta forma de organizare juridica inregistreaza cea
mai ridicata pondere a entitatilor care incadreaza perioada optima pana la 6
luni (41,32%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.
Tabelul 11.35

Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de forma de organizare juridica a IMM-

urilor
Durata optima de Forma de organizare juridica
Nr. ort recuperare a

" investitiilor realizate SA SRL Alte forme de

in C-D si inovare organizare juridica
1. Pana la 6 luni 23,53% 26,40% 41,32%
2. 6-12 luni 8,82% 17,13% 13,22%
3. 1-2ani 29,41% 34,16% 24,79%
4. 3-5ani 20,59% 15,41% 13,22%
5. Peste 5 ani 17,64% 6,90% 7,44%
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Gruparea firmelor in functie de domeniul de activitate. scoate in
evidenta urmatoarele elemente esentiale privind perioada optima de
recuperare a investitiilor realizate in cercetare-dezvoltare si inovare:

- IMM-urile care au indicat ca investitile in cercetare-dezvoltare si
inovare trebuie recuperate in maximum 6 luni, detin ponderile cele mai mari
in cazul organizatiilor din comert (32,09%) si cele mai reduse Tn randul celor
din turism (20%);

- organizatiile care au mentionat ca perioada optima este intre 6 si 12
luni se regasesc cel mai frecvent printre entitatile din turism (23,33%) si cel
mai rar printre cele din industrie (10,79%);

- firmele care au punctat o durata cuprinsa intre 1 si 2 ani
inregistreaza cele mai mari valori in randul IMM-urilor cu activitate n
domeniul turismului (43,33%) si cele mai reduse in cazul celor din
transporturi (25,58%);

- agentii economici care evidentiaza faptul ca termenul de
recuperarelor trebuie sa se situeze intre 3 si 5 ani, consemneaza frecvente
superioare in cazul entitailor din tranporturi (23,26%) si inferioare in ceea
ce priveste firmele ce activeaza in servicii (11,90%);

- IMM-urile care au indicat o perioada de peste 5 ani ca fiind adecvata
acestui tip de proiecte, detin cele mai mari ponderi in cazul organizatiilor din
industrie (13,69%) si ponderile cele mai mici in cadrul firmelor ce activeaza
in domeniul serviciilor (2,89%).

Detalii suplimentare pot fi consultate in tabelul 11.36.

Tabelul 11.36
Durata optima de recuperare a investitiilor realizate in cercetare-
dezvoltare si inovare in functie de ramura in care-si desfasoara
activitatea IMM-urile

Perioada IMM-urile pe ramuri de activitate

Nr. optima de
crt derulare a . . . . e
unui Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

proiect

1 Panain 6
) luni 24,48% 20,24% 32,09% 20,93% 20,00% 29,58%
2. 6-12luni 10,79% 14,29% 16,31% 23,26% 23,33% 19,94%
3. 1-2ani 30,71% 36,90% 31,28% 25,58% 43,33% 35,69%
4. 3-5ani 20,33% 16,67% 14,44% 23,26% 6,67% 11,90%
5. Peste 5 ani 13,69% 11,90% 5,88% 6,98% 6,67% 2,89%
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11.8. Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
din cadrul IMM-urilor

Principalele surse de informatji pentru procesele inovationale din cadrul
IMM-urilor sunt: clientii si consumatorii (47,08%), propria organizatie
(37,77%), revistele si publicatiile de specialitate (28,65%), furnizorii de
echipamente si materiale (28,56%), expozitiile, targurile si conferintele
(16,88%), competitorii directi si / sau indirecti (11,68%), consultantii si
organizatiile private de cercetare (8,21%), patronatele si alte asociatii
profesionale (3,74%) universitatile (3,19%) si guvernul si institutele
publice de cercetare (2,83%).

In comparatie cu anul trecut, distingem o serie de evolutii semnificative:
(1) diminuarea importantei surselor de informatii reprezentate de clienfi si
consumatori (-11,3 p.p.), propria organizatie (-3,7 p.p.), reviste si publicatii
de specialitate (-8 p.p.), expozitii, targuri si conferinte (-6,5 p.p.), competitori
directi si/sau indirecti (-6,9 p.p.), consultanti si organizatii private de
cercetare (-4,1 p.p.), precum si (2) cresterea incidentei informatiilor
provenite din furnizori de echipamente si materiale (+5,3 p.p.), patronatele
si alte asociatii profesionale (+1,7 p.p.), universitati (+0,7 p.p.) si institutele
publice de cercetare (+1,1 p.p.).

Transpunerea grafica a acestor rezultate este realizata in figura 11.12.
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Clienti si consumatori

77%

Propria organizatie 41.38%
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o . . 28.56%
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Expozitii, targuri, conferinte etc. *23.35%
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Figura 11.12
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
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Analizand principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de varsta IMM-urilor. surprindem urmatoarele elemente (tabelul

11.37):

- componenta de firme nou infiinfate presupune cele mai mari ponderi
ale IMM-urilor care indica propria organizatie (41,38%), clientii si
consumatorii (49,66%) si institutele publice de cercetare (3,45%);

- Intreprinderile de 10-15 ani consemneaza cele mai ridicate valori ale
entitatilor care optat pentru competitori directi si/sau indirecti (13,50%),
expozitii, targuri, conferinte (24,47%), reviste si publicatii de specialitate
conferinte (32,49%), consultanti, organizatji private de cercetare (9,70%) si
universitati (3,80%);

- agentii economici de peste 15 ani inregistreaza cele mai mari
frecvente ale celor care au subliniat furnizorii de echipamente, materiale
(32,07%) si patronatele si alte asociatii profesionale (4,48%).

Tabelul 11.37
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de varsta IMM-urilor

A . " Varsta firmelor
Nr. crt. Principalele surse _de |nf¢?rma;|| pentru
procesele inovationale Sub 5 5-10 | 10-15 | Peste 15
ani ani ani ani

1. |[Propria organizatie 41,38% | 37,63% | 37,97%| 34,14%
2. | Clienti si consumatori 49,66% | 45,88% | 48,95%| 44,14%
3. | Furnizori de echipamente, materiale etc, 23,45% | 30,82% | 27,85%| 32,07%
4. | Competitori directi si/sau indirecti 12,41% | 8,24% |13,50%| 12,76%
5. | Expozitii, targuri, conferinte etc, 11,38% | 14,70% | 24,47%| 18,28%
6. | Reviste si publicatii de specialitate 26,55% | 28,32% | 32,49%| 27,93%
7. | Consultanti, organizatii private de cercetare 6,21% | 7,53% | 9,70% | 9,66%
8. | Guvern si/sau institutele publice de cercetare] 3,45% | 2,51% | 2,53% | 2,76%
9. | Universitati 2,07% | 1,79% | 3,80% | 517%
10. |Patronatele si alte asociatii profesionale 2,07% | 4,66% | 3,80% | 4,48%

Structura IMM-urilor pe regiuni de dezvoltare releva urmatoarele
aspecte esentiale privind sursele de informatii pentru procesele inovationale
folosite de firmele din Romania (tabelul 11.38):

- regiunea Nord Est presupune cle mai mici valori ale IMM-urilor care
indica clientii si furnizorii (33,33%);

- companiile din Sud Est se evidentiaza prin cele mai ridicate
frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza Furnizori de echipamente,
materiale (41,78%) si patronatele si alte asociatii profesionale (8,90%);

- regiunea de Sud Vest ce caracterizeaza prin cele mai ridicate
procente in ceea ce priveste expozitii, targuri si conferinte (32,43%) si
reviste si publicatii de specialitate (62,16%);
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- firmele din zona de Vest au indicat cel mai mult competitorii
directi/indirecti (15,38%), consultanti, organizatii private de cercetare
(30,77%), institute publice de cercetare (7,69%) si universitatile (30,77%);

- IMM-urile din regiunea de Nord Vest presupun cele mai mari
procente ale organizatiilor care indica propria organizatie (58,44%) si clientji
si consumatorii (80,52%).

Tabelul 11.38
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Principalele IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr. surse de
crt informatii pentru Nord Sud Sud Nord Bucuresti-
i p Sud Vest Centru $
procesele Est Est Vest Vest lifov
inovationale
1 Propria 18,18% 2534% | 40,00% 16,22% 30,77% | 58,44% 45,63% 44,94%
) organizatie
2 Clienti si 33,33% 4521% | 3333% 40,54% 53,85% | 80,52% 62,14% 48,05%
) consumatori
Furnizori de 25,76% 41,78% | 34,36% 23,42% 38,46% | 29,87% 30,10% 21,56%
3. | echipamente, 5 R Rt ' e ' -0 i
materiale etc,
Competitori 10,61% 13,70% 10,77% 8,11% 15,38% 3,90% 12,62% 13,77%
4. | directi silsau o e A - SR it o 0
indirecti
5 Expozitii, targuri, 31,82% 27,40% | 13,85% 32,43% 30,77% | 10,39% 11,65% 9,61%
) conferinte etc.
Reviste §I 30,30% 43,15% 22,05% 62,16% 15,38% 14,29% 21,36% 21,82%
6. publicatii de ’ ' ' ' ' ' ' '
specialitate
Consultanti,
7 organizatii 18,18% 11,64% | 6,67% 9,01% 3077% | 3,90% 11,65% 4,94%
’ private de
cercetare
Guvern §ilsau 6,06% 5,48% 1,03% 6,31% 7,69% 2,60% 3,88% 0,78%
8. | institutele publice R R it R o o Rt R
de cercetare
. PPN 10,61% 6,85% 1,03% 3,60% 30,77% 1,30% 1.85% 0,52%
9. | Universitati
Patronatele §I 4,55% 8,90% 0,51% 11,71% 7,69% 0,00% 3,88% 1,56%
10 | alte asociatii Rt Rt R R o o Rt it
profesionale

Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra propensiunii
utilizarii anumitor surse de informatii pentru derularea activitatilor inovative
de catre IMM-uri. distingem urmatoarele (tabelul 11.39):

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica furnizorii de echipamente, materiale, expozitii. targuri si
conferinte, reviste si publicatii de specialitate, consultanti, organizatii private de
cercetare, universitati si patronatele si alte asociatii profesionale;

- exista o relatie negativa intre marimea organizatiilor si frecventa cu
care acestea utilizeaza informatjile provenite din propria organizatie si clienti si
consumatori.
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Tabelul 11.39
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de marimea IMM-urilor

Dimensiunea firmelor
Nr. | Principalele surse de informatii pentru
crt. procesele inovationale o . ATntreprinderi| Intreprinderi
Microintreprinderi L i
mici mijlocii
1. |Propria organizatie
39,29% 29,46% 33,33%
2. | Clienti si consumatori 48.50% 42.64% 36.36%
3. | Furnizori de echipamente si materiale
urnizort P s ' 26,97% 34,88% | 37,88%
4. | Competitori directi si/sau indirecti 11.32% 14.73% 10.61%
5. | Expozitii. targuri si conferinte 13,87% 27,13% 37,88%
6. |Reviste si publicatii de specialitate 26.97% 34.11% 40,91%
7 Consultanti. organizatii private de
cercetare 7,44% 8,53% 18,18%
8 Guvern si/sau institutele publice de

cercetare 2,77% 3,10% 3,03%
9. UniVerSité;l 2,89% 3,10% 7,58%

10. |Patronatele si alte asociatii profesionale
s 1aii profesi 3,55% 3,10% 7,58%

Analiza IMM-urilor din Romania in functie de forma de organizare
juridica releva rumatoarele elemente semnificative (tabelul 11.40):

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-
urilor care indica propra afacere (38,89%), furnizorii de echipamente,
materiale (33,33%), expozitiile, targurile si conferintele (27,78%), revistele si
publicatiile de specialitate (44,44%) si universitatile (11,11%);

- SRL-urile se evidentiaza prin cele mai mari frecvente in randul
firmelor care vizeaza clientii si consumatorii (50,16%), competitori directi
si/sau indirecti (12,03%), consultanti. organizatii private de cercetare
(8,52%) si guvernul si/sau institutele publice de cercetare (2,88%);

- intreprinderile cu altda forma de organizare juridica detfin procente
mai ridicate ale entitafilor care mentioneaza patronatele si alte asociatii
profesionale (5,79%).
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Tabelul 11.40
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica
Nr. crt) Principalele surse .de infgrma;ii pentru
procesele inovationale Alte forme
SA SRL orgadrﬁzare
juridica
1. |Propria organizatie 38,89% 38,87% 28,93%
2. | Clienti si consumatori 36,11% 50,16% 26,45%
3. |Furnizori de echipamente si materiale 33,33% 30,14% 14,88%
4. | Competitori directi si/sau indirecti 11,11% 12,03% 9,09%
5. | Expozitii. targuri si conferinte 27,78% 17,25% 10,74%
6. |Reviste si publicatii de specialitate 44,44% 28,86% 22,31%
7. | Consultanti. organizatii private de cercetare 5,56% 8,52% 6,61%
8. | Guvern si/sau institutele publice de cercetare 2,78% 2,88% 2,48%
9. |Universitati 11,11% 3,30% 0,00%
10. |Patronatele si alte asociatii profesionale 2,78% 3,51% 5,79%

Gruparea firmelor in functie de domeniul de activitate. scoate in
evidentd urmatoarele elemente esentiale privind utilizarea principalelor
surse de informatji pentru derularea activitatilor inovative de catre IMM-uri
(tabelul 11.41):

- Intreprinderile care au mentionat propria afacere ca fiind principala
sursa de informatii pentru procesele inovationale indica cele mai mari
procente in randul organizatiilor care activeaza in comert (42,55%), si cele
mai mici procente in cadrul firmelor din tramsporturi (27,91%);

- IMM-urile care au mentionat clienti si consumatorii prezinta
procentajele cele mai ridicate in randul ntreprinderilor din transporturi
(58,14%) si cele mai mici in domeniul industrial (40,25%);

- organizatjile care prefera ca principala sursa de informare furnizorii
de echipamante si materiale prezinta procentele cele mai mari in cadrul
intreprinderilor din constructii (35,16%) si cele mai mici in cadrul firmelor din
servicii (24,44%);

- firmele care mentioneaza competitorii directi/indirecti prezinta cele
mai mari frecvente in transporturi (16,28%%), si cele mai mici in randul
firmelor din comert (8,78%);
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- IMM-urile care indica expozitiile, targurile si conferintele indica
procentele cele mai mari in cadrul firmelor care activeaza in industrie
(26,14%) si cele mai mici In randul firmelor care isi desfasoara activitatea in
domeniul transporturilor (9,30%);

- firmele care indica revistele si publicatile de specialitate prezinta
procentajele cele mai mari in cadrul firmelor din turism (36,67%), si cele mai
mici Tn randul firmelor din domeniul serviciilor (24,44%);

- IMM-urile care mentioneaza consultaniii, organizatiile private de
cercetare prezinta frecvente ridicate in ceea ce priveste firmele din turism
(10%) si mai scazute in cadrul intreprinderilor din comert (5,85%);

- intreprinderile care mentioneaza guvernul sau institutele publice de
cercetare indica procentele cele mai mari in randul firmelor din servicii
(4,13%), nici un intreprinzator din domeniul transporturilor si turismului nu a
indicat aceasta varianta;

- IMM-urile care prefera ca principala sursa de informare universitatile
indica procentajele cele mai mari in cadrul intreprinderilor care activeaza in
domeniul industriei (4,56%), nici un intreprinzator din domeniul
transporturilor si turismului nu a optat pentru aceasta variantg;

- organizatile care au mentionat patronatele si alte asociatji
profesionale prezinta cele mai mari valori in cadrul firmelor din domeniul
constructii (8,79%) si cele mai mici in randul celor care isi desfasoara
activitatea in domeniul serviciilor (1,90%).
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Tabelul 11.41
Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale
in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

Principalele IMM-urile pe ramuri de activitate
surse de

Nr. informatii
crt pentru
procesele
inovationale
Propria
organizatie
Clienti si
consumatori

Industrie | Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

31,54% 39,56% 42,55% 27,91% 30,00% 38,41%

40,25% 48,35% 49,47% 58,14% 50,00% 47,30%

Furnizori de
3. echipamente, 32,78% 35,16% 27,39% 27,91% 33,33% 24,44%
materiale etc.

Competitori
4. | directi silsau 12,45% 12,09% 8,78% 16,28% 13,33% 13,65%
indirecti
Expozitii,
targuri, 26.14% 1

; ,14% 0,99% 14,89% 9,30% 23,33% 14,29%
conferinte
etc.
Reviste si
6. publicatii de 35,27% 27,47% 27,39% 30,23% 36,67% 24,44%
specialitate
Consultanti,
organizatii 9,54% 8,79% 5,85% 9,30% 10,00% 9,52%
private de
cercetare
Guvern
silsau
8. institutele 3,73% 2,20% 1,86% 0,00% 0,00% 4,13%
publice de
cercetare

9. Universitati 4,56% 1,10% 2,66% 0,00% 0,00% 4,13%

Patronatele
si alte
asociatii
profesionale

10. 4,56% 8,79% 3,19% 4,65% 6,67% 1,90%

11.9. Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-
dezvoltare si inovare din cadrul IMM-urilor

in ceea ce priveste principalele bariere in derularea activitatilor de
cercetare-dezvoltare si inovare, IMM-urile au indicat urmatoarele
elemente: costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare (32,76%),
insuficienta fondurilor proprii (31,75%), incertitudinea privind cererea
pentru produse inovative (27,01%), accesul dificil la informatii
relevante privind noile tehnologii (19,89%), accesul dificil la informatii
relevante privind pietele (cercetari de marketing, statistici etc.)
(19,62%), lipsa unor scheme publice de finantare/co-finantare a
activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea criteriilor de
eligibilitate (13,05%), dificultatea de a gasi parteneri in vederea
cooperarii privind activitatile de cercetare-dezvoltare (10,68%), lipsa
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unor resurse umane adecvate (10,58%) si lipsa unor previziuni pe
termen mediu si lung privind evolutia sectoarelor de activitate (4,56%).

Costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare

Insuficienta fondurilor proprii

Incertitudinea privind cererea pentru produse
inovative

Accesul dificil la informatii relevante privind noile
tehnologii

Accesul dificil la informatii relevante privind pietele
(cercetari de marketing, statistici etc.)

Lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung
privind evolutia sectorelor de activitate

Dificultatea de a gasi parteneri in vederea

cooperarii privind activitatile de cercetare-..

-1
32.76%

31.75%
39.71%

27.01%
34.84%

19.89%
16.87%

19.62%
25.89%
13.05%
12.15%

%

10.68%
17.75%
10.58%
14.98%

4.56%

Lipsa unor resurse umane adecvate

Lipsa unor scheme publice de finantare/co-

finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare.. 26.91%

Altele

Anul 2016

Anul 2015

Figura 11.13
Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si
inovare
In comparatie cu anul trecut, se pot distinge urmétoarele aspecte:

- (1) diminuarea importantei in ceea ce priveste costul ridicat al
activitatilor de cercetare-dezvoltare (-25 p.p.), lipsa fondurilor (-8 p.p.),
incertitudinea privind cererea pentru produse inovative (-7,9 p.p.), accesul
dificil la informatii relevante privind pietele (cercetari de marketing, statistici
etc,) (-6,3 p.p.), lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind
evolutia sectoarelor de activitate (-0,9 p.p.), dificultatea de a gasi parteneri in
vederea cooperarii privind activitatile de C-D (-7,1 p.p.), lipsa unor resurse
umane adecvate (-4,4 p.p.) si lipsa unor scheme publice de finantare/co-
finantare sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate (-22,4 p.p.);

- (2) cresterea incidentei bariere referitoare la accesul dificil la informatji
relevante privind noile tehnologii (+3,1 p.p.).
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Analizadnd principalele bariere in derularea activitatilor de C-D si inovare
in functie de varsta IMM-urilor. surprindem urmatoarele elemente (tabelul
11.42):

- componenta de firme nou infiintate indica cele mai mari frecvente a
IMM-urilor care indica dificultatea referitoare la insuficienta fondurilor europene
(33,79%), lipsa unor scheme publice de finantare/co-finantare a activitatilor de
cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate (6,90%), accesul
dificil la informatji relevante privind pietele (cercetari de marketing, statistici etc.)
(23,79%), accesul dificil la informatii relevante privind noile tehnologii (24,83%),
dificultatea de a gasi parteneri in vederea cooperarii privind activitatile de
cercetare-dezvoltare (14,14%) si lipsa unor resurse umane adecvate (11,72%);

- Intreprinderile de 10-15 ani consemneaza cel mai mare procent
procente al entitatilor care indica lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung
privind evolutia sectorelor de activitate (15,61%);

- IMM-urile peste 15 ani indica cele mai mari valori in ceea ce priveste
costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare (36,55%) si incertitudinea
privind cererea pentru produse inovative (31,03%).

Tabelul 11.42
Bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in functie de varsta IMM-urilor

Varsta IMM-urilor

Bariere in derularea activitatilor de

Nr. crt.

cercetare-dezvoltare si inovare 0-5 ani 5-10 ani 10-15ani | Peste 15 ani

1 Costul ridicat al activitatilor de 26.21% 35.84% 32.49% 36.55%
cercetare-dezvoltare

2. Incert|tud|nea prlvmd cererea pentru 29.66% 23,30% 23.21% 31,03%
produse inovative

3. Insuficienta fondurilor proprii 33,79% 30,47% 33,33% 29,66%
Lipsa unor scheme publice de

a finantare/co-finantare a activitatilor 6.90% 2.51% 3.80% 4.83%

de cercetare-dezvoltare si/sau
rigiditatea criteriilor de eligibilitate

Accesul dificil la informatii relevante
5. privind pietele (cercetari de 23,79% 20,07% 15,61% 18,28%
marketing, statistici etc,)

Accesul dificil la informatii relevante

privind noile tehnologii 24,83% 19,71% 15,19% 18,97%

Dificultatea de a gasi parteneri in
7. vederea cooperarii privind activitatile 14,14% 8,24% 9,70% 10,34%
de cercetare-dezvoltare

8. Lipsa unor resurse umane adecvate 11,72% 8,60% 10,55% 11,38%

Lipsa unor previziuni pe termen
9. mediu si lung privind evolutia 10,34% 13,98% 15,61% 12,76%
sectorelor de activitate
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Analiza IMM-urilor din Romania in functie de repartitia IMM-urilor pe
regiuni de dezvoltare releva urmatoarele aspecte esentiale (tabelul 11.43):

- companiile din Sud Est se evidentiaza prin frecvente scazute in
randul intreprinderilor care vizeaza insuficienta fondurilor proprii (34,93%);

- agentii economici din regiunea Sud Vest inregistreaza cele mai mari
frecvente ale organizatiilor care au punctat costul ridicat al activitatilor de
cercetare-dezvoltare (63,96%), dificultatea de a gasi parteneri in vederea
cooperarii privind activitatile de cercetare-dezvoltare (14,36%) si lipsa unor
previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia sectorelor de activitate
(18,97%);

- intreprinderile din regiunea de Vest prezinta cele mai mari valoari in
ceea ce priveste lipsa unor scheme publice de finantare si co-finantare a
activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate
(15,38%) si lipsa unor resurse adecvate (23,08%);

- IMM-urile din regiunea de Nord Vest prezintd procentele cele mai
mari ale organizatiilor care indica incertitudinea privind cererea pentru
produse inovative (38,96%) si accesul dificil la informatii relevante privind
noile tehnologii (42,86%).

Tabelul 11.43
Bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in functie de apartenenta regionala a IMM-urilor

Bariere in IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:

derularea
Nr. activitatilor
crt de Nord Sud Sud Nord Bucurest

. cercetare- Est Est Sud Vest Vest Vest Centru i-lifov
dezvoltare si

inovare

Costul
ridicat al
activitatilor
de
cercetare-
dezvoltare

43,94% | 28,08% | 27,69% | 63,96% | 46,15% | 40,26% | 37,86% 22,86%

Incertitudine
a privind
cererea
pentru
produse
inovative

30,30% | 28,08% | 28,72% | 23,42% | 15,38% | 38,96% | 36,89% 21,56%

Insuficienta
3. | fondurilor 24,24% | 34,93% | 25,64% | 31,53% 7,69% 25,97% | 20,39% 40,00%
proprii

Lipsa unor
scheme
publice de
finantare/co-
4. | finantare a 4,55% 4,11% 3,59% 3,60% 15,38% 6,49% 0,97% 5,71%
activitatilor
de
cercetare-
dezvoltare
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silsau
rigiditatea
criteriilor de
eligibilitate

Accesul
dificil la
informatii
relevante
privind
pietele
(cercetari de
marketing,
statistici
etc,)

12,12% | 17,12% | 11,79% | 18,02% 7,69% 37,66% | 33,98% 19,22%

Accesul
dificil la
informatii
relevante
privind noile
tehnologii

9,09% 14,38% | 14,36% | 18,92% | 23,08% | 42,86% | 32,04% 18,96%

Dificultatea
de a gasi
parteneri in
vederea
cooperarii
privind
activitatile
de
cercetare-
dezvoltare

13,64% | 12,33% | 14,36% 3,60% 7,69% 9,09% 12,62% 9,61%

Lipsa unor
resurse
umane
adecvate

4,55% 12,33% | 8,21% 12,61% | 23,08% | 6,49% 15,53% 10,65%

Lipsa unor
previziuni pe
termen
mediu si
lung privind
evolutia
sectorelor
de activitate

10,61% | 20,55% | 18,97% 9,01% 7,69% 3,90% 9,71% 11,69%

In ceea ce priveste analiza din perspectiva dimensiunii IMM-urilor
(tabelul 11.44). se evidentiaza urmatoarele:

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea mentioneza ca principale bariere in derularea activitatilor
de CDI ca fiind: costul ridicat al activitatilor de cercetare-dezvoltare si
incertitudinea privind cererea pentru produse inovative;

- exista o corelatie negativa intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea mentioneza ca principale bariere ca fiind: accesul dificil la
informatii relevante privind pietele si accesul dificil la informatii relevante
privind noile tehnologii.
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Tabelul 11.44
Bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in functie de marimea IMM-urilor

NI crt Bariere in derularea activitatilor de| _ i Dimensiunea f|rme|orA i i
"7 7| cercetare-dezvoltare si inovare Mlcro;ntreprm Tntreprinderi mici Intre_prln(_j_erl
eri mijlocii

1 [C)ostul ridicat al activitatilor de C- 30,63% 39,53% 48,48%

5 Incertitudinea pr_lvmd cererea 26.53% 28.68% 30,30%
pentru produse inovative

3. Insuficienta fondurilor proprii 33,52% 22,48% 25,76%
Lipsa unor scheme publice de
finantare/

4., co-finantare a activitatilor de C-D 4,44% 2,33% 10,61%
silsau rigiditatea criteriilor de
eligibilitate

5 Accesul dIfI-CI! la mformagu 20.87% 16,28% 9.09%
relevante privind pietele
Accesul dificil la informatii o 0 0

6. relevante privind noile tehnologii 20,87% 19,38% 7,58%
Dificultatea de a gasi parteneri in

7. vederea cooperarii privind 10,21% 13,95% 10,61%
activitatile de C-D

8. '{;:j’fc"’\‘/:t’;‘” resurse umane 10,54% 12,40% 7,58%
Lipsa unor previziuni pe termen

9. mediu si lung privind evolutia 13,10% 14,73% 9,09%
sectorelor de activitate

Analizadnd principalele bariere privind activitatile de C-D si inovare in
functie de forma de organizare juridica surprindem urmatoarele (tabelul
11.45):

- societatile pe actiuni prezinta cele mai mari ponderi ale IMM-urilor
care indica costul ridicat al activitatilor de C-D (36,11%), lipsa unor scheme
publice de finantare/co-finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare
si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate (13,89%) si dificultatea de a gasi
parteneri in vederea cooperarii privind activitatile de C-D (13,89%));

- SRL-urile prezinta frecvente crescute in randul firmelor care indica
incertitudinea privind cererea pentru produse inovative (28,33%), accesul
dificil la informatji relevante privind pietele (21,30%), accesul dificil la informatji
relevante privind noile tehnologii (21,62%) si lipsa unor resurse umane
adecvate (11,18%).
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Tabelul 11.45
Bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica

Nr. crt Bariere in derularea activitatilor de cercetare- Alte forme
Y dezvoltare si inovare SA SRL de
organizare|
juridica
1. |Costul ridicat al activitatilor de C-D 36,11% 33,76% 23,97%
Incertitudinea privind cererea pentru produse
2. |. h 27,78% 28,33% 16,53%
inovative
3. | Insuficienta fondurilor proprii 19,44% 30,24% 47,11%

Lipsa unor scheme publice de finantare/
4. | co-finantare a activitatilor de C-D si/sau 13,89% 4,69% 0,83%
rigiditatea criteriilor de eligibilitate

Accesul dificil la informatii relevante privind

5. pietele 13,89% 21,30% 8,26%
Accesul dificil la informatii relevante privind o o o

6. noile tehnologii 13,89% 21,62% 8,26%

7 lelcultavatg_a d_e a gasi _pe_arge_nerl in vederea 13.89% 11,29% 4.96%
cooperarii privind activitatile de C-D

8. |Lipsaunor resurse umane adecvate 5,56% 11,18% 7,44%

9. Lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung 5.56% 12,03% 23.14%

privind evolutia sectorelor de activitate
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Tabelul 11.46
Bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si inovare
in functie de ramura in care-si desfasoara activitatea IMM-urile

Bariere in IMM-urile pe ramuri de activitate

derularea
Nr. activitatilor de
Crt. cercetare-
dezvoltare si
inovare

Industrie Constructii Comert Transporturi Turism Servicii

Costul ridicat al
activitatilor de
cercetare-
dezvoltare

39,83% 41,76% 31,12% 32,56% 36,67% 26,35%

Incertitudinea
privind cererea
pentru produse
inovative

30,29% 16,48% 29,26% 32,56% 23,33% 24,44%

Insuficienta
3. fondurilor 28,63% 17,58% 34,57% 27,91% 36,67% 34,92%

proprii

Lipsa unor
scheme publice
de finantare/co-
finantare a
activitatilor de
4. cercetare- 2,49% 8,79% 4,52% 4,65% 3,33% 5,08%
dezvoltare
si/lsau
rigiditatea
criteriilor de
eligibilitate

Accesul dificil
la informatii
relevante

5. privind pietele 13,69% 27,47% 21,28% 13,95% 36,67% 19,05%
(cercetari de
marketing,
statistici etc,)

Accesul dificil
la informatii
6. relevante 15,77% 21,98% 22,87% 13,95% 26,67% 19,05%
privind noile
tehnologii

Dificultatea de
a gasi parteneri
in vederea
cooperarii
privind
activitatile de
cercetare-
dezvoltare

14,11% 9,89% 9,84% 9,30% 6,67% 9,84%

Lipsa unor
8. resurse umane 9,96% 12,09% 8,24% 9,30% 13,33% 13,33%
adecvate

Lipsa unor
previziuni pe
termen mediu
9. si lung privind 15,77% 8,79% 11,70% 18,60% 10,00% 13,33%
evolutia
sectorelor de
activitate
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In ceea ce priveste repartitia firmelor pe domenii de activitate.
surprindem urmatoarele elemente de semnificative (tabelul 11.46):

- sectorul industrial presupune cea mai mare pondere a IMM-urilor
care indica dificultatea de a gasi parteneri in vederea cooperarii privind
activitatile de cercetare-dezvoltare (14,11%);

- companiile din constructii se evidentiaza prin cele mai ridicate
frecvente in randul intreprinderilor care vizeaza costul ridicat al activitatilor
de cercetare-dezvoltare (41,76%) si lipsa unor scheme publice de
finantare/co-finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare si/sau rigiditatea
criteriilor de eligibilitate (8,79%);

- agentii economici din transporturi inregistreaza cea mai mare
frecventa a organizatiilor care au punctat incertitudinea privind cererea
pentru produse inovative (32,56%) si lipsa unor previziuni pe termen mediu
si lung privind evolutia sectorelor de activitate (18,60%);

- firmele din turism prezintd procentele cele mai mari in randul
entitatilor care pun accent pe insuficienta fondurilor proprii (36,67%),
accesul dificil la informatii relevante privind pietele (36,67%), accesul dificil
la informatii relevante privind pietele (cercetari de marketing, statistici etc,)
(26,67%) si lipsa unor resurse umane adecvate (13,33%);

- IMM-urile care isi defasoara activitatea in domeniul serviciilor indica
cea mai mare valoare a intreprinzatorilor care au mentionat ca principala
bariera lipsa resurselor adecvate (13,33%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai sus.
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Eforturile de inovare din IMM-uri s-au concentrat cu precadere spre
noile produse (33,30%), abordarile manageriale si de marketing noi
(24,73%), noile tehnologii (23,18%), modernizarea sistemului informatic
(7,85%) si pregatirea resurselor umane (7,03%). De asemenea,
evidentiem faptul ca absenta abordarilor inovatoare (23,18%) ocupa
locul trei, ca procentaj, Tn natura activitatilor inovationale in cadrul IMM-
urilor.

» Comparativ cu anul anterior se inregistreaza o o evolutie pozitiva fata
de anul precedent — scaderea cu 21,77 p.p. a ponderii IMM-urilor care
indica absenta preocuparilor privind inovarea. Din perspectiva
structurala, constatam urmatoarele modificari ce constau in cresterea
ponderilor tuturor activitatilor, respectiv: optiunilor reprezentate de noile
produse (+5,59 p.p.), noile abordari manageriale si de marketing
(+12,14 p.p.), noile tehnologii (+7,92 p.p.) si pregatirea resurselor
umane (+2,44 p.p.).

» Repartitia rezultatelor cercetarii noastre in ceea ce priveste intensitatea
investitiilor in inovarea de produs, proces si organizationala, presupune
urmatoarele elemente: 34,26% din IMM-uri nu au alocat resurse pentru
activitatile de inovare, in timp ce 65,74% din firme au dedicat inovarii
cel putin 1% din totalul investitiilor, 46,53% - peste 6%, 24,55% - peste
11%, 21,73% - peste 21%, 2,20% - peste 51% iar 0,63% din organizatii
au alocat inovarii peste 76% din totalul investitiilor (figura 11.3). Se
poate observa ca, 20,68% din agentii economici aloca inovarii 1-5% din
totalul investitiilor, 24,75% - intre 6% si 10%, 6,46% - intre 11% si 20%,
10,99% - intre 21% si 50%, 1,85% - intre 51% si 75% iar 1,02% din
companii dedica inovarii peste 76%.

> Repartitia rezultatelor cercetarii noastre in ceea ce priveste ponderea in
cifra de afaceri a veniturilor rezultate din produse si servicii noi
introduse in ultimul an, presupune urmatoarele elemente: 34,26% din
IMM-uri nu au obftinut venituri din valorificarea produselor si serviciilor
noi, in timp ce 65,74% din firme au facturat cel putin 1% din totalul
comenzilor, 58,81% - peste 6%, 24,55% - peste 11%, 12,73% - peste
21%, 2,20% - peste 51% iar 0,63% din organizatii au indicat faptul ca
peste 76% din cifra de afaceri provine din produse si servicii noi sau
reinnoite.

» Se poate distinge o relatie invers proportionala intre intensitatea
valorificarii produselor noi si ponderea IMM-urilor care se incadreaza in
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respectivul interval procentual. Astfel, 19,21% din agentii economici
obtin din produse si servicii noi 1-5% din cifra de afaceri, 21,98% - intre
6% si 10%, 11,82% - intre 11% si 20%, 10,53% - intre 21% si 50%, iar
1,57% din companii obtin intre 51% si 75%.

» Principalele surse de informatii pentru procesele inovationale din cadrul
IMM-urilor sunt: clientii si consumatorii (47,08%), propria organizatie
(37,77%), revistele si publicatiile de specialitate (28,65%), furnizorii de
echipamente si materiale (28,56%), expozitiile, targurile si conferintele
(16,88%), competitorii directi si / sau indirecti (11,68%), consultantji si
organizatiile private de cercetare (8,21%), patronatele si alte asociatii
profesionale (3,74%) universitatile (3,19%) si guvernul si institutele
publice de cercetare (2,83%).

> In comparatie cu anul trecut, distingem o serie de evolutii semnificative:
(1) diminuarea importantei surselor de informatji reprezentate de clienti
si consumatori (-11,3 p.p.), propria organizatie (-3,7 p.p.), reviste si
publicatii de specialitate (-8 p.p.), expozitii, targuri si conferinte (-6,5
p.p.), competitori directi si/sau indirecti (-6,9 p.p.), consultanti si
organizatii private de cercetare (-4,1 p.p.), precum si (2) cresterea
incidentei informatiilor provenite din furnizori de echipamente si
materiale (+5,3 p.p.), patronatele si alte asociatii profesionale (+1,7
p.p.), universitati (+0,7 p.p.) si institutele publice de cercetare (+1,1
p.p.).

» Principalele bariere in derularea activitatilor de cercetare-dezvoltare si
inovare, IMM-urile au indicat urmatoarele elemente: costul ridicat al
activitatilor de cercetare-dezvoltare (32,76%), insuficienta fondurilor
proprii  (31,75%), incertitudinea privind cererea pentru produse
inovative (27,01%), accesul dificil la informatii relevante privind noile
tehnologii (19,89%), accesul dificil la informatii relevante privind pietele
(cercetari de marketing, statistici etc.) (19,62%), lipsa unor scheme
publice de finantare/co-finantare a activitatilor de cercetare-dezvoltare
si/sau rigiditatea criteriilor de eligibilitate (13,05%), dificultatea de a gasi
parteneri in vederea cooperarii privind activitatile de cercetare-
dezvoltare (10,68%), lipsa unor resurse umane adecvate (10,58%) si
lipsa unor previziuni pe termen mediu si lung privind evolutia
sectoarelor de activitate (4,56%).
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Capitolul 12 o
CARACTERISTICILE INFORMATIZARII IN IMM-URI

12.1. Utilizarea tehnologiei informatice in firmele mici si mijlocii

Principalele trei elemente ale tehnologiei informatice utilizate Tn cadrul
IMM-urilor din Romania sunt computerul (76,55%), internetul (74,36%),
aplicatiile de e-mail (68,70%), site-ul propriu al firmei (28,10%),
realizarea de tranzactii on-line (14,69%) si folosirea unei retele intranet
(3,92%). De asementea, este important sa mentionam ca 15,42% din
companiile intervievate nu folosesc nici unele din sistemele si facilitatile
enumerate mai sus. La nivel general distingem o evolutie negativa fata de
anul trecut — cresterea cu 4,5 p.p. a ponderii IMM-urilor care nu utilizeaza in
activitatea lor elementele de baza ale tehnologiei informatice. Transpunerea
grafica a acestor rezultate este realizata in figura 12.1.

— 76.55%
Computere 75.93%
_ 74.36%
Internet 80.44%
| | ——— o 1%
E-mail 67.20%
. . . . 28.10%
Site-ul propriu al firmei 19.85%
Nu folosim nici una dintre 15.42%
cele de mai sus 10.98%
Vanzarile / cumpararile on- 14.69%
Intranet
Altele
m Anul 2015

Figura12.1

Utilizarea tehnologiei informatice in IMM-uri

Analiza pe grupe de varsta a ponderii IMM-urilor care utilizeaza n
activitatea lor elementele de baza ale tehnologiei informatice, evidentiaza
urmatoarele aspecte (tabelul 12.1):
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- firmele care au mentionat utilizarea internetului evidentiaza cele mai
mari procente in cadrul firmelor intre 5-10 ani (75,99%) si cele mai mici in
cadrul celor nou infiintate (70,69%);

- companiile care au indicat folosirea sistemelor de calcul detin cea
mai mare valoare in cazul organizatiilor de 10-15 ani (81,43%) si mai cele
mai reduse n randul peste 15 ani (73,45%);

- firmele care au indicat utilizarea aplicatiilor de e-mail evidentiaza
cea mai ridicata frecventa in cadrul firmelor intre 10-15 ani (69,92%) si cea
mai scazuta in cadrul firmelor nou infiinfate (66,90%);

- agentii economici care dispun de un site propriu al firmei indica cea
mai mare pondere in cazul entitatilor peste 15 ani (31,72%) si cea mai mica
in cadrul firmelor nou infiintate (24,48%);

- IMM-urile care au indicat realizarea de tranzactii on-line detin cea
mai mare valoare in cazul organizatiilor de 10-15 ani (16,88%) si cea mai
redusa Tn randul firmelor nou infiintate (11,38%);

- firmele care au mentionat ca utilizeaza retele de tip intranet se
regasesc cel mai des printre entitatile peste 15 ani (5,86%) si cel mai rar
printre cele nou infiintate (2,41%);

- IMM-urile care nu utilizeaza in activitatea lor elementele de baza ale
tehnologiei informatice sunt cel mai frecvent intalnite in randul IMM-urilor
nou infiintate (20,34%) si cel mai rar in cazul celor de 10-15 ani (12,24%).

Tabelul 12.1
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de varsta IMM-urilor

Utilizarea elementelor Varsta firmelor
Nr.crt. de baza ale tehnologiei informatice SUb.S 5'1.0 10'1.5 PeSte. 15
ani ani ani ani

1. |Internet 70,69%)|75,99%| 75,11%)| 75,86%
2. |Computere 73,79%)|78,49%| 81,43%)| 73,45%
3. |E-mail 66,90%)]69,18%|69,62%| 69,31%
4. |Site-ul propriu al firmei 24,48%)|25,45%| 31,22%| 31,72%
5. |Vanzarile / cumpararile on-line 11,38%(16,85%| 16,88%| 14,14%
6. |Intranet 20,34%)]12,54%| 12,24%| 15,86%
7. |Nu folosim nici una dintre cele de mai sus| 2,41% | 2,87% | 4,64% | 5,86%

Analiza intensitatii utilizarii elementelor de baza ale tehnologiei
informatice in funciie de apartenenta regionala a IMM-urilor evidentiaza
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 12.2):

- regiunea de Sud se evidentjiaza prin cea mai mare valoare a firmelor
care nu utilizeaza elementele de baza ale tehnologiei informatice (28,21%);

- intreprinderile din regiunea de Vest indica ponderile maxime pentru
IMM-urile care au precizat ca utilizeaza internetul (100%), computerele
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(100%), e-mailul (92,31%), site-ul propriu al firmei (84,62%),
vanzarile/cumpararile on-line si intranetul (15,38%).

Tabelul 12.2
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de amplasarea regionala a IMM-urilor

- IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Utilizarea
Nr elementelor L
ort | debazdale | ° o | oo e o = = > ‘@ -
'| tehnologiei | 2 | & ul @ » < > 23 € 52
informatice 5] g =
[
1. | Internet 89,39% |89,73% |52,82% |79,28% |100% |92,21% |78,64% |69,87%
Computere |78,79% |82,19% |65,64% |75,68% |100% |90,91% |76,70% |76,10%
3. | E-mail 78,79% |83,56% |45,64% |80,18% |92,31% |89,61% |72,82% |63,64%
Site-ul
4. | propriu al 43,94% (32,88% |13,85% |41,44% |84,62% |25,97% |44,66% [21,04%
firmei
Vanzarile /
5. | cumpararile [31,82% [21,23% |8,72% [18,92% [38,46% |9,09% |26,21% |8,31%
on-line
6. | Intranet 455% |3,42% |28,21% |16,22% |0,00% |5,19% |11,65% |18,70%
Nu folosim
nici una
7| dintre cele  |1212% |616% |256% |541% |1538% |519% |1,94% |1,82%
de mai sus
Tabelul 12.3
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de dimensiunea IMM-urilor
Nr. | Utilizarea elementelor Dimensiunea firmelor
crt. | d€ baza ale tehnologiei Microintreprinderi| INtreprinderi(Tntreprinderi
informatice: b mici mijlocii
1. | Internet 70,81% 91,47% 89,39%
2. | Computere 74,03% 87,60% 89,39%
3. | E-mail 65,15% 82,95% 89,39%
4. | Site-ul propriu al firmei 22,64% 50,39% 59,09%
Vanzarile / cumpararile
5 | oo P 12,21% 24,03% | 30,30%
6. | Intranet 18,53% 1,55% 0,00%
Nu folosim nici una
7. . 2,11% 6,98% 22,73%
dintre cele de mai sus
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Avand in vedere impactul dimensiunii firmelor asupra frecventei privind
utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice, se constatata
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 12.3):

- exista o corelatie pozitiva intre dimensiunea IMM-urilor si frecventa
cu care acestea indica utilizarea computerelor, aplicatiilor de e-mail, site-ului
propriu, tranzactiile on-line si retelele de intranet;

- IMM-urile care au indicat ca nu folosesc in activitatea lor elementele
de baza ale tehnologiei informatice prezinta cele mai mari procente in
cadrul microintrerpinderilor (18,53%), nici un Tintreprinzator din cadrul
intreprinderilor mijlocii nu a optat pentru aceasta optiune.

Analiza IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva
urmatoarele elemente esentiale privind utilizarea elementelor de baza ale
tehnologiei informatice (tabelul 11.20):

- societatile pe actiuni consemneaza cele mai mari ponderi ale IMM-
urilor care utilizeaza computerele (91,67%), site-ul propriu al firmei
(52,78%), tranzactiile on-line (19,44%) si intranetul (16,67 %);

- SRL-urile consemneaza cele mai mari valori in ceea ce priveste
folosirea internetului (78,06%) si aplicatiilor de e-mail (71,57%).

Tabelul 12.4
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice
in functie de forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica
NI Utilizarea elementelor Alta forma
crt. de baza ale tehnologiei de
' informatice: SA SRL organizare
juridica
1. | Internet 86,11% | 78,06% 42,15%
2. Computere 91,67% | 79,87% 46,28%
3. | E-mail 86,11% | 71,57% 41,32%
4. | Site-ul propriu al firmei 52,78% | 30,24% 4,13%
5. | Vanzarile / cumpararile on-line | 19,44% | 15,97% 3,31%
6. | Intranet 0,00% | 12,25% 44,63%
7 l(;lu foI95|m nici una dintre cele 16,67% | 3,94% 0,00%
e mai sus
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Tabelul 12.5
Utilizarea elementelor de baza ale tehnologiei informatice
n functie de ramura de activitate a IMM-urilor

Utilizarea IMM-urile pe ramuri de activitate
elementelor
Nr. Ny
de baza ale ) . .
crt. tehnologiei Industrie |Constructii| Comert |Transporturi[Turism [Servicii
informatice:
1. | Internet 79,25% 79,12% 66,22% 76,74% 96,67%| 76,51%
2. Computere 82,57% 76,92% | 69,68% 79,07% 93,33%| 78,10%
3. | E-mail 73,44% | 79,12% | 61,97% | 72,09% | 83,33%| 68,25%
Site-ul
4., propriu al 35,27% 21,98% 22,34% 27,91% 53,33%| 28,89%
firmei
Vanzarile /
5. cumpéréril 17,01% 15,38% 10,90% 11,63% 36,67%| 15,56%
e on-line
6. | Intranet 11,62% 7,69% 23,40% 11,63% 3,33% | 12,70%
Nu folosim
7. | neruna 6,22% | 220% | 1,60% | 9,30% | 6,67% | 4,44%
dintre cele
de mai sus

Analiza intensitatii utilizarii elementelor de baza ale tehnologiei
informatice in functie de sectorul de activitate al IMM-urilor evidentiaza
urmatoarele aspecte semnificative (tabelul 12.5):

- IMM-urile care isi desfasoara activitatea in domeniul comerfului
indica ce mai mare valoare a firmelor care nu utilizeaza elemente de baza
ale tehnologiei informatice (23,40);

- firmele din domeniul transporturilor prezinta cel mai mare procent al
celor care utilizeaza in activitatea sa sistemele de intranet (9,30%);

- intreprinderile din turism se caracterizeaza prin cele mai mari
frecvente a celor care au mentionat ca utilizeaza internetul (96,67%),
computerele (93,33%), aplicatiile de e-mail (83,33%), site-ul propriu al firmei
(53,33%) si tranzactiile on-line (36,67%).

Analizand frecventa utilizarii de catre IMMauri a elementelor de baza
ale tehnologiei informatice in funciie de performantele obtinute de
acestea in anul 2015 comparativ cu 2014, se evidenfiaza urmatoarele
elemente:
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- IMM-urile care au indicat ca nu utilizeaza tehnologia informatica
prezinta cea mai mare valoare in randul intreprinderilor cu rezultate mult
mai slabe (37,50%), in timp ce nici un intreprinzator din organizatiile cu
rezultate mult mai bune fata de anul trecut nu a indicat aceasta optiune;

- organizafile care au obtinut performante mult mai bune se
caracterizeaza prin cele mai mari frecvente ale celor care mentioneaza
utilizarea internetului (85,19%), computerelor (92,59%), aplicatiilor de e-mail
(92,59%), site-ului propriu al firmei (37,04%), tranzactiilor on-line (29,63%)
si intranetul (7,41%).

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul de mai jos.
Tabelul 12.6

Corelatia dintre intensitatea utilizarii elementelor de baza ale
tehnologiei informatice si performantele IMM-urilor din anul 2015 fata

de anul 2014
N Utilizarea elementelor Performantele firmei in 2015 comparativ cu 2014
r. o . .

de baza ale tehnologiei | pMylt mai Mai Mul i

crt : r ult mai ' . ai ult mai
informatice: bune Mai bune Identice slabe slabe

1. | Internet 85,19% 79,83% 76,13% 71,23% | 45,31%
2. | Computere 92,59% 77,25% 78,30% 7489% | 57,81%
3. | E-mail 92,59% 75,11% 68,35% 70,78% | 31,25%
4 Site-ul propriu al firmei 37,04% 35,19% 27,31% 26,48% 10,94%
5. Vé’;?ér"e I cumpararile | 59 639 21,03% 13,38% 12,33% 4,69%

on-line
6. | Intranet 0,00% 8,15% 13,56% 23,29% | 37,50%
7. | Nufolosim nici una 7,41% 6,44% 3,07% 3,65% 1,56%

dintre cele de mai sus

12.2. Utilizarea internetului/ intranetului in cadrul IMM-urilor

Conectarea la tendintele europene in materie de utilizare internetului
este deosebit de importanta din cel putin trei motive: (1) potentialul de
reducere a unor costuri si/sau crestere a calitati unor procese, (2)
comunicarea mai buna cu mediul intern si extern al organizatiei, precum gi
(3) potentialul de reducere a unor costuri indirecte asociate birocratiei
privind principalele obligatii declarative fata de autoritatile publice, n
conditiile existentei unei infrastructuri adecvate in sectorul public. Tn acest
subcapitol analizam primele doua elemente din enumerarea de mai sus,
referindu-ne la scopul utilizarii internetului si/sau intranetului Tn cadrul IMM-
urilor. Principalele zone ale utilizarii internetului si/sau intranetului
sunt: comunicarea cu furnizorii sau clientii (63,05%), promovarea
produselor si serviciilor oferite (45,89%), obtinerea de informatii
despre mediul de afaceri (42,24%), realizarea de tranzactii sau plati
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electronice (39,96%), profacilitarea comunicarii in cadrul organizatiei
(34,49%) si altele (14,05%). Vezi figura 12.2.

y

Pentru a comunica cu furnizorii sau clientji | 163.05%
Pentru promovarea produselor/serviciilor | } 45.89%
Pentru a obtine informa;i_i despre mediul de ] ) 42.24%
afaceri |
Tanzactii sau plati electronice | J 39.96%
Pentru a facilita comunicarea in cadrul firmei ) 34.49%
Alt scop ;J: 14.05%
Figura 12.2

Zonele utilizarii internetului/intranetului in cadrul IMM-urilor

Analiza pe grupe de varsta a zonelor utilizarii internetului si/sau
intranetului Tn cadrul IMM-urilor, indica faptul ca cele mai mari frecvente in
ceea ce priveste motivele utilizarii internetului/intranetului sunt intalnite in
cadrul firmelor de 10-15 ani, respectiv: 65,82%, 45,99%, 52,74%, 43,88%,
37,55%.

Informatii suplimentare sunt cuprinse in tabelul 12.7.

Tabelul 12.7
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de varsta IMM-urilor

Varsta firmelor

Nr. Zonele utilizarii
crt, internetului/intranetului SUb.S 5'1.0 10'1.5 Peste_
ani ani ani 15 ani

1. Slti);?];riucarea cufurnizorii sau | g eq94| 62,7206| 65,820 63,45%

2. |Obtinerea de informatii despre |, o0, | 38 7104| 45 9906 | 44,14%
mediul de afaceri

3, |Promovarea produselor / 45,86% | 43,73% | 52,74% | 42,41%
serviciilor

4. |Tranzactii sau plati electronice |32,76%|41,58%| 43,88% | 42,41%

5, | Facilitarea comunicarii in 28,62% | 35,48% | 37,55% | 36,90%
organizatie

6. |Alt scop 16,90% | 12,90% | 10,97%| 14,83%
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Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de
apartenenfa regionala a IMM-urilor scoate in evidenta urmatoarele
aspecte semnificative (tabelul 12.8):

- IMM-urile din regiunea de Nord Est prezinta cea mai valoare a celor
care au mentionat ca utilizeaza interentul/intranetul pentru a obtine informatii
despre mediul de afaceri (77,22%);

- organizatiile din Vest inregistreaza cele mai ridicate frecvente in
ceea ce priveste utilizarea internetului/intranetului pentru a comunica cu
furnizorii sau clientjii (100%), pentru a promova produsele/serviciile proprii
(53,85%), pentru tranzactii online (76,92%) si pentru a facilita comunicarea
in cadrul firmei (61,54%).

Tabelul 12.8
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de
amplasarea regionala a IMM-urilor

IMM-urile grupate pe regiuni de dezvoltare:
Nr Zonele utliliiérii S &
) internetului/intr 5 . - - — o = 2
ert. anetului: ’Zo' 4 -Ug) o =] % § § 'cZS § £ % g
] (6] =
(7]
Comunicarea
1. cu furnizorii 80,30% |75,34% |38,46% [72,07% [100% [89,61% [70,87% [56,62%
sau clientii
Obtinerea de
2, g‘fwmal" . 77,21% |41,78% |33.33% [6,76% [61,54% [48,05% [1272%  [34,81%
espre mediul
de afaceri
Promovarea
3. produselor / 51,52% | 35,62% 40%  B1,35% 53,85% @5,45% 57,28%  147,01%
serviciilor
Tranzactii sau
4. plati 59,09% 46,58% 26,15% 63,06% 76,92% (40,26% 41,75%  32,73%
electronice
Facilitarea
5. comunicarii in 51,52% 36,99% 23,59% [36,94% 61,54% [51,95% 46,60% [27,79%
organizatie
6. Alt scop 6,06% 0,68% 26,67% 9,01% 7,69% 5,19% 8,74% 18,96%

Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de
dimensiunea IMM-urilor scoate in evidenta faptul ca exista o corelatie
pozitiva intre dimensiunea firmelor  si motivarea utilizarii
internetului/intranetului (tabelul 12.9).
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Tabelul 12.9
Zonele utilizarii internetului/intranetului
in functie de dimensiunea IMM-urilor

Zonele utilizarii Dimensiunea firmelor
Nr. : i = - —— - -
crt. l_nternetulw_/ Microintreprinderi '””epf"?de” Intre_prlnq_erl
intranetului mici mijlocii

Comunicarea cu

1. |furnizorii sau 58,05% 83,72% 90,91%
clientii
Obtinerea de

2. |informatii despre 38,62% 53,49% 69,70%
mediul de afaceri
Promovarea

3. |produselor/ 42,62% 58,14% 66,67%
serviciilor

4. | Tranzactii sau plati 34,74% 57,36% 77.27%
electronice
Facilitarea

5. |comunicarii in 29,86% 50,39% 66,67%
organizatie

6. |Alt scop 16,65% 2,33% 1,52%

Analiza IMM-urilor in functie de forma de organizare juridica releva
faptul ca cele mai mari valori referitoare la zonele utilizarii internetului si
intranetului sunt intalnite Tn cadrul societatilor pe actiuni, respectiv: 83,33%,
63,89%, 55,56%, 72,22% $i 69,44%.

Tabelul 12.10
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de
forma de organizare juridica a IMM-urilor

Forma de organizare juridica

Nr. crt. Zonele utilizarii internetului/ intranetului Altedfgrme

SA SRL :

organizare
juridica
1. | Comunicarea cu furnizorii sau clientii 83,33% | 66,45% | 30,58%
2. | Obtinerea de informatii despre mediul de afaceri 63,89% | 43,45% | 26,45%
3. Promovarea produselor / serviciilor 55,56% | 48,35% | 23,97%
4. Tranzactii sau plati electronice 72,22% | 41,64% | 17,36%
5. Facilitarea comunicarii in organizatie 69,44% | 36,53% 8,26%
6. |Altscop 0,00% 11,08% | 41,32%
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Analiza zonelor utilizarii internetului si/sau intranetului in functie de
sectorul de activitate al IMM-urilor scoate in evidenta faptul ca ponderile
maxime sunt ntalnite in cadrul Tntreprinzatorilor din domeniul turismului,
respectiv: 83,33%, 63,33%, 73,33%, 63,33% si 53,33%.

Tabelul 12.11
Zonele utilizarii internetului/intranetului in functie de
ramura de activitate a IMM-urilor

IMM-urile pe ramuri de activitate
Nr | Zonele t_;t_lllzaru © 5 - 5 c =
internetului/intranetul = 2 o 1<) o o
crt. ui "(7)' 1‘;’- 1= 9_) = E
> c o c =) 3]
kel o (&] < - 0
£ (&) [
1. gﬁ:}:g;ﬁi:ﬁ gll:en;ii 70,95% [75,82% [54,26% [69,77% [83,33% |60,95%
Obtinerea de
2. | informatii despre 45,64% [50,55% [34,31% [55,81% [63,33% |42,86%
mediul de afaceri
Promovarea
3. | produselor/ 55,19% [41,76% [37,50% [46,51% [73,33% |47,30%
serviciilor
4. er::tfgﬁtigesau Plati 1o 1300 7,250 185,119 l46.51% 163.33% |34.29%
Facilitarea
5. | comunicarii in 39,42% [37,36% [28,99% [37,21% [53,33% |34,29%
organizatie
6. | Alt scop 10,37% |4,40% [19,68% [11,63% |3,33% |14,29%

Analizand principalele zone ale utilizarii internetului si intranetului Tn
functie de performantele obtinute de acestea in anul 2015 comparativ
cu 2014, se evidentiaza urmatoarele elemente (tabelul 12.12):

- organizatile care au obtinut performante mult mai bune se
caracterizeaza prin cele mai ridicate valori ale IMM-urilor care indica
utilizarea internetului si intranetului pentru comunicarea cu furnizorii si clientii
(92,52%), obtinerea informatiilor despre mediul de afaceri (51,85%),
promovarea produselor/serviciilor (51,85%) si tranzaciile sau platile
electronice (77,78%);

- firmele care au obtinut rezultate mult mai slabe presupun cea mai
mare valoare a entitatilor care pun accent pe facilitarea comunicarii in
cadrul firmei (46,12%).
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ASPECTE SEMNIFICATIVE

» Principalele trei elemente ale tehnologiei informatice utilizate n
cadrul IMM-urilor din Roméania sunt computerul (76,55%), internetul
(74,36%), aplicatiile de e-mail (68,70%), site-ul propriu al firmei (28,10%),
realizarea de tranzactii on-line (14,69%) si folosirea unei retele intranet
(3,92%). De asementea, este important sa mentionam ca 15,42% din
companiile intervievate nu folosesc nici unele din sistemele si facilitatile
enumerate mai sus. La nivel general distingem o evolutie negativa fata de
anul trecut — cresterea cu 4,5 p.p. a ponderii IMM-urilor care nu utilizeaza in
activitatea lor elementele de baza ale tehnologiei informatice.

» Principalele zone ale utilizarii internetului si/sau intranetului sunt:
comunicarea cu furnizorii sau clientii (63,05%), promovarea produselor si
serviciilor oferite (45,89%), obtinerea de informatjii despre mediul de afaceri
(42,24%), realizarea de tranzacti sau plati electronice (39,96%),
profacilitarea comunicarii in cadrul organizatiei (34,49%) si altele (14,05%).
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CAPITOLUL 13

REPERE S| RECOMANDARI PRIVIND DEZVOLTAREA MEDIULUI DE
AFACERI $I AL IMM-URILOR

Elementele cuprinse in acest capitol sunt fundamentate pe baza
analizelor efectuate Tn capitolele precedente si a altor analize si
recomandari realizate in cadrul CNIPMMR"%*#, capitolul incorporeaza intr-
0 abordare sintetica, un ansamblu de directii de actiune si de masuri
destinate fortificarii si relansarii sectorului de IMM-uri din Romania. In
proiectarea lor am avut in vedere si elementele esentiale cuprinse in
Strategia UE 2020 si Tn Small Business Act, astfel incat dezvoltarea IMM-
urilor autohtone sa se inscrie in evolutile UE, contribuind la integrarea ,de
facto” a Romaniei in cadrul sau si la reducera ,gap-ului” economic si social
ce ne separa de aceasta.

Reperele si recomandarile sunt structurate in doua mari categorii.

Prima categorie cuprinde recomandarile si reperele care vizeaza cu
prioritate imbunatatirea mediului de afaceri Tn ansamblul sau. Am nceput cu
aceasta categorie de elemente, intrucat calitatea mediului de afaceri
reprezintd factorul determinant al Tinfiintarii, dezvoltarii si cresterii
sustenabilitati  IMM-urilor si pentru ca mai pufin de 20% dintre
intreprinzatorii intervievati apreciaza ca mediul de afaceri autohton este
favorizant activitatii si performantelor IMM-urilor.

A doua categorie de repere si recomandari este focalizata nemijlocit
asupra dezvoltarii si cresterii performantelor sectorului de IMM-uri din
Romania. Acestea sunt axate asupra elementelor exogene IMM-urilor in
care se impun schimbari si inovari semnificative de natura sa genereze
efecte directe si substantiale asupra numarului, potentialului, performantelor
si sustenabilitdti unor categorii importante IMM-urilor autohtone si a
sectorului micilor afaceri in ansamblul sau.

Precizam ca, intrucat unele repere si recomandari au drept efecte
majore atat imbunatatirea sistemica a mediului de afaceri, cat si dezvoltarea

! Studii, analize si recomandari realizate de specialisti CNIPMMR — Ana BONTEA, Victor
LAVRIC, Octavia IONESCU si Victoria GUTA — sub coordonarea Prof. Univ. Dr. Ovidiu
NICOLESCU, Presedinte de onoare CNIPMMR si Florin JIANU, presedinte al organizatiei

2 Rezolutia celei de-a XXIII* editie a Topului National al Firmelor Private din Romania,
Bucuresti, 2016

® Prioritatile IMM-urilor pentru noul Guvern in 2016, Bucuresti

* Rezolutia Conventjei Nationale a CNIPMMR, Sinaia, 2016
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in mod nemijlocit a sectorului de IMM-uri, ele se regasesc in mod repetitiv in
ambele categorii prezentate in continuare.

13.1. PRIQRITA]'I MAJORE ALE IMM-URILOR PENTRU MEDIUL DE
AFACERI IN 2016

13.1.1. ADOPTAREA DE MASURI SISTEMICE PENTRU CREAREA
UNUI MEDIU DE AFACERI FAVORABIL:

A. Asigurarea unui mediu de afaceri favorabil si prietenos prin cadru
legal stabil si predictibil, bazat pe reducerea birocratiei si a sarcinii fiscale;

B. Efectuarea sistematica a testului IMM-urilor pentru noile
reglementari juridice care le influenteaza activitatea si performantele;

C. Continuarea  procesului de simplificare a procedurilor
administrative, cu reducerea cu cel putin 10% a numarului de autorizatii,
avize, licente si permise pentru agentii economici;

D. Reducerea cu minimum 25% a numarului de plati fiscale pentru
intreprinzatori, care in Romania este cel mai ridicat din UE: de 3,11 ori mai
mare decat media UE (Romania — 39 plati/an, media UE27 — 12,5 plati/an)®,
de 9,75 ori mai mare decét in Suedia (locul 1: 4 plati/an) si de 1,3 ori mai
mare decat in Cipru (locul 26: 30 plati/an).

13.1.2. PUNEREA 1IN APLICARE A LEGI NR. 62/2014 DE
MODIFICARE A LEGII IMM-urilor si a Strategiei guvernamentale
pentru dezvoltarea sectorului IMM-urilor pana in 2020:

A. Aplicarea pe deplin a principiului “Ganditi mai intai la scara
mica”-,,Reglementati mai intai pentru IMM-uri”, in procesul legislativ,
de realizare a politicilor si pentru procedurile administrative;

B. Aplicarea celor3 componente ale reglementarii inteligente
(smart regulation) la nivel national, prin:

- Realizarea sistematica a analizei cost-benficiu pentru IMM-uri, a
Testului IMM, a evaluarilor ex ante a impactului tuturor noilor reglementari
si ale modificarilor acestora;

®Doing Business 2014: Understanding Regulations for Small and Medium-Size Enterprises,
Banca Mondiala, 2014
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- Consultarea periodica si sistematica a organizatiilor
reprezentative ale IMM-urilor;

- Evaluarea periodicda a rezultatelor implementarii noilor
reglementari.

C. Alocarea unei cotei de cel putin 0,4% din PIB pentru finanfarea
programelor destinate IMM-urilor;

D. Operationalizarea fondurilor speciale pentru IMM-uri, similare cu
cele din U.E:

- Fonduri de seed-capital pentru sprijinirea infiintarii de noi
microintreprinderi de catre tineri;

- Fonduri de micro-granturi si micro-credite pentru dezvoltarea
mestesugurilor si serviciilor in mediul rural;

- Fonduri cu capital de risc pentru finantarea IMM-urilor/start-up-
urilor inovative si a proiectelor din industrile de varf, alimentate cel putin
partial din fondurile europene si cele de la bugetul statului.

E. Publicarea in mod centralizat si actualizarea permanenta a
informatiilor privind toate programele si masurile de sustinere aplicabile
IMM-urilor, inclusiv cele finantate din fonduri structurale, pentru a asigura
IMM-urilor accesul facil la informatii privind confinutul, conditiile, procedurile,
termenele si celelalte aspecte importante privind fiecare masura in parte.

13.1.3. RELANSAREA PROCESULUI INVESTITIONAL prin:

A. imbunatatirea cadrului legal privind stimularea investitiilor
(OUG nr. 85/2015) si schemele de ajutor de stat, cu reducerea criteriilor
de acordare pentru a le face mai accesibile IMM-urilor;

B. Suplimentarea bugetului ,Programului pentru dezvoltarea
abilitatilor intreprenoriale in randul tinerilor si facilitarea accesului lor la
finantare (START)”, care cu toate ca asigura cel mai ridicat coeficient de
multiplicare a eficientei banilor publici este subdimensionat;

C. Recapitalizarea Fondului de Garantare a Creditelor pentru IMM
(FNGCIMM) si a Fondului Roman de Contragarantare (FRC) si
perfectionarea legislatiei privind regimul garantiilor, in vederea cresterii
atractivitatii lor pentru IMM-uri si banci.

D. Sustinerea distributiei si comercializarii produselor imm-urilor
prin:
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- extinderea masurilor adoptate prin legea nr. 321/2009 privind
comercializarea produselor alimentare, privind protectia Tmpotriva
intelegerilor si practicilor anticoncurentiale si accelerarea platilor
comerciantilor catre toate IMM-urile furnizoare - din industria usoara,
mobild, produse chimice, etc., care va stimula cresterea produciiei
industriale autohtone si va reduce importurile;

- instituirea unei retele de colectare in vederea distributiei
produselor traditionale si locale realizate de imm-uri, inclusiv micii
agricultori si mestesugari, cu implicarea financiara a fondurilor ue;

- instituirea obligativitatii pentru marile lanturi de magazine de a
asigura un spatiu minim de desfacere (30%) pentru prezentarea si
comercializarea produselor traditionale si locale realizate de IMM-uri,
inclusiv micii agricultori si mestesugari.

13.1.4. STIMULAREA CREARII DE LOCURI DE MUNCA IiN
SECTORUL PRIVAT, prin:

A. Adoptarea de masuri de stimulare a infiintarii de noi locuri de
muncad, de ocupare a persoanelor defavorizate si de crestere a
productivitatii muncii (potrivit Programului de Guvernare), dat fiind faptul ca
Romania inregistreaza cel mai redus nivel (din 21 state analizate din UE)
al ponderii salariatilor din sectorul privat in total populatie (13,76%),
fiind cu 14,73 p.p. mai mica decét cea a Elvetiei (locul 1: 28,49%) si cu

12,82 p.p. mai mica decat cea a Danemarcei (locul 2: 26,57%)°;

B. Nemodificarea Codului Muncii si a Legii nr. 62/2011 a dialogului
social fara acordul confederatiilor patronale;

C. Reducerea cu 50% a contributiilor sociale pentru persoanele
defavorizate nou angajate si somerilor;

D. Continuarea flexibilizarii pietei muncii din Romania,
corespunzator evolutiilor predominante din UE.

13.1.5. IMBUNATATIREA ABSORBTIEI FONDURILOR
STRUCTURALE prin:

A. Accelerarea lansarii ,call-urilor ” de operationalizare a programelor
aprobate de UE, in prezent fiind un blocaj generalizat la nivel national;

® Modalitati de amplificare a cantitatii si calitatii resurselor umane din economia Romaniei,
CNIPMMR, 2013
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B. Finalizarea rapida a platformei informatice a MFE pentru
managerierea si supervizarea tuturor programelor cu finantare UE;

C. Respectarea stricta a termenelor de finantare a proiectelor
prevazute in contracte;

D. Finantarea in intregime de la bugetul statului a cheltuielilor efectuate
n proiecte, care vor fi ulterior rambursate de CE;

E. Garantarea creditelor bancare necesare beneficiarilor pentru
cofinantarea proiectelor cu fonduri UE.

13.1.6. IMBUNATATIREA ACCESULUI IMM-URILOR LA FINANTARE,
prin:

A. Sustinerea infiintarii unei banci speciale dedicate IMM-urilor
sau a programelor speciale de creditare a micilor intreprinzatori;

B. Promovarea dezvoltarii Fondurilor de micro-granturi si micro-
credite dedicate IMM-urilor, cu resurse UE si nationale;

C. Instituirea, potrivit practicii europene, a mediatorului de credite
pentru IMM-uri, la nivelul fiecarui judet, dupa model francez, care sa
asigure realizarea a 3 scopuri: cresterea creditarii IMM-urilor, oferirea de
solutii Tntreprinderilor, in special sectorului IMM, pentru a obtine finantari de
la banci si sesizarea Guvernului in cazul aparitiei unor probleme
nerezolvate majore.

13.1.7. REDUCEREA IN CONTINUARE A FISCALITATII directionata
spre crearea de locuri de munca, inovare si amplificarea
productivitatii si PIB-ului, prin:

A. Diminuarea fiscalitatii asupra fortei de munca cu 5 puncte
procentuale;
B. Masuri de stimulare mai puternica a infiintarii de noi intreprinderi;

C. imbunétatirea reglementarilor privind scutirea impozitului pe
profitul reinvestit;

D. Reglementarea principiului "in dubio contra fiscum", cu
aplicarea interpretarii cele mai favorabile contribuabilului, pentru ca acesta
sa nu fie sanctionat pentru imperfectiunile cadrului normativ;

E. Reducerea dobanzilor penalizatoare pentru debite bugetare;
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F. imbunétitirea reglementérilor privind controalele, pentru
exercitarea cu prioritate a functiei preventive a controlului, cu
informarea corespunzatoare si stabilirea de avertismente prealabile
aplicarii sanctiunilor pentru IMM-uri.

13.1.8. CRESTEREA ACCESULUI IMM-IRILOR LA ACHIZITIILE
PUBLICE, prin:

A. imbunatatirea legislatiei: obligativitatea Tmpartirii  obiectului
achizitiei Tn loturi mai mici pentru a fi accesibile IMM-urilor, simplificarea
birocratiei pentru IMM-uri si a procedurii acordarii de avansuiri, etc.;

B. Operationalizarea efectiva a obligatiei de plata a valorii contractelor
de achizitie publica in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la
receptie, cu sanctiuni ferme, potrivit Legii nr. 72/2013 si Directivei
2011/7/UE, cu eliminarea blocajului financiar generat de arierate, care
afecteaza grav functionalitatea si relansarea economiei;

C. Imbunatéatirea legislatiei privind parteneriatul public-privat, n
vederea reducerii plafoanelor stabilite de dispozitiile legale, pentru a le face
operationale pentru intreprinzatorii din Romania, inclusiv pentru IMM-uri.

13.1.9. REFORMAREA TN DOMENIUL CONTROALELOR:

A. Focalizarea asupra marii evaziuni fiscale, ceea ce va genera
incasari substantiale la bugetul de stat;

B. Exercitarea intensa a functiei preventive a controlului, cu
informarea corespunzatoare si stabilirea de avertismente prealabile
sanctiunilor pecuniare in cazul microintreprinderilor si intreprinderilor mici;

C. Eliminarea practicilor controalelor si amenzilor excesive pentru
IMM-uri;

D. Responsabilizarea functionarilor cu atributii de control pentru
excese/ greseli/ abuzuri.

13.1.10. CRESTEREA IMPLICARII AUTORITATILOR PUBLICE
CENTRALE $1 LOCALE in:

A. Dezvoltarea parcurilor industriale si tehnologice, incubatoarelor
de afaceri, clusterelor, precum si a unei infrastructuri de afaceri adecvate,
prin instrumente specifice nevoilor IMM-urilor, cu surse de finantare
adecvate si garaniii asociate, valorificand avantajele tehnice ale
serviciilor societatii informationale si cooperand activ cu mediul
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universitar si de cercetare, pentru exploatarea cunostinfelor stiintifice si
valorificarea potentialului creativ;

B. Dezvoltarea retelelelor si centrelor de consultanta si informare
pentru IMM-uri, a serviciilor de sprijin in afaceri, a portalurilor de
solutii pentru IMM, sustinerea retelelor de cooperare dintre IMM-uri,
centre de cercetare si universitati, organizatii de formare profesionala
si formare profesionala continua, institutii financiare si consultanti;

C. Sustinerea infiintarii si dezvoltarii IMM-urilor si ntreprinderilor
sociale;

D. Sustinerea consolidarii organizatiilor IMM-urilor, pentru asigurarea
de servicii complexe, adaptate specificului micilor intreprinzatori.

13.1.11. IMBUNATATIREA EFICACITATII ADMINISTRARII ACTULUI
DE JUSTITIE PENTRU IMM-URI:

A. Asigurarea pe deplin a celeritatii in:

- judecarea dosarelor avand ca obiect litigiile cu profesionisti, inclusiv
in motivarea sentintelor;

- executarea hotararilor judecatoresti, inclusiv recuperarea efectiva a
debitelor de la institutii/autoritati publice.

B. Asigurarea accesului IMM-urilor la mijloace si forme procedurale mai
simple si mai accesibile (reducerea texelor judiciare, modele de formulare si
proceduri standard, etc.);

C. Extinderea la 10.000 euro a pragului de aplicare a procedurii cu
privire la cererile de valoare redusa;

D. Valorificarea si multiplicarea rezultatelor proiectelor cu finantare
europeana derulate pentru simplificare administrativa si reducerea costurilor
intreprinzatorilor (exp. proiectul: ,Masurarea costurilor administrative si
identificarea sarcinilor administrative aferente legislatiei Tn domeniile
reglementate de Ministerul Justitiei si Libertatilor Cetatenesti”, Cod SMIS
15338);

E. Reducerea taxelor judiciare pentru Tinregistrarea organizatiilor
patronale sau modificarea actelor lor constitutive;

F. Dezvoltarea si promovarea utilizarii procedurilor prejudiciare si

alternative de solutionare a litigiilor, inclusiv prin intermediul organizatiilor
patronale reprezentative;
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G. Organizarea de actiuni de diseminare a informatiilor privind noile
coduri si proceduri pentru IMM-uri Tn parteneriat cu patronatele;

H. Respectarea pe deplin a principiului liberei asocieri a
intreprinzatorilor si eliminarea monopolului pentru anumite servicii destinate
acestora (exp. Camera de Comert si Industrie a Romaniei).

13.1.12. PROFESIONALIZAREA MANAGEMENTULUI PUBLIC LA
NIVEL NATIONAL SI LOCAL PRIN:

A. Elaborarea Strategiei nationale de formare si perfectionare a
managerilor din Romania;

B. Finantarea din fonduri europenea unor programe speciale regionale
de formare si perfectionare a managerilor pentru IMM-uri si
intreprinzatorilor;

C. Finantarea din fonduri U.E. a unui program special pentru transferul
celor mai bune practici manageriale din U.E. in IMM-urile din Romania.

13.1.13. VALORIFICAREA OPORTUNITATILOR DE FINANTARE DIN
PROGRAMUL DE RELANSARE ECONOMICA A UNIUNII
EUROPENE, LANSAT DE PRESEDINTELE COMISIEI EUROPENE,
Jean-Claude Juncker, in valoare de 315 miliarde €, din care 75
miliarde € pentru IMM-uri, prin:

A. Organizarea unui task force national, care sa se ocupe de
conturarea proiectelor, care pot fi finantate prin intermediul acestei
inifiative si de stabilirea mecanismelor concrete de colaborare cu Comisia
Europeana pentru a se valorifica oportunitatile;

B. Elaborarea si depunerea unei liste competitive de programe de
sustinere a IMM-urilor din Roménia care sa fie finantate prin noul
mecanism (exp. Reluarea si multiplicarea rezultatelor Programului de
reabilitare termica a cladirilor).

13.2. REQOMANPARI PRIVIND DEZVOLTAREA SECTORULUI DE
IMM-URI IN URMATORII ANI

13.2.1. FACILITAREA ACCESULUI LA FINANTARE

13.2.1.1. Stimularea finantarii afacerilor prin instrumente alternative
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A. Diversificarea si amplificarea serviciilor de garantare si
contragarantare pentru agentii economici (cu prioritate pentru IMM-uri),
valorificand cele mai bune practici din UE.

B. imbunatitirea politicilor bancilor cu capital de stat (CEC Bank,
Exim Bank) prin implementarea unor strategii care sa fie prietenose si
stimulative pentru IMM-uri.

C. Furnizarea de seed-capital pentru infiinfarea de noi intreprinderi
prin intermediul unui fond special alimentat total sau partial din fonduri
europene’®.

D. Furnizarea de micro-granturi si micro-credite pentru dezvoltarea
serviciilor si mestesugurilor in mediul rural prin intermediul unui fond special
alimentat total sau partial din fonduri europene.

E. Furnizarea de micro-granturi si micro-credite pentru dezvoltarea
spiritului intreprenorial, sustinerea abordarilor inovative si introducerea
noilor tehnologii in cadrul intreprinderilor mici si mijlocii prin intermediul unui
fond special alimentat total sau partial din fonduri europene®.

F. Furnizarea de capital de risc pentru finantarea IMM-urilor inovative
si a proiectelor din industrile de varf prin intermediul unui fond special
alimentat total sau partial din fonduri europene®.

G. Furnizarea de finantari pe termen mediu si lung pentru
cofinantarea realizarii de produse ecologice prin intermediul unui fond
special alimentat total sau partial din fonduri europene?®.

13.2.1.2. Cresterea transparentei si diminuarea birocratiei in sectorul
bancar®*

A. Adecvarea solicitarilor bancare in functie de criteriile de evaluare,
fara a face exces in cazul informatiilor cerute.

! Solutie pentru obtinerea unor cresteri suplimentare de 300.000 locuri de munca si 4,26% la
PIB in perioada 2012 - 2016, CNIPMMR, 2011

# Conform prevederilor Legii nr. 62/2014 pentru modificarea si completarea Legii nr. 346/2004
privind stimularea infiintarii si dezvoltarii intreprinderilor mici si mijlocii

® Propunerile CNIPMMR privind imbunatatirea derularii activitatilor bancare din Romania,
CNIPMMR, 2012

0 Masuri preconizate la nivel european pentru imbunatatirea accesului la servicii bancare,
cresterea transparentei si comparabilitatea comisioanelor, CNIPMMR, 2013
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B. Eliminarea tuturor obligatiilor declarative aditionale — limitarea
cantitatii documentelor si informatiilor solicitate intreprinderilor de catre
banca la cele esentiale, care fac nemijlocit obiectul evaluarii acordarii sau
respingerii creditului.

C. Centralizarea datelor privind produsele oferite de bancile
comerciale (DAE, plafoane, cerinte de eligibilitate etc.) pe un portal
public, care sa permita vizualizarea si compararea intre mai multe produse
in timp real.

D. Instituirea si promovarea, potrivit practicilor europene, a
mediatorului de credite pentru IMM-uri, la nivelul fiecarui judef, care sa
asigure:

= Cresterea creditarii IMM-urilor.

= Oferirea de solufji intreprinderilor (in special pentru IMM-uri) privind
obtinerea de finantari de la banci.

= Sesizarea Guvernului in cazul aparitiei unor probleme cu majore.

13.2.2. STIMULAREA DEZVOLTARII Sl CRESTERII
COMPETITIVITATII §$I PERFORMANTELOR SECTORULUI DE IMM-
URI DIN ROMANIA

13.2.2.1. Dezvoltarea capacitatii inovative a IMM-urilor

A. Proiectarea si implementarea unei baze nationale de informatii
si cunostinte in care sa se inregistreze toate contractele de cercetare
stiintifica finantate din surse publice (bugetul de stat si/sau din fonduri
europene) si rezultatele cercetarilor stiintifice efectuate, si valorificarea
acestora prin punerea la dispozitia IMM-urilor.

B. Evaluarea patrimoniului de proprietate intelectuala detinut de
autoritatile publice si stabilirea unei strategii de valorificare a acestuia.

C. Sustinerea crearii si dezvoltarii retelelor de cooperare dintre
IMM-uri, centre de cercetare si universitafi, organizati de formare
profesionala si formare profesionala continua, institutii financiare si
consultanti.

13.2.2.2. Sustinerea distributiei si comercializarii produselor IMM-urilor
A. Extinderea masurilor adoptate prin Legea nr. 321/2009 privind

comercializarea produselor alimentare, privind protectia Tmpotriva
intelegerilor si practicilor anticoncurentiale si accelerarea platilor
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comerciantilor catre toate IMM-urile furnizoare - din industria usoara,
mobild, produse chimice, etc.

B. Instituirea obligativitatii pentru marile lanturi de magazine de a
asigura un spatiu minim de desfacere (30%) pentru prezentarea si
comercializarea produselor traditionale si locale realizate de IMM-uri,
inclusiv micii agricultori si mestesugari.

C. Dezvoltarea unei retele de colectare in vederea distributiei
produselor traditionale si locale realizate de IMM-uri, inclusiv micii
agricultori si mestesugari, finantata total sau partial la fonduri europene.

13.2.2.3. Sprijinirea internationalizarii IMM-urilor

A. Elaborarea si implementarea unui program pentru organizarea,
in fiecare regiune a tarii, a unor clustere inovative, focalizate pe produse
pentru export, finantate din fonduri europene, care sa valorifice potentialul si
conditiile specific fiecarei zone®, apelandu-se total sau partial la fonduri
europene alocate Romaniei.

B. Elaborarea si implementarea unor programe de cercetare,
dezvoltare si consultanta privind managementul, marketingul,
networkingul, investitiile in intreprinderi mici si mijlocii, in vederea furnizarii
de solutii pragmatice pentru cresterea functionalitatii si performantelor
firmelor pe piata interna si internationala®, apelandu-se total sau partial la
fonduri europene alocate Romaniei.

C. Facilitarea de contacte directe ale Tintreprinzatorilor si
organizatiilor de IMM-uri cu parteneri economici si organizatii de IMM-uri din
Uniunea Europeana si alte tari.

13.2.2.4.Cresterea calitatii pregatirii intreprenoriale, manageriale si
de specialitate™

A. Aprobarea programelor cadru pentru disciplinele economice
din invataméantul scolar si liceal si a manualelor elaborate pe baza
acestora, de catre o comisie mixta formata din reprezentantii Ministerului
Economiei, Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice, si a confederatiilor patronale reprezentative la nivel national, in
vederea asigurarii dezvoltarii spiritului intreprenorial, un element cheie in
educatia elevilor.

B. Organizarea, cu participarea confederatiilor patronale
nationale, de programe speciale de perfectionare a cadrelor didactice,
care predau disciplinele economice in invatamantul secundar si liceal, in
care sa se asigure si sa se cunoasca cele mai bune practici intreprenoriale si

™ Amplificarea si valorificarea potentialului intreprenorial al roméanilor, CNIPMMR, 2013
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inovative din Romania, pe baza de studii de caz si seminarii cu
intreprinzatori si manageri performanti.

C. Iinfiintarea de unitati (scoli) de calificare in mediul rural pentru
a asigura resurse umane competente necesare infiintarii si dezvoltarii
firmelor in general, si in mediul rural in special.

D. Derularea permanenta de programe de recalificare
profesionala si de invatare pe tot parcursul vietii pentru salariati si
someri.

13.2.2.5. Sprijinirea profesionalizarii managementului practicat in
IMM-uri*?

A. Elaborarea si implementarea unor programe speciale
intreprenoriale si manageriale de formare, mentoring, tutoring si
coaching pentru intreprinzatori in vederea cresterii competitivitatii
intreprenoriale si manageriale a acestora, apelandu-se total sau partial la
fonduri europene.

B. Dezvoltarea retelelelor si centrelor de consultanta si
informare pentru IMM-uri, a serviciilor de sprijin Tn afaceri si a portalurilor
de solutjii pentru IMM-uri.

C. Sprijinirea pietei serviciilor de consultanta in afaceri in
domelr;iile transferului tehnologic, previziunii si inovatiei orientate catre
client™.

D. Elaborarea si implementarea unor programe pentru facilitarea
adoptarii standardelor europene si internationale la nivelul IMM-urilor
(tehnologice, de produs, organizationale s.a.), finantate total sau partial la
fonduri europene.

13.2.3. IMBUNATATIREA RELATIEI DINTRE  AUTORITATILE
STATULUI SIINTREPRINZATORI

13.2.3.1. Asigurarea echitatii si eficacitatii relatiei dintre autoritatile
statului, intreprinzatori si manageri

A. Respectarea principiului reglementarii inteligente (smart
regulation) prin operationalizarea la nivel national a celor 3 componente
majore:

2 Starea de sanatate a managementului din Roméania in 2015, O. Nicolescu, |. Popa, C.
Nicolescu, Simona Stefan, Pro Universitaria, 2016

" An Integrated Industrial Policy for the Globalisation Era Putting Competitiveness and
Sustainability at Centre Stage, Comunicarea Comisiei Europene, COM(2010) 614
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= realizarea sistematica a analizei cost-benficiu pentru IMM-uri, a
Testului IMM, a evaluarilor ex ante a impactului tuturor noilor reglementari
si ale modificarilor acestora;

= consultarea periodica si sistematica a organizatiilor
reprezentative ale IMM-urilor;

= evaluarea periodica a rezultatelor implementarii noilor
reglementari.

B. imbunititirea reglementarilor privind controalele, pentru
exercitarea cu prioritate a functiei preventive a controlului, cu informarea
corespunzatoare si stabilirea de avertismente prealabile sanctiunilor pentru
IMM-uri.

C. Reglementarea principiului "in dubio contra fiscum"”, cu
aplicarea interpretarii cele mai favorabile contribuabilului, pentru ca acesta sa
nu fie sanctionat pentru imperfectiunile cadrului normativ.

D. imbunatatirea reglementarilor privind executarea silitd pentru
debitele bugetare, cu deblocarea conturilor bancare ale IMM-urilor gi
crearea unui sistem de reesalonare a sumelor, prin retinerea de maximum
30% din veniturile lunare pana la stingerea sumelor restante, evitand astfel
provocarea falimentului unor afaceri aflate in dificultate, dar cu potential
pentru viitor.

E. imbunétatirea legislatiei privind parteneriatul public-privat, prin
reducerea plafoanelor stabilite de dispozitile legale, pentru a le face
operationale pentru intreprinzatorii din Romania, inclusiv pentru IMM-uri.

F. imbunatatirea absorbtiei fondurilor structurale prin respectarea
strictd a termenelor de finantare prevazute in contracte, finantarea in
intregime de la bugetul statului a cheltuielilor efectuate, care vor fi ulterior
rambursate de CE, inclusiv garantarea creditelor bancare necesare
cofinantarii beneficiarilor proiectelor finantate din fonduri structurale.

13.2.3.2. Stimularea accesului IMM-urilor la contractele de achizitii
publice prin**:

A. Imbunétatirea legislatiei: obligativitatea impartirii obiectului achizitiei Tn
loturi mai mici pentru a fi accesibile IMM-urilor, simplificarea birocratiei pentru
IMM-uri si a procedurii acordarii de avansuri, etc.

* Evaluation of SMEs’ access to public procurement markets in the EU, studiu realizat de
GHK pentru Comisia Europeana, 2010
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B. Operationalizarea efectiva a obligatiei de plata a valorii contractelor
de achizitie publica in termen de maxim 30 de zile calendaristice de la
receptie, cu sanctiuni ferme, potrivit Legii nr. 72/2013 si Directivei
2011/7/UE, cu eliminarea blocajului financiar generat de arierate, care
afecteaza grav functionalitatea si relansarea economiei.

C. Asigurarea publicitatii pentru achizitiile directe pe site-ul propriu
si in SEAP inclusive pentru contracte ce nu depasesc 30.000 de EUR.

13.2.3.3. Simplificarea si eficientizarea fiscalitatii in raport cu IMM-
urile

A. Exceptarea microintreprinderilor si intreprinderilor mici de la
noul sistem de calcul al taxelor locale pe cladiri si de la reevaluarea
cladirii de evaluatori autorizati, cu stabilirea pentru acestea a unui impozit
de 0,08% pentru cladirile in care Tsi desfasoara activitatea, raportat la
valoarea contabila. Cresterea cotei actuale a impozitului de la 0,1 % pana la
1,3% si raportul de evaluare intocmit de un evaluator autorizat va determina
desfiintarea a minim 10% din IMM si diminuarea activitatii a peste 30% din
IMM-urile actuale, cu desfiinfarea unui numar de ~100.000 de locuri de
munca si diminuarea veniturilor bugetare aferente acestora rezultate din
impozitele, contributiile obligatorii, TVA.

B. Neadoptarea de masuri privind cresterea fiscalitatii, promovate
indeosebi de specialistii finan{isti-contabili concentrati pe economia
nominala.

C. Simplificarea procedurilor administrative prin reducerea cu cel
putin 10% a numarului de autorizatii, avize, licente si permise solicitate
agentilor economici.

D. Reducerea cu minimum 25% a numarului de plati fiscale pentru
intreprinzatori, care in Romania este cel mai ridicat din UE: de 3,11 ori mai
mare decat media UE (Roméania — 39 plati/an, media UE27 — 12,5 plati/an) ,
de 9,75 ori mai mare decéat in Suedia (locul 1: 4 plati/an) si de 1,3 ori mai
mare decat in Cipru (locul 26: 30 plati/an)*°.

E. Reducerii fiscalitatii asupra fortei de munca cu 3 puncte
procentuale.

F. imbunétatirea reglementarilor privind impozitul pe constructiile
speciale prin:

'3 Doing Business 2014: Understanding Regulations for Small and Medium-Size Enterprises,
Banca Mondiala, 2014
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= Aplicarea unei cote de impunere de 0,5%;

= Reconsiderarea modului de calcul al impozitului pe constructii
speciale, schimbandu-se baza impozabila pentru ca aceasta sa se aplice
valorii nete a constructiilor speciale;

= Exceptarea microintreprinderilor de la plata impozitului pe
constructiile speciale.

G. Ameliorarea reglementarilor privind scutirea impozitului pe
profitul reinvestit prin®®:

= Extinderea bazei de scutire a impozitului pe profitul reinvestit in
activitati productive (pe langa achizitia de echipamente tehnologice,
utilaje si instalatii de lucru) la:

- Constructii industriale, inclusiv terenuri cu aceeasi destinatie (din
grupa 1 — Catalogul privind clasificarea si duratele normale de functionare a
mijloacelor fixe);

- Aparate si instalatii de masurare, control si reglare (din subgrupa
2.2 — Catalogul privind clasificarea si duratele normale de functionare a
mijloacelor fixe);

- Mijloace de transport (din subgrupa 2.3 — Catalogul privind
clasificarea si duratele normale de functionare a mijloacelor fixe);

- Produse informatice si cheltuieli pentru activitatile de cercetare-
dezvoltare.

= Aplicarea prevederilor privind scutirea impozitului pe profit pe o
perioada nedeterminata.

H. Reglementarea de stimulente speciale pentru crearea de noi
locuri de munca in cadrul IMM-urilor®’.

Operationalizarea directiilor si masurilor de perfectionare propuse
de CNIPMMR ar avea multiple efecte economice pozitive: cresterea
numarului de IMM-uri, amplificarea potentialului si performantelor firmelor,
intensificarea inovarii produselor si serviciilor, tehnologiilor, sistemelor si
metodelor manageriale, de marketing, financiare etc.,, cresterea
productivitatii muncii nationale si PIB-ului, amplificarea veniturilor fiscale ale
statului, integrarea mai rapida si eficace a Romaniei in UE, s.a.

¥ Evaluarea impactului bugetar al masurii privind neimpozitarea profitului reinvestit,

CNIPMMR, 2014
" Evaluarea impactului bugetar al unor masuri privind stimularea crearii de noi locuri de
muncd, CNIPMMR, 2013
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Concomitent s-ar genera numeroase si asteptate efecte sociale:
generarea unui numar sporit de locuri de munca si cresterea calitatii
acestora, reducerea somajului, amplificarea salariilor si a celorlalte venituri
ale populatiei, cresterea puterii de cumparare, intensificarea incluziunii
sociale a categoriilor defavorizate, imbunatatirea climatului social etc.

Constientizarea numeroaselor si intenselor efecte pozitive ale
implementarii  solutiilor propuse de Consiliul National al
intreprinderilor Mici si Mijlocii din Romania, in special de catre
decidentii politici si administrativi, constituie premisa pentru ca
directile si masurile prezentate sa fie aplicate. Speram ca in
apropiatele alegeri parlamentare, partidele politice sa preia cat mai
multe dintre recomandarile noastre, avand in vedere ca ele sunt in
deplina consonanta cu interesul national si cu obiectivele si
modalitatile de actiune ale Strategiei UE 2020.
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ANEXA

Lista studentilor Facultatii de Management — ASE Bucuresti care au
realizat interviurile cu intreprinzatorii

Lista celor 20 de studenti ai Facultatii de Management din cadrul
Academiei de Studii Economice care au realizat chestionarea efectiva a
celor 1096 intreprinzatori din toate judetele tarii:

Andrei Ana Maria

Ariciu Georgeta Luminita
Balica Carmina

Craioveanu Petrescu Daniel
Dumitru Iselin Andreea
Glavan Andreea

Gradinaru Lucian

Negulescu lonut
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. Rusu loana Madalina
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. Sima Maria Alexandra
. Stefan Claudia
. Suhan Radu

. Tanasache Cristina
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. Tanascu lulian
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. Tanase Madalina
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. Tigmeanu Geanina
. Tita Letitia

. Toma Elena Luminita
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. Tudor Andreea
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